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UvVOD

V roku 2012 som stravil pracovny den v Los Angeles v kancelarii firmy Tala
- startupu, ktory v Santa Monice zaloZila Shivani Siroyovd. Bol som mlady,
dravy podnikatel, a kym som mal pri sebe laptop a pristup ku kave,
spokojne som pracoval kdekolvek, kde som bol. Ale vtedy som bol vdac¢ny,
Ze mi Shivani, priatelka mdjho priatela, poskytla priestor.

Réno sme sa spolu s kdvou v ruke vybrali na prechidzku v hmle, ktor sa
pomaly rozplyvala a za jej maskou sa postupne vyndral Tichy ocedn. Shivani
sa rozhovorila o svojom Zivote a prici a ja som pochopil, Ze ju nélepky,
ktorymi zvykneme oznalovat Tudi uspe$nych vo svojom zamestnani:
podnikatel, zakladatel alebo lider, Gplne nevystthuji. Vietkym tymto
bezpochyby bola, ale bola viac nez len tym.

Shivani za¢ala pracovat pre Organizaciu spojenych narodov v programoch
pre mikrofinancovanie, neskér sa stala finanénou analytickou na Wall
Street. Takua kariéru by jej mnohi zavideli, jej vSak v tradi¢nom finan¢nom
sektore nieco chybalo. Hoci k financidm pristupovala s vasiiou, na srdci jej
leZali aj dve a pol miliardy fudi po celom svete, ktori doteraz nemali ani len
formalnu finanént identitu a boli vylieni z tradi¢nych trhov. To ju
inspirovalo k myslienke, ktora sa premenila na firmu Tala. Shivani si na pol
strinky nacrtla, Ze Tala bude ,globdlny online investi¢ny fond, do ktorého
mézu bezni [udia vkladaf peniaze, aby pracovali na zmene sveta®. A hned aj
zd6vodnila, preco je jej spolo¢nost takd nutnd: ,,md zaplnif prdzdne miesto
[na trhu] poskytovanim mensich finanénych investicii a skoleni tak, aby
svojim Investorom zarucila, Ze dosiahnu svoje ciele a budi mat obrovsky

4t

vplyv na svoju komunitu
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ALEX BUDAK

Je to in$pirativna vizia, no na miia na Shivaninej myslienke v skuto¢nosti
nezapdsobilo to, ¢o obsahuje, ale to, ako ju zrealizovat. V podnikani nema-
la Ziadnu skidsenost, a predsa nedovolila, aby ju to zastavilo. Svoju viziu bu-
dovala kusok po kisku, na LinkedIn ziskala zahrani¢né kontakty (napokon,
rozoslala viac nez tisicpatsto individudlnych sprv!) a dala dokopy maly tim
na Ciastoény uvizok. Po podiato¢nom uspechu pred fou stdla volba:
pokralovat v bezpelnej, prestiznej, tazko vybudovanej kariére na Wall
Street, po ktorej vzdy tuZila, alebo vloZit vietku energiu a ¢as do Taly.

Pozbierala v§etku odvahu a urobila riskantny krok.

A uZ sa neobzerala spit. Jej startup zanechal odtlatky na mnohych konti-
nentoch, pocetnych produktoch a v mnozZstve kanceldrii. Jej put je velmi
posobivéd, no najvi¢si dojem vo mne nezanechal rozsah Shivaninho rizika
ani dosah jej podnikania, ale jej osobnostné kvality. Jej ochota narusit
status quo. Inkluzivne liderstvo.” Zameranie sa na sluzbu ostatnym.

Na tej prechddzke som si uvedomil, Ze ¢asto pripisujeme tspech lidrov,
ktorych obdivujeme, ich viditelnej$im schopnostiam - napriklad u Shivani
jej finan¢nej prezieravosti -, pretoze chceme ich tspech napodobnit.

No v skuto¢nosti s ozajstnymi schopnostami tvorcu zmeny jeho osob-
nostné kvality, ktoré aj zo Shivani urobili vplyvnu liderku a zakladatelku.

Ide o atributy charakteru, pohotovosti, srdca, vésne a vytrvalosti. A naucit
sa ich vyuZivat mé6ze kazdy bez ohladu na to, kto je a kde sa prave nacha-
dza.

Pocas tej prechddzky predo mnou nazivo vyvstal koncept ,,tvorcu zmeny®.
Rovnako, ako som tieto schopnosti videl u Shivani, za¢al som ich nachddzat
u mnohych inych okolo seba, dokonca aj u tych, ktori sa sami za tvorcov
zmeny nepovazuju.

V tom okamihu sa moje vnimanie konceptu zmeny... nuz, zmenilo. Az
do tohto bodu svojho Zivota som predpokladal, Ze zmenu méZe priniest vy-
hradne jedna ¢ dve obrovské organizacie - povedzme Cerveny kriz alebo
Svetova banka. Vtedy som v$ak pochopil, ze ozajstnli pozitivnu zmenu
prinasa kazdy z nas vlastnym spésobom, nech uz sme kdekolvek. Nie je vy-
hradena len niekolkym vyvolenym. V skuto¢nosti nds vsetkych vold, aby

* Termin inkluzivne v tomto texte oznacuje otvorenost a rovnaky pristup voci véetkym a vietkému
(pozn. prekl.).



UROB TO! STAN SA TVORCOM ZMENY

sme ju viedli zo svojho miesta a v takej podobe, ktord zodpovedd tomu, kto
sme.

Zéroven som si v§ak uvedomil, Ze tymto novym, ¢rtajiicim sa lidrom pri
naplitani vytiZenej zmeny reality stoji v ceste privela prekazok, systémovych
i individudlnych.

Zacal som si predstavovat, Ze svet je plny tvorcov zmeny, ktori ho vedu.
Svet, v ktorom sa pozitivne zmeny uskutoétiuju v korpordtnych zasadacich
sieiach 1 pri kuchynskych stoloch. Kde tvorcovia zmeny konaju za
notebookmi aj na uliciach. Kde maja pri vietkych moznych zdzemiach
a skdisenostiach, zdlubédch a zdujmoch ten spravny spdsob myslenia, liderstvo
a néstroje, ktoré potrebujui na to, aby mohli svoje zmeny uviest do Zivota.

Od prechddzky so Shivani som sa aZ obsesivne snazil porozumiet tomu,
¢o znamena byt tvorcom zmeny, a vyskimat, ¢o fudom brini sa nim stat.
Poslanim mojho Zivota sa stalo pomoct inym premenif sa na ich vlastna
verziu Shivaninho pribehu. Aktivizovat ich vnutornd schopnost riadit
pozitivne zmeny zo svojho miesta, zo seba, zo svojej organizdcie a svojej ko-

munity. Pomdct ndm vietkym a kazdému z nés staf sa tvorcom zmeny.

Definicia tvorcu zmeny

Termin tvorca zmeny po prvy raz verejne pouzila v roku 1981 vo
svojej vyrocnej sprdve organizicia Ashoka, zameriavajica sa na
socidlne programy. Definuje ho ako ,,niekoho, kto vynakladd tvorivii
aktivitu na riesenie socidlneho problému‘®. Ashoka si sice zaslizi
pochvalu za to, Ze sa tento termin stal sucastou nasho kolektivneho
jazyka, no koncept tvorcu zmeny podfa mna potrebuje ovela $irsiu
a inkluzivnejsiu definiciu, ktord by daleko presahovala obmedzenia
socidlnych vyziev.

Aby som to vyjadril jednoducho: tvorcu zmeny definujem ako
niekoho, kto riadi pozitivnu zmenu na mieste, kde vznika.

Tito definiciu zimerne pod4vam jednoducho a radikdlne inkluzivne.

13



ALEX BUDAK

Som presvedéeny, Ze stredny manazér v technologickej spolo¢nosti,
ktory prinesie novu kreativnu ¢rtu, md rovnaky ndrok, aby ho pova-
Zovali za tvorcu zmeny, ako nositel Nobelovej ceny. Vonkoncom tu
neurCujem rozsah ¢ $irku tej zmeny, radSej otvorene pozyvam
vietkych, aby riadili zmeny na svojom mieste, ¢i uz ako ucni, indivi-
dudlni prispievatelia, alebo generdlni riaditelia.

Napokon, tvorca zmeny by nemal byt definovany cez svoju rolu,
sektor ¢1 troven vplyvu. Naopak, myslim si, Ze to, ¢o nds spaja, si
nd§ spOsob myslenia, nase liderské schopnosti a nase posobenie
v sluzbdch zmeny.

Nezabtdajme, Ze hovorime o tvorcovi zmeny, nie o tom, kto ju
vymyslel alebo o nej premysla. Tvorcovia vyvijaju aktivitu v presved-
Ceni, Ze jasnej$ia budticnost ¢1 lepsia cesta vpred je mozna a ddva im
povolenie vytvorit ju.

Ak sa vo svete, ktory sa ndm rychlo meni pred o¢ami, stanete
tvorcami zmeny, naudite sa smerovat, tvarovat a presadzovaf pozitivne
zmeny pre seba 1 inych a nadobudnete zru¢nosti lidra, ktorému sa aj
uprostred neistoty bude darit.

Schopnost riadit zmeny sa za¢ina porozumenim. A na ich usku-

to¢nenie este nebol lepsi a naliehavejsi ¢as, nez je prave teraz.

ZACIATKY

Bolo 24. januéra 2019, 10.00 h. Ten moment si Zivo pamitim. Postavil som
sa v triede pred $tudentov a za mnou sa na tabuli objavil nipis SVET NA
VAS NIKDY NEBOL LEPSIE PRIPRAVENY, napisany 140-bodovym pis-
monm, takZe aj ti v zadnych radoch pocitili jeho vahu. ,Vitajte v premene na
tvorcov zmeny,“ povedal som. ,Svet na vés nikdy nebol lepsie pripraveny.”

Zatial ¢o u S$tudentov nie je nezvyCajné, Ze su zo zaCiatku nového
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semestra nervozni, len zriedka sa dopocujeme, ¢o znamend prvy vyucovaci
den pre novych ucitelov na fakulte.

Préve som sa zamestnal na Kalifornskej univerzite v Berkeley a chystal
som sa predniest svoju uplne prvu univerzitni prednasku, lenze slovo ,,ner-
vozita“ nevystihovalo celkom intenzitu toho okamihu. Citil som sa
zranitelny, mal som po prvy raz vystpit ako novuc¢icky ulitel na fakulte,
a netus$il som, ako Studenti zareaguji na moju ne$tandardnt prednasku, do
ktorej som vlozil celt svoju osobnu i profesiondlnu sktsenost. I§lo presne
o tu triedu, ktort som tuZil absolvovat v poslednom ro¢niku $tadia, a v tej
chvili som mal zistit, kolko Studentov to citi rovnako.

Ak som ako dvadsatdvaro¢ny, ked som absolvoval vysoku Skolu a vybral
sa na svoju drdhu tvorcu zmeny, hfadel do budicnosti, uréite som si
nedokézal predstavit, ze sa vo veku tridsat$tyri rokov postavim pred triedu
na Kalifornskej univerzite a budem u¢it budicu generdciu lidrov. Tito
prileZitost viak bola presne v stlade s pracou, do ktorej som vkladal srdce
a dusu v predchadzajacom desatrodi.

Profesiondlnu kariéru som zasvitil tvorbe platforiem a prileZitosti, ktoré
mali pomoct uspiet tvorcom zmeny kazdého druhu. Bol som spoluzaklada-
tefom StartSomeGood.com’, ktord pomaha tvorcom zmeny po celom svete
urobit prvy krok od myslienky k ¢inu. Této webstranka a komunita, ktora
som so svojim timom vytvoril, umoznila viac ako tisicpitsto ludom
nastartovat, zozbierat prostriedky a vytvorit projekty, ktoré premenili ich
iniciativy zamerané na pozitivnu zmenu, na realitu. Vtedy sa mi dostalo
vysady viest inkubdtor pre socidlnych inovatorov vo Svédsku s ndzvom
Reach for Change (Siahni po zmene). Trénoval som a u¢il mnozstvo indpira-
tivnych tvorcov zmeny, aby som im pomohol dosiahnut ten najvicsi
potencidlny dosah, a zdroveti som povzbudzoval vela dal$ich Tudi po celej
Skandinévii, aby sa za¢ali povazovat za tvorcov zmeny. Spolo¢ne s niekolkymi
nesmierne talentovanymi osobnostami sme ziskali viac nez 30 miliénov
doldrov a pozdvihli Change.org na najvicsiu platformu pre socidlne zmeny
na svete. Popritom som mal mozZnost viest workshopy a trénovat nadejnych
tvorcov zmeny v tuctoch krajin od Ukrajiny po Kambodzu a v rozliénych

* StartSomeGood - Urobte nie¢o dobré alebo aj Zaénite nie¢im dobrym (pozn. prekL.).



ALEX BUDAK

indtituciach od Svetovej banky cez agentury Organizdcie spojenych narodov
az po vyznamné spolo¢nosti a univerzity po celom svete.

Ked sa obzriem spif a pospdjam si suvislosti, je Uplne jasné, Ze vsetky
tieto skusenosti zdkonite viedli k stretnutiu s Jayom Stowskym, prodekanom
pre vzdeldvanie na Haas School of Business Kalifornskej univerzity v Berkeley.
Celou mojou kariérou podnikatela, lektora a instruktora sa tahala jedna nit,
ktora spéjala moju pracu: ucif a in$pirovat k zmene. A predsa som nikdy ne-
uvazoval o tom, Ze by som mal utit tvorcov zmeny na vysokej $kole. Jay bol
pre mna vzdy midrym radcom, preto som zaSiel za nim do kanceldrie
poradif sa o kariérnom postupe. A on mi polozil otdzku, na ktort nikdy
nezabudnem: ,No, Alex, a ¢o chce§ vlastne naozaj robif?*

»INuz,“ odvetil som a trochu som sa pomrvil na stolicke, ,chcem ucit, ale
viem, Ze vi§ina pedagdgov na fakulte je o desafrodia star$ia odo mna.”

Na moj nesmierny GZas to Jaya vobec nevyviedlo z miery a rovno sa ma
spytal, ¢o chcem udit.

»Ako sa staf tvorcom zmeny, odvetil som sebavedome, bez jediného za-
vahania ¢ obavy v hlase.

sDobre, zareagoval Jay. ,Chod si pripravit osnovy, prines mi ich a odtial
sa odpichneme.“

Potriasol som mu rukou a dusa mi poskotila pri myslienke, Ze aj niekto
iny vidi, Ze moja vizia je mozna. Vysiel som z jeho kanceldrie, vytiahol
mobil a okamZite som si vygooglil, ,ako sa piSu osnovy“. Moju p6évodnu
sebaddveru narusilo vedomie, Ze som nemal ani tusenie, ako sa v skuto¢nosti
tvori uebny predmet.

Proces pripravy predmetu ma priviedol k zamysleniu sa nad vietkymi
lekciami, ktoré som sa dovtedy nautil, najmid ked som sa zaoberal
pozitivnymi zmenami. Knihy, ktoré som precital, Tudia z celého sveta,
ktorych pribehy ma in$pirovali, myslienky o potrebnych zmenach, ktoré vy-
chédzali z takych vzdialenych disciplin, ako su fyzika a hudba, to vetko
napltialo osnovy, prednasky a praktické skisenosti. Zatala sa mi vynarat
jasnejsia predstava, ktord mohla $tudentom poméct vyuzif ich energiu

a nadSenie a dodat im redlne zrucnosti a spésob myslenia, aby mohli
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vytvarat pozitivne zmeny na individudlnej, instituciondlnej 1 spolocenskej
urovni.

Priniesol som so sebou vietky svoje skisenosti, triumfy, nedspechy a po-
strehy, a po prvy raz som stdl pred dverami svojej triedy. Doprial som si
chvilku na to, aby som sa vzchopil, a otvoril som dvere. To, ¢o som zba-
dal, ma takmer dojalo k slzdm: nielenze sa tam nenaSlo ani jedno volné
miesto, §tudenti sedeli v uli¢kich, na okennych parapetoch a postavali pri
stenach v nadeji, Ze sa do tej triedy zmestia. Studenti Kalifornskej univerzity
s1 kazdy semester mdzu vyberat z viac nez $iestich tisicok predmetov, preto
fakt, Ze moja trieda praskala vo $vikoch, premenil moju misiu na kristalovo
Listt vec: vietko svoje Usilie musim vloZif do toho, aby som si bol isty, Ze
z tych Studentov sa stanu nielen lidr, ale aj tvorcovia zmeny, ktorych svet
potrebuje.

Svet tvorcov zmeny
Nedévno som sa zulastnil na besede so skupinou siedmakov istej
strednej skoly v Antelope Valley v Kalifornii. Beseda bola sucastou
projektu, ktory pre nich o tvorbe zmien pripravila uditetka Ally Be-
nedettiova.

Prvé nesmeld otazka, ktorti vyslovilo jedno dievéa tichym hlasom,
vyjadrila najhlbsiu podstatu témy. Znela: ,Kto sa moZe stat tvorcom
zmeny?*

Odpvetil som: ,,Kazdy!*

Mame tendenciu povazovat za tvorcov zmeny [udi vo vedicich
poziciach: podnikatelov, technologickych expertov, politikov. Vi¢sina
fudi sa pravdepodobne hned neidentifikuje ako tvorcovia zmeny.
V nasom polarizovanom svete trdvime vela ¢asu vytvaranim identit,
ktoré si samy osebe jedine¢né, a sami sa nejakym spdsobom
definujeme tak, aby sme sa odli$ili od ostatnych. Oproti tomu je

moja definicia tvorcu zmeny zdmerne a bez obalu inkluzivna. A aby
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som ju eSte umocnil, na vasej ceste touto knihou vam predstavim
najrdznejsie typy tvorcov zmeny.

Zoznamite sa s introvertmi aj extrovertmi, vedcami 1 umelcami,
povodnymi obyvatelmi aj imigrantmi, s muZmi, Zenami ¢i nebindrnymi
jednotlivcami. Stretnete sa s fudmi, ktori chceli svoju zmenu vytvorit
uz od detstva, ale aj s takymi, ktori sa pre svoju misiu rozhodli az vo
vys$om veku, ked sa ich tradi¢nd kariéra skoncila. A tieZ s rodi¢mi,
defmi, absolventmi vysokych $kél 1 s tymi, ktori ani nedokonéili
strednu Skolu.

Moja kniha sa zameriava na to, ¢o néds vsetkych spdja: Ze sme
vsetci tvorcami zmeny.

Aj ked sa mozno nendjdete v kazdom pribehu, difam, Ze sa
dokonale uvidite prinajmensom v jednom z nich. Nemdzete sa stat
nie¢im, ¢o nevidite, a mojim ciefom je, aby ste sa aj vy na strankach

tejto knihy nasli a definovali sa ako tvorcovia zmeny.

POROZUMIET ZMENE

Pri su¢asnom tempe a rozsahu zmien méme dve moznosti, ako sa s nimi vy-
rovnat. Bud' si zaborime hlavu do dlani a budeme dufat, Ze sa bez ujmy do-
staneme na druhd stranu, alebo si uvedomime svoju schopnost nielen
zmenu preZit, ale ju aj aktivne vyuzit, formovat a riadit, a vytvérat tak nové
prilezitosti pre seba, pre svoju komunitu a pre svoj svet.

Tvorcovia zmeny si vyberaji druht mozZnost - cestu konania, usmerfiovania,
urychlovania zmien.

Skor nez si viak vedome dokdZeme vybrat tito proaktivnu cestu, musime
lepsie pochopit samotni zmenu. Aby sme sa s fiou vedeli zZit, potrebujeme
zhodnotit dva klucové aspekty. Po prvé: zmeny prebiehaja, a po druhé:

zmeny znamenaju vyzvu. Pozrime sa teda na oboje.
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Ak mite pocit, Ze svet sa meni ¢oraz rychlejsie a rychlejsie... nuz, mate
pravdu! Vezmite si napriklad zrychlujici sa rozvoj technolégii za poslednych
Seststo rokov.

Odkedy Johannes Gutenberg v nemeckom Mainzi okolo roku 1440
vynaSiel knihtla¢ a kym v roku 1608 vynasli teleskop, preslo viac nez
150 rokov. Dalsich devitdesiat rokov uplynulo, kym sa objavil parny stroj,
a nasledovalo este niekolko desatro¢i po vyndlez telegrafu a potom Ziarov-
ky. Pred staro¢iami stadil jediny technologicky objav takéhoto vyznamu na
cely Tudsky Zivot!

V poslednych piatich rokoch sa technolégie neuveritelne posunuli
dopredu. Ved si len predstavme: autonémne autd, oprava génov, umeld in-
teligencia a este vielio iné. Kym si tito kniha ndjde cestu k vadm, vyroji sa
este vicSie mnoZstvo objavov, ktoré menia svet.

Tento rychly technologicky rozvoj vysvetfuje Moorov zakon, ktory sfor-
muloval spoluzakladatel Intelu Gordon Moore. Ten v roku 1965 predpovedal,
Ze pocet tranzistorov v mikro¢ipe sa kazdé dva roky zdvojnasobi, zatial ¢o
ich cena klesne na polovicu. To povedie k exponencidlnemu rastu
vypoctovych vykonov, a teda aj k rastu technologického rozvoja.

Zatial ¢o mnohi z nds povazuji rychly pokrok, pokial ide napriklad
o telefony & pocitale, za samozrejmost, Thomas Friedman vo svojej knihe
Vdaka, Ze meskdte uvidza Moorov zékon do iného kontextu a aplikuje ho
na automobily: ,Keby sa autd drZali Moorovho zdkona, VW Beetle z roku
1971 by dnes jazdil rychlostou 300 000 mil za hodinu, stdl by 4 centy a po-
treboval by jedno natankovanie za cely Zivot.

Mozno by pomohlo rozsirit na$u analyzu chdpania exponencialnych
zmien cez pohlad na dopravu. Nie je to tak davno, ¢o nds prelomové zdo-
konalenie vozidiel prindtilo odstavit konské povozy a zamenif ich za
motorové vozidld s nadrozmernymi kolesami a plitennou strechou. Ked sa
prenesieme do si¢asnosti, vidime, ako sa pripravujeme na hyperloopy a au-
tonémne autd. Hoci to bude mat velké pozitivne dosahy od mensej
ndmahy a7 po kratsie cestovanie, ked premyslame o zmene, musime mat

vzdy na pamiti aj negativne vplyvy. Napriklad v roku 2020 pracovalo viac
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nez 3,3 milidna Ameri¢anov ako vodi¢i v nakladnej doprave, ¢o je praca,
ktora pri zmendch v doprave v budicnosti takmer isto zanikne.

Ked my ako tvorcovia zmeny presadzujeme svoje snahy, musime pamitat
aj na to, Ze tieto zmeny ovplyviiuju rdznych [udi rozliénymi sp6sobmi,
a preto na nds spociva eticky imperatfv postupovat s empatiou a vedomim,
Ze nie vietci ludia zmeny vitaju.

Tato perspektiva nim pomdze, ak budeme mat na pamiti aj fakt, aka je
zmena naro¢na:

Obdobia s ni¢ivymi lesnymi poziarmi s ¢oraz dlh$im trvanim a intenzitou
ndm pripominaju klimaticki zmenu, a predsa sa len tazko pustame do
spolo¢nej snahy, aby sme ju zastavili, hoci ndm priamo pred ofami stdpa
hladina ocednov a topia sa ladovce.

Pandémia ochorenia COVID-19 je patologickym upozornenim, akym
prepojenym sa cely svet stal globaliziciou, cestovanim a obchodom, a predsa
sme sa usilovali zmenif nase kazdodenné Zivoty a spoloéné konanie, aby
sme ¢o najskor zastavili jeho $irenie.

Vrazda Georgea Floyda v roku 2020 je hmatatelnym dékazom, ako syste-
maticky je v Spojenych Stétoch zakoreneny rasizmus, a vlastne aj v ostatnych
nérodoch sveta. Jeho smrt a nisledné protesty viedli k tomu, Ze si fudia so
zna¢nym oneskorenim uvedomili rozsirenost rasistickych systémov a rasovej
nespravodlivosti. Boli aj pripomienkou toho, Ze zmena aj napriek mnohym
snahdm este nenastala.

Dokonca aj v tych najkritickej$ich otdzkach, ba ¢asto najmi v nich, je
zmena vyslovenou vyzvou, ktord ob¢as aZ ochromuje.

Pri takom rozsahu zmien, ktoré na nds doliehaju s tolkou rychlostou
a komplexnostou, uz staré sposoby myslenia, riadenia a konania nefunguju.

Zatial ¢o Moorov zdkon ndm pomohol zdévodnif zrychlovanie zmien,
ktoré zazivame, MarTech zakon ho doplia o vysvetlenie, preco je také tazké
drzat s touto rychlostou krok:* Technoldgie, ako sme videli, sa menia expo-
nencidlnou rychlostou (prudko narastaju), ale institucie iba linedrne (pomaly).
S postupom ¢asu sa trhlina medzi pribidajicimi zmenami a nasou

schopnostou zvlddat ich ¢oraz viac rozsiruje.
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Vdaka zakladnym pojmom MarTech zdkona pochopime, ako narastd
priepast medzi novymi zmenami vo svete a schopnostami jednotlivcov,
lidrov, ¢lenov komunit, organizicii, spolo¢nosti a systémov krécat s dobou.
A to je obrovska, mozno aj nasa Zivotnd vyzva.

Tvorcov zmeny totiz uruje prave schopnost vidiet prileZitost tam, kde ini
vidia iba vyzvu.

Svet sa skuto¢ne meni rychlejSie nez kedykolvek predtym. A drzat s nim
krok je ¢oraz taZsie.

Nadisiel ¢as pre tvorcov zmeny.

Ti totiz veria, Ze budicnost mo6Ze byt lepsia nez dneSok a my sa o to
modzeme pri¢init.

Zmeny sa deji. Zmeny predstavujd vyzvu. A so spdsobom myslenia,
schopnostami a aktivitou tvorcu zmeny, ktoré si v tejto knihe vitepite,
nielenze s nimi udrZite krok, ale budete ich moct aj vytvarat a viest.

Nasttpili ste cestu samostatnosti, a toto je va$ prvy krok.

VASA DRAHA TVORCU ZMENY

Této kniha ma td istd $truktiru ako m6j predmet na Kalifornskej univerzite
(no nastastie pre vés si ju mdte len precitat!). Rovnako ako kurz, aj kniha je
rozdelend do troch Casti.

Prvé ¢ast MYSLENIE TVORCU ZMENY vés uvedie do postojov a spravania,
ktoré spdjaju Uspes$nych tvorcov zmeny bez ohladu na rolu, odvetvie alebo
uroveti skusenosti. Staviam ju na zdkladnom vyskume, ktory som urobil
s Indexom tvorcu zmeny, a zdielam v nej uzito¢né postrehy zo spolocenskych
vied, aby som vdm pomohol aplikovat ich kfi¢ové pojmy v Zivote a prici.
Zakotvil som do nej principy (Spochybnite status quo a Vyjydite zo seba), ktoré
vam predstavia podstatné érty, akymi s pruznost, ochota riskovat, empatia,
zvedavost a prispdsobivost. A po prvy raz sa s vonkaj$im svetom podelim
o niektoré liderské cvicenia, ktoré zaddvam svojim studentom v Berkeley, aby

v sebe rozvinuli a naplno vyuzili sposob myslenia tvorcu zmeny.
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Druh4 ¢ast LIDERSTVO TVORCU ZMENY vim pomdze premenit sa
na ten typ lidra, akého svet potrebuje. Opiera sa o klu¢ové zruénosti lidra
21. storo¢ia, vratane ovplyviiovania bez pouZitia autority, riadenia prostred-
nictvom sieti a budovania dévery vo virtudlnom svete. Vyzvem vés v nej,
aby ste prehodnotili vlastné pristupy a ziskali sebad6veru v riadeni ostatnych
na ceste k zmene. Tiito ¢ast ukonéite premenou z individudlneho prispievatela
na tvorcu zmeny, ktory robi tu najlepsiu pricu prostrednictvom inych
a s nimi, a to s odvahou a schopnostami lidra dokonca aj vtedy, ak lidrom
nie ste.

Tretia ¢ast POSOBENIE TVORCU ZMENY viam poméZe previest svoj
novonadobudnuty sposob myslenia a liderské zru¢nosti od myslienky
k ¢inom. Prejdete si MODEL TVORCU ZMENY, ktory som vypracoval,
a vytvorite si vlastni sadu néstrojov, aby ste natartovali a zrealizovali
pozitivne zmeny. Dozviete sa o najrdznejich tvorcoch zmeny vratane
umelcov, zdravotnych sestier, inZinierov a podnikatelov, aby ste sa naucili
urobit prvy rozhodujici krok, a objavite klucové poznatky, ako udrzat
zmenu v priebehu Casu.

Som nesmierne vda¢ny, Ze som dostal prileZitost prejst s vami tuto cestu
a pomoct vam ndjst zmysel, vplyv a identitu pri rozvijani vasho liderského
potencidlu.

Toto je ten okamih. Toto je v4§ okamih.

Svet na vis nikdy nebol lepsie pripraveny.
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