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PREDMLUVA

V predlozené monografii se zabyvam psychologickou problematikou komuni-
kace. Tato problematika je trvalou soucéasti mé védeckovyzkumné ¢innosti od poloviny
Sedesatych let minulého stoleti. Tuto ¢innost lze ¢asove i obsahove rozdélit do tii
obdobi.

Prvni obdobi je souhrnné vyjadieno v publikaci ,,Socialni komunikace* z roku
1968. Je to obdobi snahy o celkové obsahnuti socialné-psychologickych problému
komunikace, jak je v té dob¢ pfinasela svétova véda, a o jejich uvadéni do psycholo-
gie a dalSich védnich oborti u nés. Druh¢ obdobi piedstavuje v souhrnné podobé pub-
likace ,,Spolecna ¢innost a komunikace® z roku 1984. V tomto obdobi jsem provedl
fadu experimentalnich vyzkuml zamétenych zejména na komunikaci pii feSeni pro-
blému v malé skuping.

Tteti obdobi je nejdelsi, mimo jiné proto, ze mé védeckovyzkumné sledovani pro-
blematiky komunikace, i kdyZ jsem je nepferusil, rozsahem ustupovalo praci na ji-
nych otazkéach. Proto publikace ,,Verbalni komunikace a lidska psychika®, kterou
nyni pfedkladam a ktera obsahuje vysledky mé prace z tohoto obdobi, je do jisté miry
navratem k vlastnim pracovnim vychodisktim i ke kofentim této problematiky samot-
né. Zaroven je ovSem pokusem dosavadni vlastni psychologickou analyzu komunikace
prohloubit, a to ve dvou smérech. Jednak vyraznéjSim zaméfenim na problematiku ja-
zyka, jednak detailngj$i analyzou vnitini souvislosti mezi verbalni komunikaci a lid-
skou psychikou jak po procesualni, tak po strukturalni strance.

Rad bych pfi této piilezitosti s vdécnosti vzpomnél na svého skolitele Alexandra
Romanovice Luriju. Kromé svych objevnych vyzkumi, tykajicich se psychologie
a neuropsychologie fe€i a jazyka, mé seznamil také s epochdlnim dilem Lva Semjo-
novic¢e Vygotského, na jehoz znovuobjevovani v poloviné padesatych let v tehde;jsi
sovétske a svétové psychologii mél obrovskou zasluhu. Dale bych tu rad s velkymi
diky vzpomenul inspirujiciho prostiedi Centra pro vyssi studia v behavioralnich vé-
dach ve Stanfordu v Kalifornii, kde jsem mél ptilezitost pisobit v letech 1990-1991.
Umoznilo mi mimo jiné blizké sezndmeni s americkymi vyzkumy psychologickych
problémii komunikace v té dob¢ a napsani n¢kterych analyz v této praci obsazenych.

Zamoznost vydat tuto monografii velmi dékuji nakladatelstvi Grada a za velké po-
chopeni v této souvislosti pani redaktorce Mgr. Gabriele Plickové. Za velmi cenné
pfipominky k textu jsem hluboce vdécen prof. PhDr. Janu Kofenskému, DrSc.,
a PhDr. Ivanu Slaménikovi, CSc. Za technickou ptipravu tabulek a obrazku patii muj
dik Ing. Rudolfu Vyskocilovi a Ing. Milosi Novakovi. Monografii vénuji své Zené
Marii, bez jejihoz povzbuzovani a trpelivosti se mnou by tato publikace asi nevznikla.

Jaromir JanouSek
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1. PROBLEM SOUVISLOSTI VERBALNI
KOMUNIKACE A LIDSKE PSYCHIKY
JAKO VYUSTENI PROBLEMU VZTAHU
RECI A JAZYKA S LIDSKOU PSYCHIKOU

Problém souvislosti mezi verbalni komunikaci a lidskou psychikou navazuje
na star$i problém souvislosti lidské psychiky s feéi, jazykem, znakem a vyznamem.
Tato navaznost je obsahova i odpovidajici faktickému historickému vyvoji piislus-
nych predstav a poznatki. Zieteln¢ tato navaznost vystupuje zejména v obdobi, které
bezprostiedné jasné expozici naseho problému piedchazi. Na vyklad tohoto obdobi
se omezime, 1 kdyz v nékterych poznamkach si vSimneme i nazoru starsich.

Toto obdobi lze do jisté miry diferencovat podle obort, které jsou s psychologii
v nasem problému tésné spjaty. Jde o obdobi vzniku moderni lingvistiky (spojeného
s prisouzenim prvotnosti mluvenému jazyku vzhledem k jazyku psanému, srv. Lyons,
1992, s. 38) na jedné strané, a o obdobi vzniku systematického filozoficko-védniho
zkoumani znaku a vyznamu na stran¢ druhé. Oboji se z¢asti prolinalo mezi sebou i se
vznikem a vyvojem psychologie jako védy.

1.1 VZTAH JAZYKA A PSYCHIKY PODLE W. WUNDTA

Jako kli¢ovy problém pojimal vztah jazyka a psychiky jeden ze zakladatelt
védecké psychologie W. Wundt (1832-1920). Jazyk podle n¢ho vedle myti a mrava
¢i zvyklosti zaklada realitu skupinové psychiky, Wundtem nazyvané duse naroda
(Volksseele) (Wundt, 1911, s. 13). Realita duse naroda je stejn¢ ptivodni jako realita
individualni duse. Dusi pfitom rozumi celkovy obsah duSevnich zkuSenosti. Jazyk
stejné jako myty a mravy ¢i zvyklosti piekracuje rozsah individualniho védomi a jeho
schopnosti. Zaroven je stejné jako myty a mravy uréitym prodlouzenim konkrétni in-
dividualni psychické funkce v novych podminkach. Jazyk piedstavuje v tomto sméru
obecnou formu predstav a zakonitosti jejich spojeni v narodnim duchu (Volksgeist).
Mytus vyjadiuje citovou a pudovou podminénost obsahu piedstav. Mravy ¢i zvyklosti
vyjadiuji volni sméfovani vyplyvajici z predstav a citll. Jazyk, mytus a mravy se pro-
linaji, jazyk nezistava pouhym pomocnym prostfedkem, ale rovnéz se podili na ob-
sahu psychiky. Jazyk, myty a mravy jsou mozné jen ve spolecenstvi (Gemeinschaft).
Pro nas problém je dilezité, ze tuto spoleCenskost jazyka konkretizuje W. Wundt
dvojim zptsobem. Jednak jazyk dava duchovnimu obsahu vnéjsi formu, diky niz se
teprve tento obsah muze stat spoleénym. W. Wundt poukazuje na to, ze na takovém
fyzickém zprostifedkovani zavisi nas dusevni zivot (Wundt, 1911, s. 64). Za druhé, ja-



10 / Verbalni komunikace a lidska psychika

zyk souvisi se vzajemnym dusevnim pisobenim jedinci. Jevy jazyka je tfeba pocho-
pitjako vytvor souhrnného ducha. Vzajemné dusevni ptisobeni vytvaii podminky pro
spolecné predstavy, city a viili ve skupinové psychice. Implicitné, i kdyZ o ni vyslovné
nemluvi, je tak ve Wundtove pojeti vztahu mezi jazykem a psychikou obsazena i vza-
jemna komunikace.

V poptedi Wundtova zajmu je pfedevsim geneze a vyvojové zakonitosti vztahu
jazyka a psychiky. To je obsahem prvniho dvoudilné¢ho svazku jeho monumentalni
desetisvazkové ,,Psychologie narodt*, ,,Volkerpsychologie® (Wundt, 1912, 1. sva-
zek, 1. a 2. dil). Jazyk vznikl podle né¢ho z jednodussich forem vyrazovych pohybt
vyjadiujicich afekty, zejména gest. Bezprosttedné predchazejicim bylo podle ného
zvukové gesto (Lautgebirde). Jde o pohyb artikulacnich organti, ktery spolu s vyjad-
fenim citl zobrazuje d¢j, ktery vedl k vyvoldni citu. Dal§im krokem je vznik hlaso-
vych metafor, kde zména zvuku koreluje se zménou citového tonu. Jako piiklady
uvadi hlaskové rozliSeni pro oznaceni otce a matky ve starych jazycich (pro otce p, t,
pro matku m, a), dale rozliSeni vzdalenosti pfedméti silou pronasené¢ho zvuku, a zvy-
Seni vysky, pfipadné prohloubeni hloubky zvuku pro vyjadieni intenzity ¢innosti. To
se podle n€¢ho uchovava v nekterych jazycich prvobytnych spolecnosti. Projevuje se
to vSak tieba i pfi vypravéni pohadek — hluboky drsny hlas pro obra, vysoky jemny
hlas pro vilu a podobné. Teprve v rozvinuté zvukové feci jsou vyrazy pro velikost
a vzdalenost zvukové¢ neutralni.

Obdobné rysy s predpokladanym jazykem gest jako pfedchiidcem zvukové teci
hleda W. Wundt v posunkovém jazyce hluchonémych, dokud nebyl piekryt formami
vytvofenymi analogicky se zvukovym jazykem. Patii sem podle né¢ho gesta ukazovaci,
gesta zobrazovaci i gesta symbolicka. Napiiklad symbolické gesto pro mluveni pravdy
je pfimy pohyb prstu od ust, mluveni nepravdy Sikmy pohyb prstit od ust do stran
a podobné.

I v tomto vyvojovém pohledu je u Wundta obsazena implicitné komunikace. Na
urovni gest je to proces, kde cit jednoho ¢lovéka vyjadieny gesty vyvolava v druhém
odpovidajici ptedstavu a city, a ty vedou u n¢ho zase k odpovidajicim pohybltm.
U rozvinuté hlasové feci je to potom vyména myslenek pomoci jazyka pfi spolecném
styku. Tyto souvislosti jsou u Wundta ovSem jen naznaceny. K nékterym jeho dil¢im
tezim se jest¢ vratime pozdéji.

Vztah k nasemu problému ma také Wundtovo pojeti vnitini jazykové formy (in-
nere Sprachform) (Wundt, 1912, 2. dil, s. 439). Navazuje na W. von Humboldta
(1767-1835), ktery tento koncept zavedl a zahrnoval do n¢ho intelektualni stranku
feCové ¢innosti, vyraz zakont nazirani, mysleni a citéni, a projev individualniho ducha
narodt. W. Wundt povazuje za potiebné osvobodit tento koncept od pojmu idealnosti
formy a chépe jej jako souhrn faktickych psychologickych vlastnosti a vztaht, které
vyvolavaji ur¢itou jazykovou formu vnéjsi. Konkrétné podle ného jde o jazykové
mysleni z hlediska souvislosti, sméru a obsahu. (Vice o tom ve ¢tvrté kapitole nasi
prace.)
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1.2 REC,JAZYK A MLUVA PODLE F. DE SAUSSURA

Klasicky vyklad nachdzime u F. de Saussura (de Saussure, 1978, ¢esky pte-
klad 1989; dale uvadime jako f. a ¢.). F. de Saussure (1857—1913) rozlisuje dokonce
tfi fenomény — fe¢ (le langage), jazyk (la langue) a mluvu (la parole). Rec v jeho pojeti
je dvéma dal$im fenoméntim nadfazena, zahrnuje jak jazyk, tak mluvu. Sama vSak
neni de Saussurem pifimo definovana, je vymezovana souvislosti zvuku a myslenky,
ma stranku individudlni i socialni, v nevydanych poznamkach ji podle piekladatele
F. Cerméka de Saussure redukuje na takové duality jako je pravé vztah mezi jazykem
a mluvou, a dale vztahy mezi oznacujicim a oznaCovanym, jedincem a socialni ma-
sou, zvukem a artikulaci i jazykem mluvenym a psanym (de Saussure, 1978, f. s. 25,
C.s. 45).

Mluva (la parole) je podle de Saussura individualnim aktem vtle a inteligence. Je
vhodné v ni rozliSovat kombinace, jejichz prostfednictvim mluv¢i uziva kodu jazyka
k vyjadreni vlastni myslenky, a psychofyziologicky mechanizmus, jenz mu umoziuje
tyto kombinace navenek vyjadfit. Je to psychicka ¢ast feci, je vzdy individualni a je
pod kontrolou jedince (de Saussure, 1978, f. s. 30, ¢. s. 50).

Jazyk (la langue) je socialni ¢asti feci, vnéjsi viici jedinci, jenz ho sdm o sobé ne-
muze vytvaret ani modifikovat. Zatimco fec¢ je riznoroda, jazyk je stejnorody. Ne-
minus mluva. Je spolecenskym produktem schopnosti fe¢i a souborem nutnych kon-
venci, piijatych spolecenstvim proto, aby se uZziti této schopnosti jedinci umoznilo
(de Saussure, 1978, f. s. 25, €. s. 46). Existuje jen diky urcité pfedchozi tmluvé mezi
¢leny spolecenstvi. Je to zadsobarna, kterou praxi své mluvy ¢lenové t€hoz spolecenstvi
napliluji, je to gramaticky systém, ktery existuje v mozcich souboru jedinct. Je to nor-
ma vSech ostatnich manifestaci feci. Jeho socialni povaha je jednim z jeho vnitfnich
ryst. K tomu, aby byl jazyk jazykem, je tfeba masy mluvcich (de Saussure, 1978,
f.s. 112, €. 5.106). Nejde vSak o prostou konvenci, obménitelnou podle liboviile zain-
teresovanych osob. Brani v tom piisobeni ¢asu, které se kombinuje s plisobenim so-
cialni sily. Jazyk tedy nema volnost, nebot’ ¢as umoziiuje socialnim silam, jez na n¢j
pusobi, aby projevily sviij u€¢inek. Kontinuita tuto volnost rusi a implikuje nutné zmé-
nu, 1 kdyz nikdy ne ndhlou a v§eobecnou.

E. Koerner podle piekladatele F. Cerméka sumarizoval de Saussurovo pojeti feci,
jazyka a mluvy takto:

m Schopnost feci jako pfedpoklad existence jazyka a tvorby mluvy, lezici mimo ob-
last vlastni lingvistiky.

® Mluvni akt, mluva, parole, jako individualni realizace jazyka a zdroj jazykové ino-
vace.

m Jazyk, langue, jako socialni konvence vytvarejici systém znakd, ktery umoziuje
kédovani a dekddovani mluvy.

m Reg, langage, jako uhrn jazykovych vyrazii zkoumajicimu piimo nedostupny
(de Saussure, 1978, €. s. 106).

Toto rozliSeni 1ze pfijmout. Jen bychom akcentovali v souhlase s de Saussurem, Ze
feC (le langage) zahrnuje jak jazyk, tak mluvu, coz je vyhodné pti prekladani némec-
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kého die Sprache, ktera je obvykle pojiména rovnéz jako zahrnujici oboji, na rozdil
od mluvy (la parole) — v ném¢iné die Rede. Casteéné odlisné je to v angli¢ting, kde
vedle terminu language ZpraV1dla pro jazyk a jen vyjimecné pro fec je termin speech
pro fe¢ amluvu, ajen vyjimecné pro jazyk. Do prekladatelskych jemnosti vSak nemii-
zeme vstupovat. Dale rovnéz v souhlasu s de Saussurem bychom akcentovali pojeti
jazyka (la langue) jednak jako faktoru spojujiciho urcitou etnickou skupinu, jednak
jako obecného systému.

Vratme se vSak k de Saussurovi. Studium feci se tedy podle ného sklada ze dvou
¢asti: prvni, jez je zakladni, ma za sviij predmét jazyk, ktery je svou podstatou spole-
¢ensky a na jedinci nezavisly. Druh4, jez je druhotna, ma za svlij pfedmét individualni
¢ast teci, tj. mluvu veetné fonace (de Saussure, 1978, f. s. 37, €. s. 54). Proto také je
pfedmétem de Saussurova vykladu fakticky dvojice fenoméni, jednak jazyk, jednak
mluva. Navazuje v tom na Humboldtovo rozliseni ergon a energeia. F. de Saussure
uplatiiuje pfi jejich vykladu vyrazné psychologicky ztetel, i kdyz ne vSude konzi-
stentn€. De Saussurtv vyklad byl a je pfedmétem rtiznych interpretaci a kritickych ko-
mentart (srv. poznamky T. de Maura, in: de Saussure, 1978, f. s. 405, 1989, ¢. s. 347).
Témito riznymi interpretacemi a komentari, vzniklymi z€asti proto, Ze de Saussurovo
dilo bylo uvetejnéno az posmrtné podle poznamek jeho zak, se zde nemizeme zaby-
vat. Podavame zakladni obrysy de Saussurova vykladu tak, jak odpovidaji podle na-
Seho nazoru publikovanému textu jeho dila a jak souviseji s nasim problémem.

Mluva je ptimo charakterizovana jako psychicka ¢ast fe¢i. Po volni strance je pod
kontrolou jedince. F. de Saussure hovoii zejména o psychofyziologickych mechaniz-
mech umoziujicich s pomoci kodu jazyka vyjadfit vlastni mySlenku navenek (de
Saussure, 1978, f. s. 30, ¢. s. 50). Jinde mluvi o psychofyzickém studiu feci (de Saus-
sure, 1978, f. s. 37, €. s. 54).

[ ujazyka jako socialniho produktu je zdliraziiovana jeho psychicka stranka a jeho
psychické zkoumani (de Saussure, 1978, f. s. 37, €. s. 54). Jazyk neni funkci mluvciho.
Je to produkt, ktery jedinec registruje pasivné, produkt, ktery nikdy neptedpoklada
predchozi zamér (de Saussure, 1978, f. s. 30, €. s. 50). Jinde F. de Saussure tika, ze
jazyk se vzdy jevi jako dédictvi pfedchoziho obdobi (de Saussure, 1978, f. s. 105,
¢.s. 101). Pokud jde o podil jedincti na ném, ti jej reprodukuji a naplituji a sami museji
projit ucenim, aby poznali jeho funkci (de Saussure, 1978, f. s. 31, €. s. 51).

Psychologicky charakter jazyka je spojen u F. de Saussura s charakterem jazyka
jako znakového systému vyjadiujiciho ideje. Neni jedinym znakovym systémem, je
srovnatelny s pisrnern gesty hluchoném)'ICh symbolick}'/mi rituaily, zdvoﬁlostm’mi
Podle F. de Saussura si lze predstavit Vedu ktera studuje zivot znaktl v zivote spolec—
nosti. Tvorila by ¢ast socialni psychologie, a v disledku toho i ¢ast obecné psychologie.
Védu o Zivot€ znakl nazyva sémiologii. Lingvistika je pouze Casti této obecné vedy.
Na psychologovi je, aby urcil presné misto sémiologie. Ukolem lingvisty je definovat
to, co tvoti z jazyka v souboru sémiologickych faktii zvlastni systém (de Saussure,
1978, . 5. 33, €. 5. 52).

Psychologicky zietel vystupuje u F. de Saussura i v konkrétni analyze znakové
funkce. Jazykovy znak nesjednocuje véc a jméno, ale pojem, piipadné smysl (F. de
Saussure zde pojem, smysl a vyznam nerozliSuje) a akusticky obraz. Akusticky obraz
neni materialnim znakem, nécim fyzickym, ale psychickym otiskem tohoto zvuku,
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reprezentaci, o které nam poskytuji svédectvi nase smysly. Ob¢ uvedené ¢asti znaku
jsou tedy ve stejné mite psychické povahy. Zaroven nejsou abstraktni. Jsou realitami,
které maji své sidlo v mozku (de Saussure, 1978, f. s. 32, €. s. 51).

Psychickou povahu akustickych obrazii F. de Saussure zajimavé srovnava s pozo-
rovanim vlastni fe¢i. MiiZeme podle ného mluvit sami se sebou nebo si v duchu piefi-
kavat verSovany uryvek bez pohybu rtii ¢i jazyka. ProtoZe slova jazyka jsou pro nas
akustickymi obrazy, nelze ve vykladu hovofit o ,,fonémech*®, z nichz jsou sloZena.
Tomuto nedorozuméni se miizeme vyhnout, budeme-li mluvit o zvucich a slabi-
kach slova, a budeme-li si pamatovat, Ze jde pfitom o akusticky obraz (de Saussure,
1978, f. s. 98, €. s. 96). K tomuto de Saussurovu ndzoru, spojujicimu vnitini fe¢
s akustickymi obrazy slov, se vratime pozd¢ji v souvislosti s na§im vykladem vnitini
feci. Termin ,,vnitini fe¢* F. de Saussure nepouziva. Termin ,,parole intérieure® lze
vSak naléztu V. Eggera. O jeho praci ,,La parole intérieure: Essai de psychologie des-
criptive®, Paris, Alcan 1904, se zminuje G. Lukatela et al. (2004).

F. de Saussure dale navrhuje zachovat slovo znak (signe) a nahradit pojem termi-
nem oznacované (signifi¢) a akusticky obraz terminem oznacujici (signifiant). S takto
vymezenym znakem jsou spojeny dvé zakladni vlastnosti: arbitrarnost znaku a linearni
povaha oznacujiciho (de Saussure, 1978, f. s. 100, ¢. s. 98). Pokud jde o arbitrarnost,
neznamena to, ze oznacujici zavisi na svobodné volbé mluvciho (neni v moci jedince
ménit znak, ktery je urcitou jazykovou skupinou stanoven), ale vyjadiuje to, Ze ozna-
¢ujici je ve vztahu k oznacujicimu nemotivovang, tj. arbitrarni ve vztahu k oznacova-
nému, s nimz nema v realit¢ Zadnou pfirozenou vazbu.

Od znaku odliSuje symbol, jehoz povaha neni zcela arbitrarni, je v ném zbytek pii-
rozeného svazku mezi oznacujicim a oznaCovanym. Naptiklad symbol spravedlnosti,
vahy, by nebylo mozné nahradit libovolnym jinym symbolem, tfeba vozem. Prvky
symboli¢nosti obsazené v onomatopoich a zvolanich (bimbam, tiktak, k ¢ertu, mor-
dyjé) jsou az druhotné a sama slova tohoto druhu nejsou pocetna. NenaruSuji proto
podle de Saussura zakladni tezi o arbitrarnosti jazykového znaku.

Pokud jde o linearni povahu oznacujiciho, je dana tim, Ze oznacujici je svou pova-
hou auditivni a probiha pouze v ¢ase. Odtud plynou dvé charakteristiky, a to Ze pied-
stavuje urcity rozsah, a ze tento rozsah je méfitelny v jedné dimenzi, linii. Zavisi na
tom veskery mechanizmus jazyka.

F. de Saussure jde v rozboru znakové funkce jesté hloub&ji. Toto prohloubenti je
spjato s rozliSenim soucasnosti a naslednosti, synchronie a diachronie, a s rozliSenim
odpovidajicich hledisek, synchronniho a diachronniho (de Saussure, 1978, f. s. 115,
¢.s. 108). V souvislosti s tim rozliSuje také dvoji lingvistiku, synchronni a diachronni.
Synchronie zn4 jen jedinou perspektivu, perspektivu mluvcich, a jeji metoda sestava
z toho, ze ziskava svédectvi od nich. Pro mluvciho naslednost v Case neexistuje. Stoji
pred soucasnym stavem jazyka. Pro masu mluv¢ich je synchronni aspekt jedinou rea-
litou. Diachronie musi naopak rozliSovat dvoji perspektivu, perspektivu prospektivni,
sledujici prubeh casu, a retrospektivni, ktera se v ném vraci zpatky. Pfedmétem syn-
chronniho studia je tedy soubor faktii, odpovidajicich danému jazyku. U diachronniho
pfistupu studované terminy nepatfi naopak nutné k jedinému jazyku (de Saussure,
1978, f. s. 129, ¢. s. 118).

Na druhé strané vSak vse, co je v jazyce diachronni, je diachronni jen skrze mluvu.
Praveé v mluve se nalézé zarodek vSech zmén. S kazdou zménou napted zacina jisté
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mnozstvi jedinct, nez se zmeéna dostane do obecného uzu. VSechny inovace mluvy
nemaji vSak stejny tspéch. V historii kazdé inovace vzdy nachazime dva rozdilné
momenty: moment jejiho objeveni se u jednotlivych mluv¢ich, a moment, kdy se stava
faktem jazyka, vnéjskové totoznd, avSak pfijimana spolecenstvim (de Saussure,
1978, f. s. 139, ¢. s. 125). K tomuto de Saussurové nazoru se vratime v souvislosti
s nas$im vykladem tvofivosti verbalni komunikace.

Psychologicky zietel, tentokrat socialné-psychologicky, vstupuje pfimo do de
Saussurova vymezeni synchronni a diachronni lingvistiky. Synchronni lingvistika se
podle ného bude zabyvat logickymi a psychologickymi vztahy, které spojuji koexis-
tujici terminy dohromady a vytvareji systém, a bude se jimi zabyvat tak, jak je vnima
samo kolektivni védomi. Diachronni lingvistika bude naopak studovat vztahy spoju-
jici terminy nasledn¢ a tymz kolektivnim védomim nevnimané, které se navzajem
nahrazuji, aniz pfitom mezi sebou vytvaieji systém. K de Saussurové pojeti tlohy ko-
lektivniho védomi se vratime v souvislosti s nasim vykladem socialniho faktoru ve
verbalni komunikaci.

U de Saussura se setkdvame s rozliSenim pojmu, jazykové entity, identity, jazyko-
vé jednotky a vyznamu ¢i smyslu (tyto dveé posledni kategorie nerozliSuje, pojem od
nich odliSuje jen n¢kde). Rozlieni neni vSude disledné. Zhruba mozno fici, ze pro
de Saussura pojmy jako ,,dim®, ,,bily* atd. patfi samy o sob¢€ do psychologie. Jazyko-
vymi entitami se stavaji az asociaci s akustickymi obrazy. Jazykova entita existuje
jen diky asociaci oznacujiciho a oznaCovaného. Podrzime-li z téchto prvki jen jeden,
entita mizi a namisto konkrétniho pfedmétu mame pred sebou jiz jen Cistou abstrakci.
Jazykova entita neni pIné urcena, neni-li delimitovana, oddélena od vseho, co ji ve fo-
nickém fetézu obklopuje. Jednotka je zvukovy usek, ktery je — vyjma toho, co pied-
chézi a co v mluvnim fetézu nasleduje — oznacujicim ur¢itého pojmu. Problém identit
zCasti splyva s problémem entit a jednotek. Zaroven vsak v sémiologickych systémech
jako je jazyk, kde se prvky podle urcitych pravidel udrzuji navzajem v rovnovaze, po-
jem identity splyva s pojmem hodnoty a naopak. Proto tedy pojem hodnoty pokryva
konec konct pojem jednotky, konkrétni entity i reality (de Saussure, 1978, f. s. 154,
¢.s. 137).

Pojem hodnoty ma ve srovnani s ostatnimi uvedenymi kategoriemi v de Saussurové
pojeti systému jazyka do jisté miry centralni misto. Jazyk je podle n¢ho systém Cis-
tych hodnot, jenz neni ur€ovan ni¢im jinym nez okamzitym stavem svych termint
(de Saussure, 1978, f. s. 116, €. s. 109). Stejn¢ jako v politické ekonomii, tak i v ling-
vistice hodnota predstavuje systém ekvivalence mezi vécmi riiznych fadi: v politické
ekonomii mezi praci a mzdou, v lingvistice mezi oznacovanym a oznacujicim. Ke
stanoveni hodnot je nutné spolecenstvi, a jejich existence je dana jedin€ izem a vse-
obecnym konsenzem. Hodnoty jsou utvaieny: 1) z nepodobné véci, kterou 1ze zamé-
nit za tu, jejiz hodnotu uréujeme, a 2) z podobnych véci, které 1ze srovnat s tou, o jejiz
hodnotu jde. F. de Saussure zde uvadi priklad z ekonomie: v prvnim ptipadé lze vy-
meénit pétifrankovou minci za urcité mnozstvi chleba, v druhém ptipade¢ ji Ize srovnat
s jednim frankem. Stejné tak i slovo 1ze zaménit za cosi nepodobného, za ideu. Navic
je lze srovnavat s né¢im, co ma stejnou povahu, to je s jinym slovem. Hodnotu slova
tedy jest¢ neur¢ime prohlasenim, Ze je 1ze zamenit za ten a ten pojem, tj. Ze ma ten
a ten vyznam. Je tfeba je také srovnat s podobnymi hodnotami, s jinymi slovy, ktera
stoji k nému v protikladu. Jeho obsah je skute¢né ur¢en az soub&hem vseho, co exis-
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tuje vné ncho. Jelikoz je soucasti systému, je obdafeno nejen vyznamem, ale také
apredevsim hodnotou, a to je uz néco jin¢ho. Naptiklad francouzské slovo ,,mouton®,
»ovee', mize mit stejny vyznam jako anglické slovo ,,sheep®, ne vsak stejnou hodnotu.
To z vice ditvodul, predevsim vSak proto, ze kdyz Anglicané mluvi o kusu takového
masa, které je jiz upravené a podava se na stil, fikaji ,,mutton®, ,,skopové, a nikoli
»sheep®, ,,ovce®. Rozdil v hodnoté mezi slovem ,,sheep® a ,,mouton® tkvi v tom, Ze
anglické slovo ma vedle sebe jeste termin dalsi, francouzské slovo vSak nikoliv.

Z hlediska naseho problému je zvlaste dulezité srovnani hodnoty s vyznamem.
Hodnota je nesporné prvkem vyznamu, zaroven je tu rozdil. Jestlize hodnota je spjata
se systémem jazyka, ,,vyznam* je u F. de Saussura podle A. Burgera ekvivalentem
fonace, coz znamena, Ze je realizaci oznacovaného, jez se uskutecniuje na trovni mlu-
vy, provedeni (de Saussure, 1978, f. s. 465, €. s. 411, poznamka de Maura). Zaroven
F. de Saussure zfetel k vyznamu uplatiiuje i Site, kdyz hovoii o tom, Ze synchronni se
sklada z thrnu vyznamovych rozdilt. To, ¢im se synchronni lingvistika zabyva, je sou-
hrou vyznamovych rozdilti. Mluvit o vécech synchronnich a vécech vyznamovych je
totéz (de Saussure, 1978, &. s. 165, pozn. prekladatele F. Cermaka). Zde se zfejmé
u F. de Saussura vyznam sblizuje s hodnotou. Podle R. Godela (de Saussure, 1978,
f. 5. 465, €. s. 411, poznamka de Maura) mizeme pfiznat hodnotu kazdému z téch
prvki, které patii do systému urcit¢ho jazyka, véetné fonémd, ptizvuku atd. Naproti
tomu vyznam je predevsim vlastnosti vypovédi. Nevyplyva vyluéné z hodnot uzitych
ke slozeni sdé€leni, tj. z oznacovaného véty. T. de Mauro v poznamce (de Saussure,
1978, . 5. 465, €. s. 411) uvadi, Ze slabiky jsou pro F. de Saussura fonologickou reali-
tou, ne jazykem, nybrz mluvou. Neni proto podle n¢ho nahodou, Ze F. de Saussure
mluvi o ,,vyznamech* spiSe se zfetelem ke ,,slabikam* nez ,,pojmim®. Vyznam zavisi
i na situaci, vztazich, mluv€ich a jejich spolecném zaméieni. Podle A. Burgera
a L. Prieta (de Saussure, 1978, pry pfijaty vyklad) oznaCované (signifi¢) je abstraktni
tfidou vyznamt, jez se nachazeji v jazyku, zatimco smysl (sens) ¢i vyznam (significa-
tion) je konkrétnim pouzitim oznacovaného zvlastnim spoleCenskym vztahem, na-
stolenym sémickym aktem. Zde se tedy rozliSuje vyznam jako oznacované a jako
konkrétni pouziti oznacovaného. Pfipomenime posléze poznamku A. Sechehaye, zZe
vyznam a smysl jsou synonymni a vztahy zda se, ze vytvateji hodnotu. Podle Ch. Bal-
lyho de Saussure vlastné vyznam nikdy nedefinoval (de Saussure, 1978, ¢.s. 144,
pozn. piekladatele F. Cermaka).

Urcitou de Saussurovu psychologickou sumaci téchto vztahii lze vidét v tezi, Ze
charakteristickou tlohou feci (ne tedy pouze mluvy, ale zfejmé i jazyka) se zietelem
k myslence neni vytvafet materialni fonicky prostfedek k vyjadfovani ideji, ale slou-
zit jako prostfednik mezi myslenkou a zvukem, a to za podminek, za kterych jejich
spojeni nutné vyusti ve vzajemnou delimitaci jednotek. Myslenka, jeZ je svou podsta-
tou chaoticka, je v procesu své dekompozice pfinucena se zptesnit. Nejde tudiz ani
o materializaci myslenek, ani o spiritualizaci zvukd, ale o onen ponc¢kud zdhadny
fakt, ze ,,myslenka — zvuk* implikuje ¢lenéni, a ze jazyk propracovava své jednotky
tim, jak se konstituuje mezi dvéma amorfnimi masami (ziejm¢ myslenkovou a zvuko-
vou) (de Saussure, 1978, f. s. 156, €. s. 140). V ne piili§ jasném Saussuroveé vymezeni
hodnoty a vyznamu ptipadné smyslu tak probleskuje polarizace mezi tou slozkou vy-
znamu (hodnota?), ktera je vazana na systém jazyka, a tou slozkou vyznamu, ktera je
vazana na pouzivani v mluvé a mysleni.
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Strukturu jazyka konkretizuje F. de Saussure svym pojetim syntagmatickych
a asociativnich vztaht. I zde je bohatd psychologické problematika. Syntagmaticky
vztah je vztah in praesentia, spo¢iva na dvou ¢i vice terminech, které jsou v urcité fak-
tické fad¢ ptitomny soucasné. V syntagmatu nabyva termin svou hodnotu jen proto,
ze stoji v protikladu k tomu, co pfedchazi nebo co nasleduje, nebo k obojimu. Pojem
syntagmatu se nevztahuje jen na slova, ale i skupiny slov, komplexni jednotky vSech
dimenzi a kazdého rozsahu (slova slozena, odvozena, vétné Cleny, celé véty). Nestaci
uvazovat vztah, ktery riizné ¢asti syntagmatu mezi sebou sjednocuje (napft. francouz-
ské ,,contre®, ,,proti* a ,,tous®, ,,v§ichni* do ,,contre tous*, ,,proti vS§em*®, nebo ,,con-
tre* a ,,maitre”, ,,mistr* do ,,contremaitre® ,,dilensky mistr*‘), je treba brat v avahu i to,
co vaze celek k jeho soucastem (napf. ,,contre tous* na jedné stran¢ v protikladu ke
,contre” a na druhé strané k ,,tous®, ¢i ,,contremaitre” v protikladu ke ,,contre*
a ,,maitre*) (de Saussure, 1978, f.s. 172, €. s. 152). Syntagmata F. de Saussure zfejmée
vztahuje nejen k jazyku, ale i k mluvé. V fetézu mluvy se podle ného prvky fadi jedny
za druhé (de Saussure, 1978, f. s. 170, ¢. s. 150), mluvime vylu¢né v syntagmatech
(de Saussure, 1978, ¢. s. 153, pozn. ptekladatele F. Cerméka). F. de Saussure hovofti
o syntagmatické solidarit¢, podle niz téméf vSechny jednotky jazyka zéviseji bud’ na
tom, co je v mluvnim fetézu obklopuje, nebo na po sobé jdoucich ¢astech, jimiz jsou
samy skladany (de Saussure, 1978, f. s. 176, €. s. 156). Solidaritu chape zaroven Sife,
jazyk je podle n¢ho systém, jehoz vSechny terminy jsou vzajemné solidarni, a kde
hodnota jednoho vyplyva jen ze soucasné pritomnosti druhych. Napiiklad jednotka
jako francouzské slovo ,,désireux*, ,,zadostivy*, ,touzici“, se rozklada ve dve nizsi
jednotky ,,désir a ,,eux*. Je to produkt dvou solidarnich prvku, které nabyvaji svou
hodnotu jen diky svému vzajemnému plisobeni ve vyssi jednotce ,,désir x eux* (de
Saussure, 1978, f. s. 176, €. s. 156).

Asociativni vztah naopak sjednocuje ve virtudlni mnémonickou fadu terminy in
absentia. Slova, jez maji néco spolecného, vné promluvy v paméti navzéjem asociuji
a vytvateji se tak skupiny, v nichz vladnou zna¢né riizné vztahy. Naptiklad francouz-
ské slovo ,,enseignement™ ,,vyucovani* nevédomky vyvolava v mysli mnoho dalSich
slov (,,enseigner®, ,,ucit®, ,,renseigner®, ,,informovat®, nebo ,,armement*, ,,zbrojeni*,
»changement®, ,zména“, nebo ,,éducation®, ,,vzdélani“, ,apprentissage*, ,,vyuceni*),
ktera maji po té ¢i oné strance néco spole¢ného (de Saussure, 1978, f.s. 171, €. s. 151).
Skupiny vytvafené mentalni asociaci se neomezuji jen na to, ze sblizuji ty terminy,
které vykazuji néco spolecného, mysl vinima i povahu vztaht, které je v kazdém jednot-
livém piipade vazou k sobé¢, a vytvaii tak i stejné mnoZzstvi asociaci, kolik je riiznych
vztaht. Jakékoliv slovo vzdy dokaze evokovat vse, co se s nim mutize tim ¢i onim zpt-
sobem asociovat (de Saussure, 1978, f.s. 174, €. s. 154). Zatimco syntagma vyvolava
okamzité ptredstavu poradi a urcitého poctu prvkd, terminy asociativni ¢eledi nevystu-
puji ani v ur¢itém mnozstvi, ani v ur¢eném potadi. F. de Saussure to uptesiiuje tak, ze
syntagmaticky jde o kontext toho, co ptfedchdzi a co nasleduje, kdezto asociativng jde
o soucasnost (simultanéité) v disledku svazku s védomim, nikoliv s prostorem. Ne-
muzeme dopiedu fici, jak velké mnozstvi slov se ndm paméti piipomene, ani v jakém
poradi se objevi. Dany termin je jako stfed konstelace, to je jako bod, v némz se sbihaji
jiné koordinované terminy, jejichz celkové mnozstvi je neurcité. F. de Saussure u aso-
ciaci mluvi o zasobnici, piipadné pokladnici asociativnich jednotek i skupin ¢i Celedi.
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Ze dvou charakteristik asociativni fady, tj. neurcitého poradku a nevymezeného poctu,
1ze vSak podle n¢ho ovéfit jen prvni, druha miZe chybét.

F. de Saussure demonstruje soucasné fungovani syntagmatickych a asociativnich
seskupeni na tomto ptikladu: syntagma ,,défaire”, ,,rozdé€lat” predstavuje mluvni fete-
zec. Zaroven vsak, ale na jiné ose, existuje v podvédomi jedna ¢i vice asociativnich fad
obsahujicich jednotky, které s timto syntagmatem maji spolecny prvek. Napiiklad:

défaire
décoller faire
déplacer refaire

découdre contrefaire atd.

Podle de Saussura ,,défaire* je syntagma jen do té miry, do jaké 1ze kolem n¢ho tu-
Sit v ovzdusi dalsi formy ,,dé a ,,faire®. Pokud by tyto ostatni formy zmizely, byla by
to jen jednoducha jednotka a jeji ob¢ ¢asti by potom uz nestaly ve vzédjemném protikla-
du. NaSe pamét’ uchovava v zasob¢ vSechny typy vice ¢i méné slozitych syntagmat
bez ohledu na to, jakého druhu ¢i rozsahu jsou. (To neni pfili$ jasné.) V okamziku je-
jich uziti svou volbu provadime tak, Ze nechame piisobit tyto asociativni skupiny.

F. de Saussure uvadi nasledujici priklad: Rekne-li Francouz ,,marchons!“, »pojd*-
me!“, ma nevédomky na mysli rizné asociativni skupiny, v jejichz priseciku se nacha-
zi syntagma ,,marchons!* To na jedné strané figuruje v fad¢ ,,marché!“, , marchez!*,
,jdil®, ,,jdéte!* a danou volbu tu urcuje prave protiklad ,,marchons! a druhych tvart.
Na druhé strané evokuje syntagma ,,marchons!* fadu ,,montons!*, ,,mangeons!* ,,vy-
lezme!®, ,jezme!* atd., z jejihoz stfedu je vybirano stejnym postupem. U kazdé tady
pfitom vime, co je tieba variovat k dosazeni diferenciace, jez se na Zadouci jednotku
bude hodit. Nestaci tedy podle F. de Saussura prohlasit, postavime-li se na pozitivni
stanovisko, ze volime tvar ,,marchons!* proto, Ze znamena to, co chceme vyjadfit.
Idea tu ve skute¢nosti neevokuje urcitou formu, ale cely latentni systém, diky némuz
dospivame k protikladiim, které¢ jsou ke konstituovani tohoto znaku nutné. Sadm
o0 sob¢ by znak vlastni vyznam nemél. Kdyby nékdy tvary ,,marche!*, ,,marchez!*
prestaly proti ,,marchons!* existovat, padly by i urcité protiklady a ipso facto by se
zmenila i hodnota tvaru ,,marchons!*. To se uplatfiuje u syntagmat a vét vSech typi,
ni eliminaci vSeho, co s sebou nepiinasi zadouci diferenciaci v zddoucim ohledu, za-
roveil pusobi asociativni seskupeni a syntagmatické typy.

Nejen syntagma, ale i asociace ma podle Saussura jak spojujici, tak rozliSujici
funkci. Asociovat dvé formy neznamena jen citit, ze vykazuji né€co spole¢ného, ale
znamena to i rozli$it povahu vztaht, které tyto asociace fidi. Napiiklad mluv¢i ve
francouzsting si uvédomuji, ze vztah, ktery sjednocuje ,,enseigner®, ,,ucit” a ,,enseigne-
ment*, ,ueni nebo ,,juger, ,,soudit” a , jugement™, ,,usudek*, neni tyz jako vztah, kte-
1y zjiStuji mezi ,.enseignement™ a ,,jugement*. Praveé timto zpisobem se podle Saussu-
ra systém asociaci vaze na systém gramatiky (de Saussure, 1978, f. s. 188, €. s. 166).
Lingvisticka problematika gramatiky vSak piekracuje hranice nasi prace.

S pomoci syntagmatickych a asociativnich vztahti osvétluje F. de Saussure také rela-
tivni arbitrarnost a relativni motivovanost jazykového znaku na rozdil od jeho absolutni
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arbitrarnosti a nemotivovanosti. Pouze ¢ast znakt je podle ného absolutné arbitrarni,
nemotivovand. U jinych dochazi k jevu, ktery umoziuje v arbitrarnosti rozliSovat
stupné, a pritom je nepotlacovat. Naptiklad samy o sobé jsou ,,dix*, ,,deset” a ,,neuf*,
,»devet® nemotivované stejné jako ,,vingt“, ,,dvacet” (,,dvacet” v Cesting je zfejme
motivované, poznamka autora J. J.), ale ,,dix-neuf*, ,,devatenact™ je piikladem na re-
lativni motivovanost. Evokuje terminy, z nichz se sklada, a jesté dalsi, tedy ,,dix*,
»deset”, ,neuf™, ,devét”, ,,vingt-neuf”, ,,dvacet devét®, ,soixante-dix*, ,,sedmdesat*
aj. Pojem relativni motivovanosti v sob¢ zahrnuje podle F. de Saussura: 1) rozbor da-
ného terminu, tedy vztah syntagmaticky, a 2) poukaz na jeden ¢i vice termint, tedy
vztah asociativni. Neni to nic jiného nez mechanizmus, v jehoz disledku se libovolny
termin proptijcuje k vyjadieni urcité ideje. AZ potud se nam jednotky jevily jako hod-
noty, tj. jako prvky systému, a uvazovali jsme je zvIasté v jejich protikladech. Nyni,
tikd F. de Saussure, budeme rozeznavat solidarity, kter¢ je spojuji. Patii k fadu aso-
ciativnimu i syntagmatickému, a jsou to prave ony, které¢ arbitrarnost omezuji. Slovo
»dix-neuf™ je asociativné solidarni s ,,dix-huit®, ,,soixante-dix* atd., a syntagmaticky
je solidarni se svymi prvky ,,dix“ a ,,neuf*. Tato dvoji relace mu proptijcuje ¢ast jeho
hodnoty (de Saussure, 1978, f.s. 182, €. s. 162 ). V Saussurovych poznamkach nacha-
zime jesSt¢ obecnéjsi pojeti arbitrarnosti. Podle n€ho sevieny systém své terminy vzdy
néjak motivuje, a omezuje tedy jejich arbitrarnost. Redukce absolutni arbitrarnosti na
relativni v celém systému jazyka vytvaii podle n¢ho systém.

Saussurovo pojeti syntagmatickych a asociativnich vztahi je posléze vychodis-
kem k vykladu tvoteni v jazyce. Podle F. de Saussura kazdému tvoteni musi predchazet
neuvédomélé srovnani materialii ulozenych v zasobnici jazyka, kde jsou tyto produ-
kujici formy usporadany podle svych syntagmatickych a asociativnich vztahii (de
Saussure, 1978, f. 5. 227, €. s. 194). Vlastnim jevem, splyvajicim s principem nového
tvofeni v jazyce, je analogie. Pfedpoklada védomi i chapani vztahu, ktery tvary navza-
jem sjednocuje. Mysleni se na ni nutné podili. Nov¢ tvofeni, které z analogie vyplyva,
mize zpocatku pattit jen k mluvé. Je prilezitostnym dilem ojedinélého mluvciho, jak to
bylo uvedeno jiz vySe u inovace. Praveé v této sféfe a na okraji jazyka je podle F. de
Saussura vhodné se snazit tento jev zastihnout. Je pfitom tieba rozliSovat dvé véci:
1) chapani vztahu, ktery k sobé obé produkujici formy poji (tedy zifejmé podle nas
mysleni), a 2) vysledek naznaCovany srovnavanim, tj. formu, kterou mluv¢i k vyjad-
feni myslenky improvizuje. K mluveé tu patii jen tento vysledek. Vzhledem k tomu, ze
kazdému tvoteni musi pfedchdzet vyse uvedené neuvédomélé srovnani materiali
ulozenych v zasobnici jazyka, cela cast tohoto jevu se uskutecni jesté diive nez mame
pfed oc¢ima novou formu. Je proto chybou se domnivat, ze tento proces produkce se
rodi az v okamziku, kdy se vynofuje tvotreni. Jeho prvky jsou jiz dané. Urcité slovo,
které¢ improvizujeme, naptiklad francouzské ,,in-décor-able®, ,,ne-(vy)zdob-itelny*
jiz ve schopnostech jazyka existuje. VSechny jeho prvky shledavame v syntagma-
tech jako jsou ,,décor-er*, ,,vyzdob-it*, ,,décor-ation*, ,,vyzdob-a“, ,,pardonn-able*,
,»odpust-itelny*, ,,mani-able, ,,ovlad-atelny*, ,in-connu® ,ne-znamy*, ,,in-sens¢*
,ne-smyslny* atd. Jeho realizace v mluve je tu ve srovnani s moznosti ho utvofit ne-
dalezita. K tomu zatim jen dodavame, Ze zietel k latentnim psychickym procestim je
u de Saussura evidentni. Implicitné je to zaroven ztetel k vnitini feci.

Saussurovo hluboké rozliSeni a zaroven propojeni syntagmatickych a asociativ-
nich vztahil bylo pozdéji nékterymi autory zplosténo na rozliSeni syntagmatickych



