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Platebni karty jsou v Ceské republice vyddviny teprve
nékolik let, pfesto vSak jiz u nds zcela zdomdcnély a milo-
kdo si bez nich umi predstavit sviij bézny, kazdodenni
zivot. Staly se prostfedkem, jak se bezpeéné a pohodl-
né dostat k financim na svém G¢tu, platit v kamennych
i internetovych obchodech doma i v zahraniéi, nebo zis-
kat avér, jako tomu je v ptipadé kreditnich karet. Timto
ovSem vycet moznosti vyuziti platebnich karet nekondi,
budoucnost slibuje jejich jesté vétsi uplatnéni i rozsiteni.

Tim vic je s podivem, Ze o pocdtcich i vyvoji platebnich
karet vime tak mdlo. Pfestoze pfindseji svym vydavatelim
vyznamné Gspory ndkladi a zisk, zdokumentovéni jejich
historie stdlo zatim ponékud stranou zdjmu. Tato situace
plati jak u nds, tak ve svété: ani tady za posledni desetilet
nevyslo mnoho knih o platebnich kartdch. Ptitom pozndni
historie je nejen pouc¢né, ale v pripadé¢ platebnich karet
i zajimavé — za timto malym , kouskem plastu® stoji dlouhy
a zajimavy ptibéh plny technickych objevii, vyndlezi, vice
¢i méné aspésnych projeket. Navic jen s pozndnim historie
lze spravné pochopit, na jakych principech dnes platebni
karty funguji, a uspét.

Spole¢nost MasterCard Europe je jiz bezmdla 40 let
spjata s historif platebnich karet a aktivné ji spoluvytvdii

— rozvojem typu karet, technickymi novinkami, bezpe¢-
nostnimi opatfenimi apod. Milniky zdsadni pro Master-
Card, jsou souc¢asné vyznamnymi milniky historie pla-
tebnich karet. Je proto jen logické, ze jsme se rozhodli
podpofit vznik velké encyklopedie Platebni karty. Autor
knihy Pavel Jufik md na svém konté jiz nékolik obecnéjsich
knih o platebnich kartdch a i v tomto piipadé dokdzal
z velké fady prament vytvofit poutavou publikaci, kterd
obsahuje fadu prekvapivych zjisténi. Pdtral po raznych
zdrojich informaci, vyhleddval exempléfe starych karet,
letdky ¢i inzerdty, a tak vedle zajimavého textu kniha pfi-
nasi i pasobivy ilustraéni doprovod.

Réd bych proto jménem spole¢nosti MasterCard Euro-
pe podékoval spole¢nosti Grada Publishing i Pavlu Jufi-
kovi za jejich prici pfi vzniku knihy, a zdroven popril
vSem drziteliim karet, vydavatelam i obchodnikiim, aby
se budoucnost platebnich karet vyvijela k jejich jesté vétsi
spokojenosti.

Jan Carny,
Generialn{ feditel MasterCard
pro CR, SR a Polsko






Kdyz jsem se v roce 1982 poprvé setkal s platebnimi kar-
tami v novinovém ¢ldnku, netusil jsem, Ze se jimi budu
zabyvat podstatnou ¢dst své dosavadni price. Platebni kar-
ty se staly ndmétem mé diplomové price na Vysoké skole
ekonomické v Praze a fady ¢ldnku v tisku. Takze bylo
jen logické, kdyz jsem se jimi zacal v roce 1990 zabyvat
pracovné v Komer¢ni bance. Mél jsem tu vzdcnou pii-
lezitost stdt pti budovdni moderniho systému platebnich
karet v Ceskoslovensku a fidit po deset let Sdruzenf pro
bankovni karty. Také pétileté puisobeni v marketingovém
vyboru asociace Europay International bylo pro mne vel-
kou zku$enosti.

Protoze kromé bankovnictvi a techniky mdm rad his-
torii, zac¢al jsem se v poloviné 90. let zajimat o to, jak
vlastné platebni karty vznikly. Zjistil jsem vsak piekva-
pivou skute¢nost: k dispozici bylo jen milo detailnich
informaci o historii platebnich karet. Zacal jsem pétrat
po pramenech, exemplarich starych karet, letdku a inze-
rathi a s prispénim fady prétel se mi to po nékolika letech
podafilo. Nékterd fakta, kterd jsem zjistil, byla pro mne
piekvapivd a v této knize jsou po mnoha desitkdch let
znovu zvefejnéna. Také mnoho fotografii v této knize je
znovu publikovdno s odstupem az 70 let.

Jsem proto velmi rdd, ze m4 novd kniha o historii plateb-
nich vzbudila zdjem nejen nakladatelstvi Grada Publishing,
ale také spole¢nosti MasterCard Europe. MasterCard vznikl
v roce 1966 jako prvni asociace bank na svété, jejimz tiko-
lem se stalo zajistit vybudovéni a provoz spole¢ného systému
tGvérovych karet na celém tzemi Spojenych stata. Tento cil
se tehdejsi asociaci Master Charge podatilo splnit beze zbyt-
ku a jiz v roce 1967 byly jeji karty vyddvdny i mimo USA.

MasterCard ve své zndmé reklamé , Priceless (K neza-
placeni) fikd: ,Jsou véci, které si za penize nekoupite... —
jednou z nich je i historie. Chtél bych spole¢nosti Master-
Card podekovat za podporu této knihy, kterd komplexné
popisuje vznik a vyvoj platebnich karet, bez ohledu na
znacku karet. Dékuji také v§em, ktefi mi ji pomohli napsat,
at uz poskytnutim informaci nebo obrazového materiglu.

Tuto knihu jsem napsal jako podékovini viem tém
zndmym i nezndmym bankéfim, obchodnikiim nebo
technikiam, bez jejichz vice nez stoleté prace bychom dnes
ve svych rukdch platebni karty nedrzeli. — A uréité by to
na nasem zivoté bylo zndt...

Pavel Juiik
Kolin, 1. kvétna 2006
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Ke vzniku vyndlezu nebo ndpadu nejéastéji vede potieba
nebo problém, ktery je nutno vyfesit. Stejny impuls vedl
i ke vzniku platebnich karet. Za jejich kolébku se opravné-
né povazuji Spojené stity americké. Cesta k vyndlezu tvé-
rové karty ale nebyla pfimocard a uz pred zavedenim karet
koncem 90. let 19. stoleti mizeme vidét jejich pfedchud-
ce — cestovni $eky, penézni poukdzky a Gvérové zndmky.
Vsechny tyto finan¢ni produkty fesily potfebu bezpe¢ného
placeni za zbozi a sluzby, bezpe¢ného preneseni penéz na
dalku, zvys$eni prodeje na obchodni Gvér a snadné identi-
fikace zdkaznik i evidence jejich ndkupa.

Spojené staty americké se rozvijely v 19. stoleti velmi
rychlym tempem. Ptist¢hovalci osidlovali nové oblasti
kontinentu a vzdilenosti mezi mésty a hlavnimi centry
statd rostly. Diky tomu stoupala poptdvka po osobni
i ndkladni dopravé, posté a dorucovini kuryrnich zdsilek.
Spojeni mezi vychodnim a zdpadnim pobfezim zajistovaly

téméf vyhradné dostavniky, protoze panamsky pruplav
v té dobé jesté nebyl vybudovdn a cesta lodi z New Yorku
do San Franciska trvala tfi mésice.

Okolo roku 1840 mély Spojené stity americké asi
15 miliont obyvatel a novi osadnici mifili ddle na zdpad
a do vnitrozemi. V té dob¢ byla zalozena fada spole¢nosti
pro dopravu ndkladu, cestujicich a posty. Zajistit spojeni
bylo pro tak velkou zemi nezbytné a poptivka po ném
rostla. Napf. v letech 1841-1849 vzrostl objem pifepravo-
vaného zbozi a zdsilek ve stdté¢ New York stokrat. — A prd-
vé kuryrni spole¢nosti byly, moznd prekvapivé, jednémi
z pozdéjsich kmotra platebnich karet. Podivejme se proto
krdtce na historii spole¢nosti American Express, Wells Far-
go a Western Union, spojenou s ,,divokym* Zdpadem.

Za otce kuryrni dopravy ve Spojenych stdtech je pova-
zovan William F. Harnden, jenz vlastnil dopravni spole¢-
nost zajistujici dopravu v okoli New Yorku. Jeho agentem

William G. Fargo (1818—1881) a Henry Wells (1805—1878) — zakladatelé
spolecnosti American Express a Wells Fargo & Co



ve mésté Albany se stal pro své obchodni schopnosti Hen-
ry Wells. V roce 1841 Henry Wells od Harndena odesel
a zalozil se dvéma spole¢niky spole¢nost Pomeroy & Com-
pany pro piepravu zbozi, penéz a obchodni korespondence
mezi mésty Buffalo a Albany.

V roce 1845 spole¢nost zavedla dopravu dopisti za cenu
6 centd, zatimco federdlni posta si G¢tovala 25 centtl. Fe-
derdlni posta se pak nékolik let nedspésné snazila svého
konkurenta znicit, misto aby zlevnila a zkvalitnila své sluz-
by. Nejveétsimi dopravnimi spole¢nostmi na vychodnim
pobfezi Spojenych stdtd byly Livingston, Fargo & Co.,
Wells & Co. a Butterfield and Wasson. Po fadé¢ jedndn{
se vSechny tfi spolecnosti 18. bfezna 1850 spojily do nové
firmy American Express Company se zédkladnim kapitdlem
150 000 dolart. Dopravni firmy tehdy pfepravovaly zboZi,
postu, ale také penize a zlato. Mezi nejvyznamnéjsi klienty
patfily prévé banky, které potfebovaly spolehlivé a bezpec-
né dopravovat ceniny a dokumenty mezi svymi pobocka-
mi. Davéra ve spolehlivost dopravee a v jeho schopnost
dopravit zdsilku vcas a bezpeéné do mista urceni se staly

Poptivka po kuryrnich a dopravnich sluzbdch jesté
vzrostla s pfichodem ,zlaté horecky®. Dne 24. ledna 1848
objevil James Marshall v Kalifornii nedaleko
Sutter’s Mills zlato. Asi 75 000 lidi se rychle
vypravilo obsadit ptidu u nalezisté¢ s vidinou
rychlého zbohatnuti. V San Francisku pry
dokonce nebyl nikdo, kdo by v prvni dny
vytiskl noviny, protoze i tiskafi zanechali
préce a spéchali ke zlatym polim, stejné jako
pies 4000 nimornikd, ktefi dezertovali z lo-
di v pfistavu. Za jediny rok se v Kalifornii
vytézilo zlato v hodnoté tehdy ohromnych
60 miliont dolar.

William Fargo a Henry Wells okamzité
uvidéli pfileZitost nabidnout dopravni a pos-
tovni sluzby American Express v Kalifornii.
Jejich spole¢nici vsak byli proti, cheéli rozvi-
jet obchod na vychodnim pobfezi Spojenych
stdtt, takze Fargo a Wells uéinili historické
rozhodnuti a zalozili novou spole¢nost Wells
Fargo & Co., ale i nadéle oba puisobili ve fir-
mé American Express. Ukolem nové spole¢-
nosti se stala vymeéna zlatého prachu za penize
a poskytovdni dalsich penéznich sluzeb ve zla-
tokopeckych méstech. Wells Fargo & Com-
pany byla zalozena v New Yorku 18. bfezna

1852 jako bankovni a kuryrni spole¢nost s kapitilem
300 000 dolart. Svou prvni pobocku oteviela 13. er-
vence 1852 naproti Gold Rush v San Francisku, v misté
dnesniho sidla této spolecnosti.

Kapitdl American Express se do roku 1881 zvysil na
18 000 000 dolarit. Jeji obchodni sit tvofilo 2700 kanceldri
a zaméstndvala pfiblizné 5000 lidi, z nichz bylo 600 ku-
ryrl. V roce 1873 byl zaveden dodnes pouzivany ndzev
American Express Company.

Od samého pocdtku oznamovaly ndpisy na prvni poboéce
Wells Fargo v San Francisku, Ze firma poskytuje kuryrni
a bankovni sluzby — , Express Ofhice and Banking House"
Prvni reklama z roku 1852 popisovala bankovni sluzby
spole¢nosti takto: ndkup a doprava zlata, vyplata Sekd,
prodej bankovnich smének k proplaceni v jinych stitech
avzédmofi, ptijem vklad a tischov. Spole¢nost Wells Fargo

Zndmy dostavnik Concord vozil na trasdch Wells Fargo

& Co. cestujict, postu i penize



se stala zndmou svymi jednotnymi budovami z éervenych
cihel se zelenymi okenicemi.

Do roku 1863 Wells Fargo vybudovala po celém Zi-
padé sit 180 stdji. Zelené postovni schranky Wells Far-
go uspésné konkurovaly ¢ervenym schrinkdm federdlni
posty. V roce 1866 kiizovaly dostavniky Wells Fargo po
4000 mil dlouhych trasdch napti¢ Sierra Mountains, Great
Plains az do Idaha a Montany.

Kdyz San Francisco postihlo 18. dubna 1906 katastro-
falni zemétieseni, zfitila se i budova Wells Fargo Neva-
da National Bank na Montgomery Street. Druhy den se
Amerikou roznesla zndmd telegrafni zprava pokladnika
banky Fredericka L. Lipmana: ,Budovy zniceny. Trezor
neposkozen. Duavéra neovlivnéna.“ Hned nésledujici den
po zemétieseni Wells Fargo obnovila bankovni sluzby pii-
mo na ulici, podobné jako napt. Bank of Italy (pozdéjsi
Bank of America). Do roku 1900 vybudovala spole¢nost
Wells Fargo sit 2800 pobocek a délka jejich tras dosahovala
témét 38 000 mil.

Lupic Bart a telegrafni
prevody

Wells Fargo nebude také nikdy zapomenuta diky 313 pfe-
padenim jejich dostavnika (s celkovou skodou 415 000
dolartt), k nimz doslo v 70. letech 19. stoleti a které se
staly ndmétem fady romdna a filmd. K prvnimu prepadent
dostavniku Wells Fargo doslo jiz v roce 1855. Zavedeni
soukromych detektivi vedlo nejen k vypdtrdni 240 pacha-
teld, ale také k zabranéni 34 pokusii o pfepadeni. Ani
pevné pokladny vézici 100-150 liber nemohly lupi¢im
odolat.

Nejzndméjsim lupi¢em byl tzv. Black Bart, jenz se
dopustil nékolika desitek prepadeni a také ziskal nejvétsi
kofist z jednoho pfepadeni — 80 000 dolart. Do ame-
rickych legend vstoupil 26. ¢ervna 1875, kdyZ prepadl
,»svij“ prvni dostavnik Wells Fargo nedaleko Copperopolis
v Kalifornii. Legenddrni historka se odehrala pfi pfepadeni
dostavniku jedouciho 30. ¢ervence 1878 z La Porte do
Oroville. Ddma, jez v ném cestovala, vyhodila z okna svou
penézenku. Black Bart ji tdajné zvedl a vrdtil ji se slovy:
»Madam, nechci vase penize. V tomto ohledu se zajimdm jen
0 zdsillku Wells Fargo.“ Pti tomto piepadeni si v pokladné
dostavniku pfiSel na 500 dolart a stfibrné hodinky.

Za jeho dopadeni zivého nebo mrtvého bylo vypsino
nejprve 300 a pak nakonec 5000 dolart. Byl dopaden az
v roce 1882 a odsouzen na 6 let vézeni. V San Quientinu
si odsedél jen 4 roky a byl pro dobré chovini propustén
na svobodu, kde si spokojené uzival Zivota (vétsina jim
odcizenych penéz nebyla nikdy nalezena). Zemfel v roce
1917 ve véku 87 let.

Vynélez telegrafu pfinesl do Wells Fargo myslenku pre-
vddét s jeho pomoci penize. Prvni telegraficky pievod penéz
na svété se uskute¢nil mezi dvéma pobockami Wells Fargo
v roce 1864. Tento zpusob prevodu penéz byl nejen rych-
nimi dostavniky. Ani ,Black Bart“ nemohl odcizit penize
pfendsené pomoci telegrafnich drdtd.

REWARD!

WELLS. FARGO & CO'3

Express was Robbed
this Morning, between
Ione Valley and Galt,
by two men, described
as follows:

One elderly, heavy set, and sandy
complexion. The other tall, slim,
and dark complexion.

$200 Each and one-fourth

of the Treasure recovered, will be
paid for the arrest and conviction
of the robbers.

JNO. J. VALENTINE, Gen. Supt.

Prepravovat penize nebylo nikdy bezpeiné

Dalsi firmou, kterd sehraje vyznamnou roli v plateb-
nich kartdch, je Western Union Telegraph Company.
Byla zalozena skupinou podnikatelt z Rochesteru 8. dub-
na 1851. Byla jednou z 50 telegrafnich spole¢nosti, které
budovaly navzdjem nepropojené telegrafni linky. V prabeé-



hu obéanské vélky bylo pro federdlni vladu rychlé spojeni
se zdpadnim pobfezim Spojenych stitd nesmirné dilezité.
2000 mil dlouhé telegrafni vedeni spojujici vychod a zépad
Spojenych stdtt bylo vybudovino v rekordné kritkém
¢ase 112 dnii a dokonceno bylo 24. fijna 1861. O dva dny
pozdéji vldda zastavila pouzivini Pony Express a zacala
vyuzivat telegrafni sluzby Western Union.

Vojensky telegraf mél sidlo nedaleko Bilého domu
a sehrdl vyznamnou roli pfi fizeni armddy a udrzeni Unie

pohromadé. O pét let pozdéji, v srpnu 1866, bylo po péti

Devatendcté stoleti se stalo stoletim vyndlezii a objeva,
jez rychle ménily Zivot spolec¢nosti a tvdi mést i venkova.
Budovéni Zeleznice ve Spojenych stdtech a Evropé zkrétilo
a usnadnilo cestovdni, telegrafni a telefonni sit spojila hlav-
ni obchodni a politickd centra zemi. Pramyslova revoluce
ménila vyrobu. Elektrické osvétleni ziskdvalo stdle vice na
oblibé a parniky nahradily na vétru z4vislé plachetnice.

Pront cestovni Sek na
svété — Circular Note
Thomas Cook v hodnoté
péti britskych liber (1874)

7
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nezdafenych pokusech (1857-1865) a s ohromnymi inves-
ticemi vybudovdno 3000 mil dlouhé podmotské telegraf-
ni vedeni mezi Spojenymi stdty a Evropou. Bude slouzit
nejen k prendseni zprdv, ale pozdéji také k prevodim
penéz. Postupné Western Union pohltila vice nez 500 tele-
grafnich spole¢nosti a v roce 1884 byly jeji akcie zafazeny
mezi prvnich 11 akcif sledovanych v indexu Dow-Jones
Average. V fijnu 1871, sedm let po Wells Fargo, zaved-
la i Western Union telegrafické pfevody penéz — Money
Transfer.

Prvni letadla, vzducholodé¢, automobily a motocykly na
konci 19. stoleti ukazovaly, Ze zméndm nebude konec.

A pravé rozvoj védy a techniky, zvySend migrace lidi
na velké vzddlenosti, cestovdni za praci nebo zdbavou
a rozvoj obchodu stély u zrodu pro nds tak ,samoziejmé
véci®, jako jsou platebni karty, cestovni Seky nebo postov-
ni poukdzky. Pojdme se na jejich vznik, jako predchtdce
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bezhotovostniho placeni na cestich a v obchodech, podivat
podrobnéji.

Cestovni $eky byly ve své dobé velkym objevem. Vy-
nalezl je Thomas Cook, majitel stejnojmenné cestovni
kanceldfe v Londyné. V roce 1868 zacal svym zdkazni-
kiim proddvat hotelové poukdzky na placeni ubytovéni
v Evropé — Hotel Coupons. O $est let pozdéji v roce 1874
je nahradily The Circular Notes, které slouzily jak k pla-
ceni, tak k vybéru hotovosti v mistni méné ve smluvnich
bankovnich a hotelovych sméndrndch.

V roce 1891 zavedla cestovni Seky také dopravni a ku-
ryrni spole¢nost American Express. Stalo se tak poté, co
se jeji zakladatel James C. Fargo vydal v roce 1890 do
Evropy a setkal se s obtiZzemi pfi vybéru hotovosti na své

americké bankovn{ akreditivy. Protoze v té dobé se do
Evropy vydévalo na cesty mnoho Ameri¢and, ulozil svému
specialistovi Marcellusovi F. Berrymu, aby vyvinul cestov-
ni Sek. To se zdafilo a 7. ¢ervence 1891 M. Berry obdrzel
autorskd prava k nové sluzbé¢, kterou nazval the travellers
cheque — cestovni sek.

Jiz v prvnim roce prodal American Express cestovni
seky v hodnoté 9,12 miliont dolart. V roce 1905 dosdhne
jejich prodej tehdy ohromné ¢dstky 13 miliont dolara

avroce 1913 jiz 32 miliont dolar. Do své nabidky zarta-
dily cestovni Seky i dalsi dopravni spole¢nosti jako Wells
Fargo & Co. nebo Bank of America. Miliony cestujicich
budou spoléhat na pohodli a bezpeéi cestovnich $ekii —az

Vyndlezce cestovniho Seku a zakladatel
cestovnt kanceldre Thomas Cook

do rozsiteni platebnich karet.

COMPARY,

FHGOY——

WHEN COUNTERSIGNED BELOW WITH
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T
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Cestovni Sek American Express z roku 1892



ZROZENI PLATEBNICH KARET

Western Union — postovni penézni poukdzka
a poukdzka pro telegrafické zaslani penéz

A v éem spocivala jejich vyhoda? Klient zakoupi cestov-
ni $ek v urcité hodnoté (napt. 100 USD, 50 GBP apod.)
a podepiSe se na néj. Soucasné obdrzi doklad o nikupu
s telefonnim spojenim na klientskd centra pro ptipad, ze by
doslo ke ztrété nebo kradezi cestovniho Seku. Pi placeni
v hotelu nebo obchodg¢, které cestovni Seky ptijimaji, nebo
pii vybéru hotovosti ve sméndrndch, predlozi klient cestov-
ni Sek a jesté jednou ho podepise. Oba podpisy musi byt
shodné. Klient navic predklddd i svij prikaz totoznosti.
Sek tak mize pouzit jen jeho skutedny majitel, na rozdil
od penéz, jez jsou anonymni a miiZe je pouzit ndhodny
nalezce, stejné jako kapsat. V piipadé ztrity nebo kradeze
seku dostdva klient do dvou dnt novy sek.

Marcellus F. Berry se zaslouzil i o zlepseni dalsiho
vynilezu, jenz mél velky vyznam zejména ve Spojenych
statech, i kdyz se s nim setkdvdme dodnes i u nds — pos-

tovni poukdzky. Protoze ve Spojenych stdtech neexistoval

v poloviné 19. stoleti spolehlivy bankovni systém, ulozil
Kongres americké federdlni poste U.S. Post zajistit pfevody
penéz, vyplaty penzi apod. Americkd posta zavedla pos-

17



tovn{ poukdzky, které se podobaly Seku. Odesilatel vyplnil
predtistény formuldf, slozil potfebnou hotovost a zaplatil
poplatek. Posta pak poukdzku dorudila piijemci, jenz si
ndsledné vyzvedl na posté hotovost.

Postovni poukdzky se staly velmi oblibené a v roce
1880 jich americkd posta prodala za 100 miliont dolard,
a s velkym ziskem. Byly vSak snadno padélatelné (bylo
mozné zménit ¢dstku) a posta méla kracké dfedni hodiny.
Vedeni American Express uvidélo pfilezitost a proto pové-
filo opét Marcelluse F. Berryho, aby vymyslel nepadélatel-
nou penézni poukdzku. Podafilo se mu to v roce 1882 tim,
ze vytvofil formuldf, z néhoz se z levé strany odstfihdvaly
neplatné Cislice tak, az ziastala jen zasiland ¢dstka. Jesté
v roce 1882 prodal American Express pres 250 000 pos-
tovnich poukdzek v hodnoté 1,1 milionu dolar.

Obchodni uveér
a uvérové znamky

O platebnich kartdch se fikd, ze jsou americkym vyni-
lezem. Ti, kdo to tvrdi, maji pravdu. Mélokdo ale vi, ze

jejich pocdtky sahaji az do roku 1870! Za prvni predchidce

dnesnich platebnich karet jsou totiz povazoviny kovové
tvérové mince nebo zndmky — zvané metal charge coins,
metal credit tokens, které obchodnici zavedli jiz pfed vice
nez 130 lety!

Obchodnici tyto Gvérové mince nebo zndmky dévali
svym stdlym zdkaznikiam, ktef{ u nich nakupovali ,na
sekyru®, tedy presnéji feceno obchodnik jim vedl tvérovy
ucet, ktery zakaznici uhradili v hotovosti napf. na zacdtku
dalstho mésice. Aby si nemusel pamatovat kazdého takové-
ho zdkaznika, vydal jim kovové zndmbky, které pti placeni
ukdzali pokladnikovi. Ten pak jejich ttratu zaevidoval
v uéetni knize pod ¢islem kovové zndmbky.

Tento zpusob prodeje na Gver nebo spldtky se ve Spo-
jenych stdtech Gspésné rozvinul po skonceni obc¢anské
véilky Severu proti Jihu. Lidé se st¢hovali na velké vzda-
lenosti a rodiny byly od sebe velmi vzdéleny a nemoh-
ly se spoléhat na rodinné pajcky. Pfirozenym fe$enim
byl avér poskytovany obchodniky, Gvérovymi druzstvy
nebo lichvifi. Po prvni svétové vélce zacaly domdcnosti
nakupovat ledni¢ky, vysavade, automobily nebo néby-
tek, a to z velké ¢4sti na Gvér poskytovany obchodniky.
Rozvoj téchto tvért zpomalila velkd hospoddiskd krize
ve 30. letech a nakonec je zcela zastavila omezeni vydand
vlddou v souvislosti s financovdnim vydajii na armddu za
2. svétové vilky.

Pobled na New York
v roce 1870



Meéni se obsluha klientu

Mozind ani nevnimdme jakymi zménami ve 20. stoleti prosel prodej zbozi a obsluha

zakaznika:

1872

1884

1895

1922

1936

1952

1954

Bratfi Lyman a Joseph Bloomingdale zaklidaji ve Spojenych stitech prvni
obchodni détm na svété. V roce 1877 je ve Philadelphii ndsleduje John Wana-
maker otevienim obchodniho domu ,, The Grand Depot” se $esti oddélenimi. Ten
také zavedl oznacdeni zbozi bilymi cenovkami, zdruku na zbozi a prvni restauraci
v obchodé. John Wanamaker patfil také k nejzndméjsim vydavatelam dvérovych
znamek — predchtidct tvérovych karet.

Obchodnik Aaron Montgomery z Chicaga rozeslal svym zdkaznikam prvni kata-
log zbozi a zahdjil éru katalogového prodeje. Zakaznici si zbozi mohou objednat
nejprve postou, pozdéji i telefonicky, nebo koncem 20. stoleti i prostfednictvim
internetu. Obchody ,Montgomery® se stanou jednim z nejvétsich obchodnich
fetézcll, a pozdéji i vydavatela kreditnich karet ve Spojenych stdtech.

Ameri¢an John H. Patterson zalozil spole¢nost na vyrobu registra¢nich pokla-
den ,National Cash Register Company*“. Pokladny usnadnily s¢itdni cen zbozi
a umoznily ,nedplatné® evidovat prodeje obchodnikt pomoci denni uzévérky.
NCR se stala prvnim vyrobcem mechanickych registra¢nich pokladen. V roce
1906 byl mechanicky pohon nahrazen elektromotorem.

Registracni pokladny ze druhé i _
tretiny 19. stoleti zdsadné zménily I K 0 %‘ i
zpiisob placeni v obchodech (na '
snimku pokladna NCR 313)

itg

e

Lékarnik Asa Candler z Philadelphie vynalezl kupony na odbér nebo zvyhodné-
ny prodej zbozi. Kdyz koupil od Dr. Johna Pembertona patent na ndpoj Coca-
Cola, otiskl v novindch kupony pro bezplatny odbér Coca-Coly k ochutndni.
Nedaleko amerického mésta Kansas City otvird J. C. Nichols Company prvni
ndkupni centrum na svété — Country Club Plaza.

Sylvan Goldman vyrobil prvni ndkupni vozik a zavedl voziky ve svém obchod-
nim fetézci Standard/Piggly-Wiggly v Oklahoma City.

Ameri¢ané Joseph Woodland a Bernard Silver ziskali patent na ¢drovy kéd,
ktery dodnes zrychluje identifikaci ceny zbozi.

Dee Horton a Lew Hewit dodali prvni automaticky se otvirajici posuvné dvere
pro obchodni diim v americkém mésté Corpus Christi.

John Wanamaker (1838—1922) byl
vyznamnym obchodnikem a v letech

1889—1893 i generdlnim postmistrem
Spojenyjch stitii americkych

Charge Metal Coins — ivérové

zndmbky — byly predchiidcem
platebnich karet



Uvérové mince nebo znimky mély podobu kovovych
(nejcastéji bronzovych) ovélnych nebo $estihrannych
$titkdi, na nichz byl vyrazen znak nebo ndzev obchodu
a identifika¢ni ¢islo. Pro tento druh ,penéz” se vzily dva
ndzvy: ,metal money“ a ,shopers plate®. Odhaduje se, ze
ve Spojenych stdtech vyddvalo tyto predchiidce platebnich
karet okolo 2000 obchodu. Tyto zndmky nékteré obchody
pouzivaly az do 50. let 20. stoleti.

Jiné obchody vyddvaly misto kovovych zndmek tvérové
nebo $ekové knizky. Pti placeni zdkaznik vytrhl z knizky
napf. Gvérové zndmky nebo $eky v uréité hodnoté (0,20,
0,50, 1 USD apod.). Zaplaceni ttraty pak obchodnik
zaznamenal do knizky a svého ucetnictvi.

V Evropé se objevil prvni pfedchudce tvérovych karet
ve Velké Britdnii koncem 19. stoleti. Podle britské asociace
pro platebni styk (APACS) byly vyddny prvni tvérové po-
ukdzky (Credit Voucher) v roce 1880 spole¢nosti Provident
Clothing Group. Jeji poukdzky bylo mozné pouzit ve vy-
branych obchodech, které zaznamenaly klientiv nakup
a predaly ho k proplaceni spole¢nosti Provident. Jeji zdstup-
ce pak inkasoval spldtky pfimo od klienta. Spole¢nost pak
klientovi opét navysovala jeho revolvingovy avér.

Prichazeji prvni
platebni karty
1868-1914

Predchuadci platebnich karet zvanych Frank Card se ve
Spojenych stdtech objevili nejpozdéji v roce 1892, kdy je
vybranym klientiim zacala vyddvat dopravni a kuryrni
spole¢nost American Express. Tyto karty byly vyrobeny
z tvrdého oboustranné potisténého papiru a slouzily k pro-
kdzdni nédroku na bezplatné nebo zlevnéné sluzby.

Po predlozeni této karty podepsal odesilatel objedndv-
ku na dopravu zbozi, v niz bylo uvedeno &islo karty, a spo-
le¢nost mu na konci mésice poslala fakturu za vsechny
piepravené zisilky. Podobnou papirovou kartu vyddvala
i spole¢nost Western Union a pravépodobné i dalsi pre-
pravni spole¢nosti ve Spojenych stdtech. Nékteti zdkaznici
American Express dostdvali jesté dalsi typ karty — kartu na
50% slevu z tarifnich cen. Také tyto karty byly vyrobeny
z kartonového papiru.
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TRV PEADTENT OF QN7 FEALE TUII: REGULANR AN RATTS

‘Bemeen all pointa on WeaternUidon Linea wtil December 317 1893,
CNRESS OTVABRYISIE QOIINEIED.

A/‘ oI '% AL

-~

\Ioaauu(m 1lg||('|'l by -

*. SEE CONDITIONS ON BACK,

Platebni karty spolecnosti Western Union
a American Express slouzily k placeni prepravy
zbozi a 0sob nebo telegrafickjch sluzeb
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Uvérovd karta Western Union z roku 1906

Prvni platebni kartu dostupnou S$irsi vefejnosti vydala
americkd telefonni a telegrafni spole¢nost Western Union
Telegraph Company v roce 1914. Spole¢nost ji nabidla
zdarma svym vybranym zdkaznikim, kterym umozno-
vala telefonovat a zasilat telegramy prostfednictvim svych
pobocek a uhradit je najednou na konci mésice na zéklade
faktury. Divodem, proc¢ spole¢nost Western Union zacala
vyddvat Identification Card, byla snaha udrzet si dobré
zdkazniky v dobé rostouci konkurence a pfimét je k cas-
t¢jSimu pouzivdni svych sluzeb. Proto se tyto karty ne¢kdy
nazyvaji vérnostni platebni karty.



ZROZENI PLATEBNICH KARET

STONDITIONS

Predchiidcem pronich platebnich karet byly tzv. Frank Card, které slouzily k bezplatnému zasilini
telegramil. Na obrdzku je karta americké telegrafni spolecnosti Western Union z roku 1868

Wi ESTERIN

WILL TRANSMIT ON ITS LINES SUBJECT TO CONDITIONS OM BACHK HEREQF
MESSAGES SIGNED BY

ek > - E.J.Hilliard,
/ 7 _and anseers therelo peraining strictly o businessof : Live Stock Agent
—QMM_MQ_BL— | AND THERETO PER STRICTLY TO THE BUSINESS OF
; S od S Nova Scotis Grand Trunk Railwa Jstem
BETWEEN ALL POINTS ox WESTERN UNION LINES in THE UNITED STATES

NOVA SCOTIA axo NEW BRUNSWICK
uNTIL DECEMBER 311925, UNLESS OTHEAWISE ORDERED
% —

Frank Card spoleinosti Western Union z roku Frank Card Western Union z roku 1925
1911 byla dokladem pro bezhorovosini placen.
Vydaje byly ubrazeny na konci mésice

K 1918
The IDENTIFICATION carD Ao, 1H
WESTERN UNION TELEGRAPH COMPANY
WILL TRANSMIT ON ITS LINES WITHOUT PREPAYMENT.

Tilessages signed by

and s therelo petlaining strictly to

Business of
‘points on Western Union Lines until December 31st, 191
mmm;dﬂbidloundiﬁwnwm Mesn:;
wuﬂwilbeehubedll:iid.u Iardlgmn&benkauulit
luiumdlmmnedwit 'Mﬂmhﬁwm orm No. 4. The charges
will be collected by the Auditor from the Sender, no payment being
required at the time of fling, except tolls for lines of other Companies.

S« Condfﬂm on h‘k. —
/%d-éﬂ’éﬁ President

Charge Card spolecnosti Western Union z roku 1914 Platebni karta Western Union z roku 1917
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ZROZENI PLATEBNICH KARET

Kreditni karta piijéovny vozii Waldena W. Shawa —
pritele zakladatele jedné z dnes nejvjznamnéjsich
autopiijéoven na svété Hertz. Tato karta byla vydina
v roce 1912 a platila vidy jen jeden mésic

Rostouci konkurence pfiméla za¢dtkem roku 1910
americky obchodni fetézec Sears Roebuck nabidnout
svym klientim prodej na spldtky. Zacal jej nabizet nej-
prve v zésilkovém obchodé. Uvérovd pravidla viak tehdy
byla velmi ptisnd. Napf. pokud si farmér objednal zbozi,
které firma nepovazovala za nezbytné, nenavysila mu zpét
Gvérovy rdmec, i kdyz tvér veas splatil. Za dva roky nabid-
la nékterym klientam skute¢nou kreditni kartu, kterou
mohli pouzit v jejich obchodnich domech k placeni a Gvér
postupné spldceli.

Jiné obchody nenabizely klientim karty ani Gvérové
zndmky, ale kuponové nebo $ekové knizky. Zékaznik bud
»platil Gvérovymi zndmkami v raznych predtisténych
hodnotdch — zndmky byly vsity do knizky, nebo se jeho
ndkupy a splatky do tvérové knizky zapisovaly. S obéma
typy knizek se setkime jesté na konci 40. let 20. stoleti.

Charge-it, please
1915-1950

Ptiklad spole¢nosti Sears Roebuck ndsledovaly i dalsi ob-
chodni domy. Systém ,Charge-it“ (pfipiste to na Gcet) se
zddrné rozifoval. V roce 1924 nabidla vérnostni kreditni
kartu také prvni sit cerpacich stanic — spole¢nost General

Petroleum Corporation of California (pozd¢jsi Mobil
Oil). Nejprve ji ziskali jeji zaméstnanci a vybrani zdkaz-
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Metal Charge Plate — plechovd karta byla
hlavni formou platebni karty od 20. do

50. let 20. stoleti. Nosily se v kozeném
pouzdru, obvykle se znakem obchodu, ktery
je vydal, nebo v elegantnich plechovych
pouzdrech. V kovovém ramecku byl

vioZen kartonovy papir s ndzvem obchodu
a prostorem pro vzorovy podpis klienta

FARRNNST D

nici, a pozdéji mohla o ni pozddat v omezeném rozsahu

také $irsi vefejnost. Papirovou kartu bylo mozné pouzit
k bezhotovostnimu placeni pohonnych hmot, ndhradnich
dila a sluzeb v siti jejich cerpacich stanic ve Spojenych
stdtech. Karta platila obvykle jen tfi mésice a poté klient
obdrzel novou. Pro tyto karty se vzil ndzev Courtesy
Card. Nekteré firmy vyddvaly misto karet ,staré osvéd-
¢ené® kuponové knizky.

Systém ,,Buy now, pay later” (Nakupuj ted, plat pozdé-
ji) se zacal rychle rozsitovat. Brzy ndsledovaly spole¢nosti
Mobil a Shell, a pozdéji asi polovina vsech siti ¢erpacich
stanic ve Spojenych stdtech. Zikaznici byli vérni ,,svym®
Cerpacim stanicim a ty nabizely karty zdarma dal$im a dal-
$im klientm. Jak piSe americky historik Gerd Weisensee:
»Fakt, Ze majitel karty viastnil automobil, byl pro petrolejdr-

Na zadni strané plechového Stitku bylo vyrazeno &islo
karty, jméno a adresa klienta. Pritlacenim Stitku
k prodejnimu dokladu (imprinterem) se na icet
tyto sidaje prekopirovaly. Zrychlilo se tak placeni

a odstranily se chyby pri rucnim vypliovini tictenky

ské firmy dostatecnou zdrukou pro vyddni karty.“S ndvratem
prosperity amerického hospodafstvi, krdtce pred 2. své-
tovou vélkou, vydala napf. Standard Oil of Indiana ptes
250 000 karet. Cilem bylo rychle ziskat vedouci misto na
trhu. Mobil, Gulf a Standard Oil mély tésné pied vilkou
v ob¢hu tdajné ptes 1 milion karet.

V ptipadé pochybnosti o totoznosti zdkaznika bylo
mozné pouzit ¢islo Fidi¢ského pritkazu uvedené na platebni
karté. Ale ¢asto se to nestdvalo, protoze vétsina zdkazniki
nakupovala pravidelné ve ,,své“ ¢erpaci stanici.

Za zakladatele spldtkového prodeje a platebnich karet
s revolvingovym Gvérem je ve Spojenych stdtech povazo-
vina spole¢nost Wanamaker z Filadelfie. Ta ve 30. letech
nabidla svym klientiim moznost splicet ndkupy ve ¢tyfech
mési¢nich spldtkdch, a to bez troku. Ndkupy klienti pla-
tili pomoci Metal Charge Plate. Dalsi spole¢nosti, kterd
zavedla ,Rotating Charge Account” byl obchodni dim
L. Bamberger & Company z Newarku v New Jersey.
Jejich karty jsou dnes sbératelskou raritou.

Pfi masovém vyddvéni platebnich karet se zdkonité
musely objevit problémy se splicenim uvéra. Potvrzu-
je to ¢cldnek z 25. listopadu 1939, ktery otiskl americky
¢asopis Business Week pod ndzvem ,,Oil Men Jumpy over
Credit Cards“. V tomto ¢ldnku se piSe: ... kreditni karty
Jsou na tom stejné jako podepsany bianco sek nebo neome-
zeny letter of credit. Jeden klient si ved] Spatné, a zacal si
proto vydéldvat na své Zivobyti dopravou cestujicich mezi
New Yorkem a Kalifornii za nizsi ceny ne# autobus. Ucty
za benzin a olej pro jeho transkontinentdlni taxik prekrocily



500 dolarii, dokud nebyl zatéen pro jiny federdlni zlocin
a neskoncil ve vézeni.”

Neékteré obchody zavedly v roce 1928 plechové karty,
podobné identifika¢nim $titktim americké armddy (tzv. Dog
Tag). Vyrdbéla je spolecnost Fahrington. Vyuzilo se pti tom
vynélezu firmy Addressograf, vyrab¢jici plechové adresni
stitky, jez se pouzivaly k tisku adres stdlych klientti bank
a firem. Na nich bylo vyrazeno jméno klienta a ¢islo karty,
které se pti placeni otiskly pomoci mechanického pdkového
snimace (tzv. imprinteru) a kopirovaciho papiru na prodejni
doklad. Tyto karty se nazyvaly charge-plates a zdkaznici
s nimi ziskali fadu vyhod. S cilem prodat na tvér co nejvice,
jim velké obchodni domy nabizely spliceni formou mini-
mélni pevné mési¢ni splitky, bez ohledu na vysi ¢erpaného
Gvéru, nebo 30denniho beziro¢ného ¢erpdni tvéru, pokud
ho zdkaznik v této lhute splatil cely najednou. Byly tedy obje-
veny v$echny zdkladni formy Gvéru pouzivané dodnes.
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Western Union vyddvala Charge Cards i cleniim americké
Snémovny reprezentantii pro placent telegrafickych sluzeb
tykajicich se prdce poslancii. Na obrdzku je karta z roku
1919, kterd byla vydina Frederickovi C. Hicksovi

Od ,,psi znamky*
k platebni karté

Spole¢nost Addressograph byla zalozena v roce 1891. Jejim
prvnim vyrobkem byl stroj na tisk adres, ktery si v roce 1896
patentoval J. S. Duncan ze Sioux City. Adresy pro stalé klienty
nebo obchodni partnery jiz nebylo nutné znovu psit, ale vyro-
bilo se jejich ,razitko®, které se na ,addressographu® otisklo
na obdlku. Spole¢nost Addressograph je v USA synonymem
pro imprintery, pozndvaci znacky automobild, adresni Stitky
pouzivané do 70. let k tisku adres, a zejména pak pro razbu
vojenskych identifika¢nich $titka. Tyto Stitky byly zavede-
ny nejprve dobrovolné, a od roku 1916 povinné v americkém
ndmofnictvu a pak i v pozemnim vojsku. Tzv. psi zndmky —
Dog Tags — patfi neodmyslitelné k vybaveni vojéka armddy
Spojenych stdtli, Némecka a dalsich zemi. — Kdo by hddal, ze
maji pfimou spojitost s platebnimi kartami...
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Adresovaci stroj Addressograph tiskl adresy
na dopisy pomoci plechovyjch adresnich
Stitkii a stal se motivem pro vyrobu pronich
plechovyjch karet — Charga Plates




Charga Plates — proni skutecné masové
rozsitené platebni karty v USA
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Platebni karty vyddvalo mnoho telegrafnich spoleinosti,
jako nap?. Postal Telegraph-Cable Company
(1926) nebo Western Union (1928)
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CREDIT CARD
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Mezi proni vydavatele kreditnich karet
patiily i hotelové spolecnosti

Platebni karta Shell z roku 1934



ZROZENI PLATEBNICH KARET

Brzy zavedlo Charge Card také nékolik skupin ob-
chodnik, ktefi si navzdjem ,uzndvali“ své karty. Tyto
obchodni sité nabizely pohodli bezhotovostniho ndkupu
a jednoduchost spole¢ného ztctovdni. Okolo roku 1936
méla jedna z téchto siti v Seattlu — Retail Service Bureau —
az 1000 obchodu. V dalsich letech americké firmy vynalez-
ly vSechny dodnes pouzivané prvky ,kartového businesu®,
jako jsou minimdlni mési¢ni spldtka nebo beztiroéné ob-
dobi éerpdni Gvéru, zavedené velkymi obchodnimi fetézci,
aby prildkaly zékazniky od konkurence.

Nékteré obchody vyddvaly klientim dvérové karty,
které slouzily jako doklad pro ndkup na spldtky, bez pla-
ceni zdlohy. Pfikladem muze byt napf. obchod Peoples
Outfitting Co. ze Springfieldu v Ohiu, jenz nabizel tuto
vyhodu v mésici vyznac¢eném na karté. Nékeeré obchody
uvddély vysi avéru pfimo na karté a provedené splitky
potvrzovaly dérovdnim specidlnimi klestémi, jako napf.
obchod s obuvi W. J. Nyce’s z Pensylvénie.

Uvérovd karta obchodu s obuvi W. J. Nyce's
z Pensylvdnie s limitem 12 dolarii a vyznacenymi

24 spldtkami po 0,5 dolaru

Solventni zdkaznici dostdvali od obchodd, hoteli a res-
tauraci Gvérové karty, aby byli prildkdni jejich majiteli.
Obvykle byly tyto karty zasildny postou, stejné jako mési¢-
ni vypisy transakci a vymdhdni pohleddvek po splatnosti.
Tuto agendu zajistovala specidlni Gvérovd oddéleni (Credit
Department).

Nékupy na avér v té dobé podpotily i nékteré americké
banky, napt. Bank of America v San Francisku zacala ve
20. letech 20. stoleti nabizet Gvéry na spotfebni predméty.
V roce 1928 zacala nabizet Gvéry také National Citi Bank

of New York (nyni Citibank). Je nutno poznamenat, ze spo-
tiebni Gvéry byly v té dobé v USA né¢im téméf nezndmym.
Béiné Gcty tehdy pouzivali podnikatelé, firmy a bohati
privdtn{ klienti. Uvéry se pouzivaly témét vyhradné na
podnikdni nebo ndkupy nemovitosti. Jedinym zdrojem
spotfebnich avéra byli lichvéri, Gvérovd druzstva a prede-
v$im obchodnici.

Cerpaci stanice byly oznaceny viditelnymi tabulemi,

které informovaly, Ze jsou p¥ijimdny platebni
karty (National Refining Co., Sinclair)

Vérnostni platebni karty se staly jednim z prostredki
konkuren¢niho boje. Doposud spofivé americké doméc-
nosti se naucily zit na dluh a kupovaly si na splatky vysa-
vace, chladnicky, ndbytek nebo automobily.

Krize amerického hospoddfstvi v roce 1929 docasné
zastavila dalsf rozvoj spotfebnich Gvéra i kreditnich karet
a vedla k fad¢ osobnich tragédii i k opétovnému piiklo-
nu k Setfeni. Také americké firmy, které nesplacenymi
tvéry utrpély ztrdty, zacaly byt pfi prodeji na splitky
opatrngjsi.
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~ NATIONAL CREDIT CAR

UNION OIL COMPANY OF CALIFORNIA

UNION OIL COMPANY OF CANADA LIMITED
T e wmmes | EXPIRES SEPT. 30,1942 =

)

iy .'Iz'a.,_ EI’ia faniets:- Russell,
. 2932 Oakes Ave.,
- Everett, Wash. i Ic

T See reverse side for conditions and defails [or use.

Richfield Credit Card (1934) a Union Oil Company of California (1942)

Platebni poukdzky (tzv. script) slouzily k placeni (na snimku Creditr Card Mallory Stores)

Znovu se Charge Cards objevily az koncem 30. let. Spo-  zdkazniku. Jeji piiklad ndsledovaly dalsi telegrafni a Zelez-
le¢nost American Telephone and Telegraph (AT&T) zavedla ~ ni¢ni spole¢nosti a fada obchodnich domi, hotelt a restau-
kartu Bell System Credit Card, kterd méla podpofitvérnost  raci. Tyto karty se staly zndmé jako , Fidelity Cards".



Jednou z prvnich celostdtnich Charge Card, a ur¢ité
nejstar$i dodnes fungujici, je Universal Air Travel Plan
(UATP), zndmd také jako Air Travel Card. Byla to tvérovd
karta uréend k placeni letenek pro sluzebni cesty obchod-
niki a manazert. Pfedchdzel ji Gspésny projekt obchodni-
ho feditele Century Airlines v Detroitu Charlese R. Speera
ze zacdtku 30. let. Tehdy Century Airlines nabidly firem-
nim klientim kuponové knizky v hodnoté 250 dolari;

AIR TRAVEL CARD

A 1196 N 519791
RALPH HARRISON
T1UKENS STEEL CO

podobné mély nekteré cerpaci stanice. Pozdé¢ji byl tento
projekt rozsifen na dalsi letecké spole¢nosti. V dobé velké
hospoddfské krize v USA tvofily sluzebni cesty okolo 90 %
vsech prodanych letenek, proto mély letecké spolecnosti
zdjem ziskat co nejvice firemnich zdkazniki a Charge Card
jim k tomu mohla pomoci.

Dne 1. ledna 1936 pak spole¢né zavedlo $est americ-
kych leteckych spole¢nosti tvérovou kartu UATP pro

I 1.0% ONE 'l'l' FARES m mml CARB H&?Eﬂtc‘gﬁl."

—__GOOD ON ALL AIR LINES LISTED ON THE REVERSE SIDE

A 1196 S0-874
RALPH HARRISON
LUZENS STEEL 0

Air Travel Card patvila ve 40.—50. letech 20. stoleti k nejvyznamnéjsim platebnim kartdm ve Spojenyjch stdrech.
Neplatila pouze u jedné letecké spolecnosti, ale ve skupiné Sesti leteckych spolecnosti.

Vev s

Pro snadnéjsi prenos iidajii z karty na prodejni doklad byly karty
Air Travel Card jako jedny z prunich opatieny
hlinikovym Stitkem s vyragenymi tidaji

Také spolecnost Esso se miize pochlubit dlouhou
historii svjch platebnich karet (1936)

SPONSORED BY ATC AND IATA

ABSTRAKRL - CREP

ERT 8 MINOGUE

ﬁ TRANSPORT ASSO(

LICABLE TARIFFS

Karta Air Travel Card se v ¥ijnu roku 1948 stala
proni mezindrodni platebni kartou (Charge Card)



Addressograph
zavadi imprintery

Pouziti prvnich platebnich karet bylo velmi jednoduché a zd-
kladni princip zistal zachovdn az do soucasné doby. Stacilo,
aby klient pfedlozil svou kartu a podepsal tcet. Proddvajici
ovéril, zda je pfedlozend karta platnd, a porovnal podpis na
Gétu se vzorovym podpisem na karté. Utet klienta pak byl
zasldn do uétdrny spolecnosti, kterd vystavila celkovou mési¢ni
fakturu. Tuto vyhodu uvitali zdkaznici zejména pti ndkupu
drazstho zbozi.

V této dobé byla kreditni karta znakem prestize svého maji-
tele. Pro klienta byly karty pohodlnéjsi nez hotovost, a také
s nimi mohli sndze vice utratit. Kreditni karty podpofily ob-
chod, zvétsil se objem a cetnost ndkupa. Problém, jak rychle
a vérohodné provést zdznam o transakci, byl vyfesen v roce
1915. Americkd firma Addressograph vyrobila prvni mecha-
nické snimacde (imprintery), které otiskly tdaje z plechového
stitku — karty na papirovy prodejni doklad.
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Hotelovd sit Hilton patfila také mezi vydavatele
nvérovych karet. Koncem 50. let pak pronikne

i do svéta univerzdlnich platebnich karet, platnych

nejen v hotelich, ale i v obchodech, restauracich

apod. Na obrdzku karta z roku 1956
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obchodni cestujici, ktefi jim v té dobé¢ prindseli asi 80 %
trzeb. Za slozeni zdlohy 425 dolarti dostali cestujici kredit
2x 250 dolart. Nejstarsim ¢lenem UATP jsou Ameri-
can Airlines, jez svou prvni uvérovou kartu vydaly jiz
v roce 1936. Prvenstvi této karty a jeji trvani dosud potvr-
zuje napf. prvni Cislice v &isle karty, které norma ISO
pridélila ,,1°

Statistiky Ministerstva obchodu Spojenych stdta (De-
partment of Commerce) ukazuji velmi prekvapivy udaj
o rozsahu ndkupt na avér (obchodni avér, karty) pred
2. svétovou vdlkou. V prvni poloviné 30. let totiz jen
47,4 % maloobchodnich nékupt bylo placeno v hotovos-
ti, 7 % bylo provedeno na spldtky a 45,6 % na obchodni
avér. Ani velkd hospoddiskd krize nepfinesla ve Spojenych
statech pokles ndkupti na avér, lidé pouze méné naku-
povali zbozi, které nezbytné nepotiebovali (napt. drahé
spotfebni pfedméty) a nakupovali na Gvér levnéjsi zbozi
a zékladni potfeby.

Nadéjny rozvoj platebnich karet nakonec prerusila
2. svétovd vélka. V roce 1941 americkd vlida omezila cer-
pani spotiebnich Gvéra, jez od¢erpdvaly zdroje potfebné
pro vedeni vélky, a tim zabrzdila i pouZivani platebnich
karet — tzv. Regulation W. Jednou z méla zndmych tvéro-
vych karet tohoto obdobi je Preferred Credit Card Bank of
America z roku 1943. Svému drziteli ddvala pravo pozadat
o avér v jakékoli pobocce banky.

LELAND D. CHSE

Uvérovd karta hotelu Bismarck v Chicagu (1937)



