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UVODEM

Publikaci pfedkldddm jako prirucku praktického manzelského
poradenstvi. Duraz kladu na vymezeni slova prakticky ve smyslu bezpro-
stfedné pouZitelny.

Text je v prvni fad€ urcen lidem, ktefi stoji pfed dkolem poradit sami
sobé v partnerském problému. Na své nesndze se mohou pokusit podivat
alespon ¢dstecné€ neosobné, s jistym odstupem. To znamend pfevzit roli
,,.$dm sobé manzelskym poradcem®.

V druhé fadé mize byt voditkem pro studenta, nezkuseného zacinajiciho
profesiondla, eventudlné laického poradce. Pies vSechny kvalifika¢ni stan-
dardy rtiznych asociaci, komor ¢i instituci bude vZdy vice manZelskych
a partnerskych rad poskytnuto neprofesiondly — nejcastéji blizkymi lidmi.
Zde byvad dokonce uzivan pojem vrstevnické poradenstvi jako jind a ne-
ziidka o prvek genera¢ni duvéry i vyssi kvalita laického poradenstvi. Radi
mnozi z téch, s nimiZ se setkdvame na své Zivotni cesté. Na svi{ij ndzor by-
vaji v dané souvislosti tdzdni prislusnici riznych povoldni. Namadtkou pie-
devs§im zdravotnici rozdilnych stupriti vzdéldni, pedagogové, psychologo-
vé zaméfeni na zcela jiné oblasti, neZ je manZelské poradenstvi, pravnici,
knéZi, pracovnici socidlni péce, mistfi ¢i mistrové a jiné osoby ve vedoucim
postaveni riznych stupnit. Ti, ktefi se t€si i neformalni autorité, protozZe
,»znaji svét”, piislusnici mnoha pomdhajicich profesi. I t¢ém muZe byt kniha
uré¢itym pravodcem. Nabizi pfinejmensim nahlédnuti do stylu mys$len{ po-
radce, ktery v oboru strdvil cely profesiondlni Zivot.

O technickych otdazkach poradenstvi a o standardech této ¢innosti po-
drobné informuji Véstniky Asociace manZelskych a rodinnych poradcii.
Zejména pak mimoradné Cislo tohoto periodika z listopadu 2001.

Samoziejmé v dnesni dobé existuje na téma feseni partnerskych a rodin-
nych problému velké mnozZstvi literatury.

V neposledni fadé mtze byt kniha pro potencidlni klienty voditkem, co
mohou v poradné ocekdvat. Jako takova bezprostiedné navazuje na mé knihy
Jak predejit krizi v manZelstvi (2004), Takovy bezvadny chlap... jen Zit se
s nim nedd (2005) a ManZelstvi s nervdkem (2006). Prvni jmenovand publikace
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je ,,prvni pomoci‘ spiSe preventivniho charakteru. Druhd a tfeti ,,poradenska‘
kniha varuje pted specifickou skupinou muzti s poruchami chovani. Zde pred-
loZend prace nabizi piistupy manZelského poradce z historického pohledu. Na
ni v budoucnu navdZe jiZ dnes v nakladatelstvi Grada pfipravovand pii-
rucka pfedrozvodového a rozvodového psychologického poradenstvi. Po-
radenskou trilogii pak doplni Partnerské a rodinné poradenstvi presahujici
prostor manZelského poradenstvi.

V této publikaci nerozebiram modelové kazuistiky. Jejich zarfazeni by
text neimérné rozsitilo. Budou uvedeny v prdvé jmenované knize. I tfi
musketyti byli ctyfi. Poradenskou trilogii doplni PredmanZelské poraden-
stvi ptipravované spole¢né s M. HargaSovou.

Pro poradce (terapeuty) prohlasujici, Ze oni jsou zvykli pracovat zdsadné
s celou rodinou, a to v intencich nékteré psychoterapeutické skoly (hitem
dneska je systemika, ale t€Z nedirektivni pristup Rogersiv, potaZmo existen-
ciondlné-fenomenologické, ddle komunikacné systémové, interakeni pii-
stupy), nenf tato prace urcena. Je prosté o nécem jiném. Nepojedndva o teo-
retickych vychodiscich riznych smérti manzelského poradenstvi. O nich
jiz bylo napsdano pomérné dost. V dobrych knihovnach by méla byt dostup-
nd neprdvem opomijend publikace M. HargaSové Poradenskd psychologia,
predmanZelské, manZelské a rodinné poradenstvo (1983), dostupnd je prdce
J. Gabury aJ. PruZinské Poradensky proces (1995). PruZinskd v ni pojedndva
o nedirektivnim rogersovském pristupu. Za precteni stoji i kapitola ,, Léc-
ba*“ manZelskych poruch v zahranici v préaci K. Vitka, Problémy manZelské
rovnovdhy (1985).

Problémiim poradenstvi se podrobné a pfehledné vénuje i u nds nékoli-
krat vydand ManZelskd terapie (1992) S. Kratochvila. Stru¢ny ptehled pii-
stupl (kognitivniho, raciondlné-emoc¢niho, behaviordlniho, aplikaci gestalt
a vyuZiti transakéni analyzy v poradenstvi) uvddi J. Kosc¢o a kol. v u¢ebnici
Poradenskd psychologia (1986). Postaveni manZelského poradenstvi
v ramci poradenské psychologie pfed rokem 1989 naznacuje pocet stranek,
které jsou mu v oné ucebnici vénovdny. Velmi Siroce pojaté partnerské,
manzelské a rodinné poradenstvi, véetné vyvoje Zivotniho cyklu, modeli
teorie rodiny, vychovy k rodicovstvi, $kol rodi¢a a paralelnich programi
pro rodice a agresivni ¢i delikventni déti zabird v knize o 446 strandch zhruba
osminu textu. O vlastnim manZelském poradenstvi, rodinné terapii a pora-
denstvi se pojedndvd na priblizné Ctyfech procentech rozsahu knihy. Teprve
po vydani této ucebnice, v devadesatych letech 20. stoleti, k ndm dorazilo
systemické poradenstvi, viz Ulehla (1999) a Schlippe, Schweitzer (2001).
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Mym cilem je popsat vlastni eklekticky, v praxi fungujici ptistup. Ten
bezpodmine¢né nevyZaduje piijeti teoretickych vychodisek nékterého psy-
choterapeutického sméru v aplikaci na poradenstvi. Nabizi urcité vychodisko
lidem, ktefi neprosli specifickym vycvikem v tom kterém sméru. Mezi
témi, kdoZ radi, a to tfeba i v rdmci riznych instituci, je takovych vic, nez
téch, kteff se mohou honosit patfi¢nymi certifikaty.

V poradenstvi jsem ovlivnén raciondlné edukativnim piistupem M. Plzdka,
eklektickym pristupem S. Kratochvila, jednozna¢nym, nendpadné a neoby-
¢ejné vlidné direktivnim i empatickym poradenstvim neddvno zesnulého
Z. Matéjcka. Posledné jmenovany v nekrologu svého pritele psychiatra
Z. Dytrycha ocenil jeho ,.kontaktni poradenstvi®. Jde o kontaktovdni
lidi, ktef{ si vzdjemné mohou néjak pomoci. V Zadné ucebnici se o tom ne-
piSe, ale vSechna Cest, je to sprdvnd aktivita a obcas se o ni pokousim.
Mnohdy je podobny kontakt k nezaplaceni a vyznamné&;j$i, neZ mnohé rady.
Z jednotlivych psychologickych smérti mne v poradenstvi nejvice ovlivnila
transak¢ni analyza, zejména analyza her a Zivotniho scéndfe odvozeného ze
zkuSenosti ziskanych ve vychozi roding v détstvi (E. Berne). Ddle psycho-
terapie ucenim vcéetné asertivity. Pfi hleddni materidli k posledné jmeno-
vané technice jsem narazil na pojeti direktivni rodinné terapie A. Langeho
a O. van der Harta. Zminéni Holand'an€ nejsou zdaleka tak direktivni, jak
proklamuji v ndzvu své ucebnice. Poskytuji v§ak po mém soudu idedlni mo-
del umoznujici instruovat klienty k empaticky asertivnimu feSeni jejich
problémti. Dfive neZ jsem se dozvédél, Ze to 1ze nazvat prvky systemické-
ho pristupu, mne sami klienti dovedli k pozndni, Ze jsou to pravé oni, kdo
rozhoduji, co a kolikrdt bude s poradcem feSeno. Poradcovym tkolem je
byt pomocnikem pfii zvldddni deklarovaného trdpeni a nezavrhnout pfitom
pfedem Zdadnou, ani paradoxni, mozZnost feSeni. Byt privodcem, pokud
chtéji klienti porozumét sobé a tomu, co se stalo, ale nabidnout i ndvod, jak
co fesit, pokud na ziskdni podobného ndvodu trvaji. A umét se zeptat: ,,Jak
pozndte, Ze bude dobie?*

V pravidelné uplatiiovaném skupinovém ndcviku komunikace na bdzi
asertivity (ve varianté odliSné pro zacdtecniky a pokrocilé) vyuzivam sku-
pinové dynamiky. Ovlivnil mne vycvik v systému SUR (Skdla, Urban, Ru-
bes, bezprostiedné pak skupinu vedla V. Bfichdckova). K ndcviku asertivity
I1ze velmi uspésné pridat ndcvik relaxace, dobré vysledky md zejména auto-
genni trénink. Mymi uciteli zde byli S. Kratochvil a jiZ zesnuly O. Kond4s.
Ovlivnén brilantné vedenymi kurzy hypnézy obou zminénych terapeuti,
pokousel jsem se vyuZit této metody i ve své praxi. Velmi to vyhovovalo
osobnostem ne-li hysteroidnim, pak dejme tomu akcentovanym. Objek-
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tivné se ovSem zdd, Ze autogenni trénink a vycvik komunikace na bazi
asertivity ma pii zvladani manZelského konfliktu lepsi vysledky.

Asertivita se svoji razanci a autogenni trénink s pohrouzZenim se do sebe
jsou vlastn& postupy zcela opacné a jako spravné protivy se i ony dopliiuji.
Vice ne7 kvalitnim kofenim vseho vySe zminéného mize byt paradoxni
pristup. Pro klienta zcela ne¢ekany, netradi¢ni. Md ovSem sv4 uskali. Tra-
duje se, Ze ,,Skolni psycholog si musi ddt pozor, aby v rdmci paradoxniho
piistupu nedoporucil pokra¢ovani nebo jeste rozsiteni zaskoldctvi“. Podobné
manZelsky poradce musi velmi citlivé zvolit, kdy doporudi ,,Zdrlete vic*.

Nékdy staci jen nddech paradoxu. Pro nezpochybnitelnou inspiraci cituj-
me vyroky: ,,Nepropadej Zddné nadéji.“, nebo jesté vyraznéji: ,,Prahu mdm
strasné rad. Miluji okamZik, kdy z ni odjizdim pryc.“, do tietice: ,,Bih md
Zasto obsazeny telefon. UmysIng jde o citace osoby zcela mimoporaden-
ské, P. Fialy, vedouciho kapely Miidga a Zd'orp, a je aZ s podivem, jak pfesné
dokaze vystihnout pocit klientt, kterym neni do zpévu.

Nebojim se formulovat a nékdy i doporucit to, s ¢im klient pouze koketuje
a ¢eho se boji. Presvédcuje-li mne pak, Ze by to nebylo feseni, presvédcuje
predevsim sebe. JiZ v roce 1968 dospél P. Watzlawick se spolupracovniky
k zjisténi, Ze v rozhddaném vztahu jsou rady typu Bud'te na sebe vzdjemné
hodni a vychdzejte si vstric! bezvyznamné, neuzitecné a v dané chvili ne-
splnitelné. I jd se jim vyhybdm. Mnohokrat jsem vSak pfedchozi vétu pouZil
bez slova vzdjemné a s ipravou slova hodni na hodny nebo hodnd. To, Ze by
mél byt na sebe hodny, akceptuje nejeden ztrdpeny nestastnik. Naopak, jak
to bude vypadat v rodiné€ ¢loveka, ktery sdim sebou pohrdd, trdpfi se, trestd
se, kdyZ bude ,,milovat bliznitho svého jako sebe samého*?

Dost jsem se naudil diky Zivotnim piibéhiim a reakcim svych klientd. Za
37 let praxe jich bylo asi tolik, jako byval béZny pocet obyvatel mensiho
okresniho mésta. Diky jim mimo jiné vim, Ze v partnerském konfliktu ¢lo-
vek jednd obvykle jinak, neZ se rozhodl, domluvil i poradil pfedem. Ba do-
konce jinak, nez chce ted’ a nyni.

Desetileti predndsim na Filozofické fakulté a na Fakulté socidlnich studif
Masarykovy univerzity v Brné predméty Prdce s klienty a ManZelské pora-
denstvi. Diky posluchac¢im — mladym, sympatickym, nadanym, svobod-
nym, neneurotickym, veskrze nadéjnym, ovladajicim anglictinu i jiné jazyky,
potazmo i pocita¢ a internet — ov§em vim, Ze mytus o blahoddrnosti vyiika-
vani problému jako postupu, ktery fesi vSe, se v nasi populaci zahnizdil.
TéZ vim, Ze i tito mladi a zdravi lidé dokazi snadno — jako vychodisko
z problému — fici namdtkou: ,,Klidné bych ho (ji) poZddal, aby to nedélal(a).*
Kdyz jsou posléze vyzvadni, aby to predvedli formou piimé feci adresované
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tieba spoluzdkovi, pronesou néco, z ¢eho kapou emoce, a nejsou vitbec
klidni. KdyZ to nezvlddnou cvi¢né oni, lidé toho ¢asu v pohodé, jak to maji
zvladat v tvrdé realit€ osoby proZivajici chvile plné stresu.

Co rozumim terminem praktické manzelské poradenstvi? Emoc¢ni pod-
poru, vstiicné vyslechnuti spojené s pfeddnim minima rad a zkuSenosti
sméfujicich k stabilizaci ¢i zkvalitnéni manZelstvi ¢i obdobného partner-
ského vztahu.

Duilezity je prvek emoéni podpory. Nékdy je vic neZ rada. Kde ji ale brit,
abychom mohli ddvat a po Case neztratili eldn, ,,nevyhoteli“? Frdze typu
,»-mdm lidi rdd(a)* jako zdlivodnéni oné emoc¢ni podpory, ponechme 0so-
bam s patfi¢nou mirou hysterie. Pokud misto slova lidi pouZiji slovo lidicky,
pak jde obvykle co do hysterie o miru vyraznou.

Klient si prosté onu emocni podporu zaslouZi. Vyhledal mne, a to nemu-
sel. JestliZe se na mne (samoziejmé to plati o kterémkoliv poradci) obrdtil,
projevil mi davéru. Jednal vici mné vstiicné. Instituci, kde pracuji, a tedy
zprostiedkované 1 mne, Zivi ze svych dani. On podporuje mne, neni tedy
divu, Ze 1 jd jeho. Podporovat samoziejmé neznamend posluhovat. Na to, co
mi predloZi jako problém, mohu mit i zcela jiny ndzor, neZ ma on, a nemu-
sim to tajit. Nejsem jeho obhdjce, ale ani klaun, abych klienta za kazdou
cenu rozveselil. Nejsem ani jeho maminka, abych vZdy pofoukal bolistky.
Nékdy mé dokonce i mrzi, Ze tomu tak neni. Tés{ mne, kdyZ se s klientem
spole¢né zasméjeme, a byvd to dost ¢asto. Byt maminkou si pfece jen ne-
troufdm. Sediny mi usnadiiuji ob&as promlouvat otcovsky. Pro¢ ne, jen je
nezbytné na to klienta upozornit, pokud mozno pfedem, a uvédomit si, Ze to
je mozné chvili a vyjimecné. (Stejné jako gulds chutnd v restauraci mnohdy
Iépe nez doma, tak také rady typu ,,Kdybych byl vis tatinek (bratr), tak do-
porucim...* byvaji, jsou-li pouZity vyjimecn¢, v poradné pfijatelnéjsi nez
v domdcim origindle.) Stdvd se, Ze se s tatinkem (maminkou, bratrem)
shodnu, a pro klienta to byvd velmi presvédcivé. I kdyz si tfeba predtim
onéch domdcich rad nijak nevazil.

Nejde zde o manZelskou ¢i dokonce rodinnou terapii. Ostatné hovofit
o terapii v rozsahu primérné Ctyf aZ péti sezeni dosti dobfe nejde. I tzv.
kratkd terapie vyZaduje vic ¢asu. Navic pramér i v zaznamenaném poctu
konzultaci mate.

Zdsah poradce je mnohdy odli$ny i od krizové intervence. To pfinejmen-
$im proto, Ze klient nemusi zdaleka pfichazet jen v krizové situaci. MiiZe
byt na situaci dlouhodobé adaptovan.

JiZ v dubnu 1988 M. Plzdk napsal: ,,Literatura zabyvajici se rodinnou tera-
pii je takika neptfebernd a ucebnice matrimoniopatologie je zatim jedind.* —



