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Úvod

V době převratných reforem zdravotnictví, tváří v tvář neustále narůs-
tajícím zdravotním problémům, jsou sestry a porodní asistentky stále častě-
ji považovány za základní zdroj většiny strategií pro reformu zdravotnictví. 
Sestry a porodní asistentky představují nejpočetnější skupinu zdravotnického 
personálu v evropském regionu Světové zdravotnické organizace, pracují na 
nejrůznějších konkrétních pozicích a jejich práce podstatnou měrou přispí-
vá k plnění cílů, jež si členské státy stanovily pro zdraví celé populace ve 21. 
století. Musí však být vzdělávány a školeny tak, aby byly schopné postavit se 
výzvám, jež na ně klade nový důraz na osvětu a prevenci chorob, rozvoj komu-
nit, práci v multidisciplinárních týmech, snahu přenést poskytování zdravotní 
péče blíže lidem a na rovnost v přístupu k péči ( WHO, 2000).

Almaatská deklarace (1978) je významným mezníkem reforem zdravotní 
péče, které byly zahájeny téměř ve všech evropských členských státech. Roste 
význam primární péče reflektující společenské, skupinové i individuální potře-
by, které jsou modifikované demografickými změnami (populační stárnutí), 
změnami struktury pacientů (nárůst chronicky nemocných), ekonomickými 
faktory (drahá léčba na vysoké technologické úrovni), změnami v postojích 
a chování příjemců zdravotní péče (náročnější a kritičtější veřejnost, informo-
vaný klient), signifikantním nárůstem onemocnění souvisejících se způsobem 
života. Probíhající reformy zdravotní péče, postavené na zásadách  primární 
zdravotní péče, podněcují klienta a veřejnost k odpovědnosti za své vlastní 
zdraví a za zdravý způsob života. Nikdy dříve v historii nebyl kladen tak vyso-
ký důraz na podporu zdraví a prevenci chorob. Poskytování zdravotních služeb 
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se po více než půl století institucionálně zaměřené péče vrací zpět do komu-
nit – blíže k místům, kde lidé žijí a pracují a kde je také snadnější dostupnost 
pro ohrožené skupiny populace. 

 Komunitní zdravotní péče je poskytována multidisciplinárním týmem 
odborníků, v němž sestry a porodní asistentky představují významný potenciál 
klíčového přínosu pro zdraví populace a zaujímají stěžejní a nenahraditelnou 
pozici.  Zdraví 21 je současným strategickým programem Světové zdravotnické 
organizace a novou koncepcí zdraví v evropském regionu. Realizace cílů pro-
gramu vyžaduje kvalitně připravené poskytovatele zdravotní a ošetřovatelské 
péče, což zvyšuje nároky na jejich profesní přípravu. Sestry a porodní asis-
tentky jsou právem považovány za nejdůležitější zdroj pro zajištění reformních 
strategií v souvislosti s transformací nemocnic, zkracováním doby hospitaliza-
ce, s rozvojem primární a  komunitní péče. 

 Komunitní ošetřovatelství není v našich podmínkách novým „subobo-
rem“ ošetřovatelství. Historicky se rozvíjelo po několik staletí a své nejvyšší 
úrovně zatím dosáhlo v meziválečném období, kdy došlo snad k nejtěsnější-
mu propojení teorie s praxí. Tato dobře fungující symbióza byla přerušena 
poválečnými lokálními politickými změnami a globálními tendencemi medi-
cinalizace a institucionalizace. Teprve až po roce 1989 se u nás začíná v pra-
xi rozvíjet jeden z významných prvků komunitního ošetřovatelství – domácí 
péče. Do vzdělávání sester a porodních asistentek je komunitní ošetřovatelství 
jako samostatný předmět standardně zařazeno až s nástupem nového století, 
respektive s platností zákona 96/20041. 

Monografie, jejíž teoretická a metodologická báze čerpá z dlouholetých 
teoretických a praktických zkušeností zahraničních odborníků, nepředkládá 
systematické a vyčerpávající poznatky a informace k problematice komunit-
ního ošetřovatelství. V této době vzhledem k historickému vývoji ošetřovatel-
ství v České republice to ani nelze. Podrobněji se však zabývá těmi segmenty 
 komunitní péče, které jsou u nás poměrně dobře rozvinuty (např. domácí péče, 
 komunitní péče o seniory), v jiném specifickém případě zase nastiňuje poten-
ciální možnosti, které jsou v našich podmínkách teprve ve stadiu ověřování 
(specifika péče u etnických skupin). Sestry a porodní asistentky i studentky 
ošetřovatelských programů zde naleznou základní koncept a východiska pro 
studium ošetřovatelství zaměřeného na zdraví populace v současné společnos-
ti a popřípadě také inspiraci k přípravě další rozvíjející publikace. 

1 Zákon č. 96/2004 Sb., o nelékařských zdravotnických povoláních, ve znění pozdějších předpisů.



1
 Světová zdravotnická organizace 

Podle závěrů evropské konference o ošetřovatelství, pořádané Světovou 
zdravotnickou organizací ( WHO) ve Vídni v roce 1988, musí sestry rozvíjet 
kvalitativně nové ošetřovatelské služby vycházející z koncepce primární péče 
a zaměřené na preventivní péči s participací komunity (Lemon, 1996, s. 8).

 Světová zdravotnická organizace ( WHO) je řídícím a koordinujícím orgá-
nem pro mezinárodní spolupráci v oblasti péče o zdraví. Byla založena Spo-
jenými národy dne 7. dubna2 1948 v New Yorku a v současné době má 192 
členských států, z nichž každý disponuje právem jednoho hlasu. Hlavní úlo-
ha  WHO je stanovena jejím statutem – dosažení co nejvyšší úrovně zdraví pro 
všechny lidi na celém světě. Zodpovědnost za dílčí plnění této úlohy přebírají 
vlády jednotlivých států, které garantují právo svých obyvatel na péči a zdra-
ví.  Světová zdravotnická organizace je mezinárodním koordinátorem zdravot-
ních záležitostí. Jejím posláním je pomáhat všem vládám nést odpovědnost za 
zdraví občanů, posilovat účast všech rezortů na plnění zdravotních programů, 
zvyšovat aktivní podíl veřejnosti na péči o zdraví. 

2 Tento den je slaven jako Světový den zdraví. Každoročně je k němu vyhlašováno ústřední heslo 
(slogan) a specifické zaměření určitého programu. V roce 2007 byl Světový den zdraví zaměřen na 
globální zdravotní bezpečnost, protože proces globalizace, možnost rychlého cestování a obchodu 
umožňují snazší šíření nových a existujících onemocnění přes hranice států a ohrožují naši společnou 
bezpečnost.



10 Úvod do komunitního ošetřovatelství 

1.1 Funkce, struktura a činnosti  WHO

Čtyři hlavní funkce  WHO: 
• poskytovat celosvětové poradenství v oblasti zdravotnictví 
• ustanovovat globální standardy pro zdraví 
• spolupracovat s vládami při rozvoji národních zdravotních programů 
• rozvíjet a šířit vhodné zdravotnické technologie, informace a standardy. 

Struktura  WHO a hlavní orgány:
•  světové zdravotnické shromáždění (nejvyšší orgán) – schází se každoročně, 

sídlo má v Ženevě, schvaluje programový rozpočet, řeší klíčové otázky poli-
tiky  WHO

• výkonný výbor – schází se dvakrát ročně, má 32 zvolených členů, hlavní 
funkcí je uvádět do praxe rozhodnutí a politiku shromáždění a koordinovat 
činnost  WHO 

• sekretariát – je tvořen generálním ředitelem a přibližně 3800 zdravotnic-
kými a jinými odborníky v jednotlivých zemích, členové sekretariátu pra-
cují v šesti oblastních úřadovnách na území 6 států3 (www.euro.who.int/
aboutwho).

 WHO organizuje nepravidelná shromáždění a konference, na kterých jsou 
definovány hlavní priority zaměření celosvětové zdravotní politiky a vyhlašo-
vány strategické zdravotní programy. K nejdůležitějším setkáním odborníků 
patřila společná mezinárodní konference Světové zdravotnické organizace 
a Dětského fondu Organizace spojených národů UNICEF v Alma-Atě (1978), 
kde byla přijata deklarace  Základní zdravotní péče jako klíče k dosažení cíle 
pozdějšího programu Zdraví pro všechny v roce 2000. Na této konferenci bylo 
definováno nové pojetí zdravotní péče –  primární zdravotní péče s cílem roz-
vinout základní zdravotní péči jako součást národní péče o zdraví ve spojení 
s dalšími rezorty. 

3 Oblastní úřadovny pro Evropu, Ameriku, Afriku, východní Středomoří, západní Tichomoří, jihový-
chodní Asii. Centrála je v Kodani. 


