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Uvod
Uvod

Jednou z nejvétsich prekazek uskute¢néni vyzkumu ve zdravotnic-
tvi, véetné o$etfovatelstvi, pfi pouzivani védeckého paradigmatu’, je
komplexita hlavniho predmétu vyzkumu, to je ¢lovéka, jeho chovani
a postoju. Pro vyzkum v osettovatelstvi je specifické to, Ze je nutno
sledovat proces. Zacdatek vyzkumu je stejné dilezity jako vysledek.
To je nejdiilezitéjsi paradigma vyzkumu v o$etfovatelstvi. Dulezitym
cilem védy je porozumét fenoméntim. Snaha o ziskani védomosti viak
neni zaméfend na jednotlivé pripady nebo situace, ale predev§im na
zevSeobecnéni chapani fenomént a jejich vzajemného vztahu.

Teorie vyzkumu osetfovatelstvi ma jest¢ mnoho bilych mist a nezod-
povézenych otazek, které ¢ekaji na daldi teoretické vysvétleni. Osetova-
telstvi prochdzi zménami, které smétuji ke komplexni individualizované
oSetrovatelské pédi, a ta clovéka chape a akceptuje jako celistvou osob-
nost v biologickych, psychickych, socialnich, kulturnich i ekonomickych
dimenzich. Naplnéni téchto filozofickych a spoleéenskych pozadavka
nuti o$etfovatelskou profesi hledat nové zdroje poznani.* V osetfova-
telstvi se postupné zvysuje vyuziti védeckého pristupu s cilem rozsitit
poznatky z oblasti teorie a praxe oSetfovatelstvi. Ve zdravotnickém vy-
zkumu véetné osetfovatelského bychom méli vzdy dbat na holisticky
ptistup k ¢lovéku, tj. na biologicko-psycho-socialni jednotu. Osetfova-
telstvi jako mlada spolecenskovédni disciplina prebira mnohé z meto-
dologie psychologie a sociologie.

V osetrovatelstvi davame prednost kvalitativnimu vyzkumu, a to
zejména z toho divodu, Ze nam jde o postizeni prozivani nemoci
pacientem, o jeho vnimani vlastniho stavu, pochopeni jeho pociti.
Od sestry se o¢ekava také empaticky pristup a znalost pacientova stavu.
V oSetiovatelskych vyzkumech je mnozstvi problémi, které se obtizné
kvantitativné zkoumaji, protoze musime brat v vahu takovy komplex
psychologickych funkei, jako jsou bolest, strach, beznadéj, uvédomo-
vani si konce Zzivota, vira, izkost, motivace a radost. To ov§em nezna-
mena, ze by vyzkum v oSetfovatelstvi nepracoval s kvantitativnimi me-
todami. Ty maji ve vyzkumu v o$etfovatelstvi také své misto a vyznam.

! Paradigma: Souhrn vsech pojeti védni discipliny v ur¢itém ¢asovém

useku.
2 FarkaSova, 2006, s. 9



Vyzkum v osetfovatelstvi

Ovsem vzhledem k tomu, Ze techniky kvantitativnich metod jsou dnes
jiz tak vysoce specializované, Ze statistickou techniku sestry-badatelky
zadavaji odbornikiim na statistiku, neni tomu vénovana detailni po-
zornost, protoze je to zalezitost jiz odborné statisticka.

Vyzkum v osetfovatelstvi umoznuje sestram zkoumat a kriticky
hodnotit zavedené postupy, stejné jako zkoumat efektivitu a hodno-
tu postuptt novych nebo navrhovanych. Vysledky vyzkumu mohou
ovliviiovat jak vzdélani sester, tak o$etrovatelskou praxi. Vysokoskolsky
vzdélana sestra by méla byt schopna védecké préce, a tak zlepsovat
kvalitu osetfovatelské péce.

Sestra by méla byt schopna:

o Potfebu vyzkumu chapat jako soucast své odborné myslenkové
vybavy.

 Kriticky hodnotit uzivané stereotypy osetfovatelské péce a hledat
zpusoby jejiho neustalého zlep$ovani.

« Formulovat vyzkumné otézky.

o Provadét vyzkum.

o Aplikovat vysledky vyzkumu do praxe.

o Mit potfebu kontinualniho celoZivotniho vzdélavani.

Je nutno si stale uvédomovat, Ze veskeré znalosti, at jiz ziskané vy-
zkumem, vzdélanim, nebo zku$enosti, jsou ¢aste¢né omezené a do-
¢asné, o kazdém predmétu je mozné se dozvédét néco nového a to, co
povazujeme za ,,pravdu’, se miize s novym poznanim ménit.

Tato kniha je primarné didaktickd a méla by slouzit jako vysoko-
skolska ucebnice studentiim zdravotnickych nelékafskych studijnich
obort. Je vSak mozné ji vyuzit i v praxi tam, kde je snaha provadét
vyzkumnou ¢innost ve zdravotnickych nelékatskych oborech.
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Véda, vyzkum, védecky pristup
®

1 Véda, vyzkum, védecky pristup

Pojem ,véda“ zahrnuje velké mnozstvi obort a disciplin, které se
od sebe vyrazné lisi jak pfedmétem svého zkoumani, tak svou meto-
dologii. Jestlize presto hovorime o obecném pojmu védy, znamena to,
Ze existuji nékteré zakladni znaky, které jsou vSem obortm spole¢né
a ze kterych vychazeji obecné definice védy.

1.1 Véda

Védecka ¢innost je chapana velmi $iroce. Je to oblast vyzkumné ¢innosti
smétujici k vytvareni novych poznatku o prirodé, spole¢nosti a mysleni
a zahrnujici vSechny podminky a momenty tohoto vytvareni - védce
a jejich znalosti a schopnosti, kvalifikaci a zkusenosti, délbu a koope-
raci védecké prace, védecké tstavy, experimentalni a védecka zafizeni,
metody védecko-vyzkumné prace, pojmovy a kategorialni aparat, sys-
tém védecké informace a rovnéz veskeré existujici poznatky, které jsou
predpokladem, prostfedkem nebo vysledkem védecké ¢innosti. Tyto
vysledky mohou byt rovnéz jednou z forem spolec¢enského védéni. Véda
predstavuje ucelenou soustavu zahrnujici historicky se ménici vzajemny
vztah soucasti: nauky o ptirodé a spole¢nosti, filozofie a matematickych
véd, metody a teorie, teoretickych a aplikovanych vyzkuma.

Studiem funkci a rozvoje védy jako komplexniho procesu vyuzivani
filozofickych, sociologickych a psychologickych metod se zabyva véda
o védeé. Jejim cilem je odhalit zptisoby a kritéria racionalniho vyuzivani
védy v moderni spole¢nosti. Véda o védé studuje problémy organizace
védecké ¢innosti, fizeni védy, védecko-technickych prognéz, reproduk-
ce a vyuzivani védeckych kadri.

B Definice védy

Véda je proces ziskavani novych poznatki; do definice védy nélezi

rovnéz zpusob ziskavani novych poznatku. Existuje nékolik definici

védy, zalezi na thlu pohledu a na preferenci urcité ¢asti védeckého

poznani:

o Véda je zvlastni ¢innost dusevniho i fyzického razu vyznacujici
se védeckou metodologii, racionalnosti a usilim o aplikovatelnost
vysledki v praxi.

1



Vyzkum v osetfovatelstvi

o Véda podava odivodnény systém vypovédi, ktery se skladd z vé-
deckych explanaci a verifikaci a je ¢asové proménny s nartstajici
urovni pozndni.

o Védaje socidlnijev, jehoZ prosttednictvim ziskava spole¢nost (¢lo-
vék) kontrolu nad okolim i sebou samym.

o Véda zkouma a zobeciiuje metody vystavby védeckého poznani
a metody, jejichz pomoci se roz$ifuje poznani, ziskévaji se nové
poznatky.

1.2 Metodologie védy

Metodologie védy je filozofickou disciplinou. V tomto smyslu je filozofie
obecnou teorii poznani objektivni reality chdpané jako celek. Svét je cha-
pan jako poznatelny, materidlni, neoby¢ejné slozity a jednotné souvisly
celek, jehoz jednota a kvalitativni mnohostrannost jsou neoddélitelné.
Princip jednoty (celistvosti) svéta je zobecnénim vzdjemné souvislosti
a jevil, souvislosti strukturni i genetické a na zakladé tohoto zobecnéni
predstavuje jednotné védecké vysvétleni vSech jevl a véci v prirodé
a spole¢nosti. Neexistuje zadna ¢ast reality, kterou bychom mohli pova-
zovat za zcela izolovanou od ostatni reality, bez jakékoli souvislosti s ni.

Metodologie je souhrn badatelskych postupti pouzivanych v urdi-
tém védeckém pristupu (napt. metodologie osetfovatelstvi, metodolo-
gie sociologie, metodologie historie atd.); uc¢eni o metodé¢ védeckého
poznani a pretvareni svéta; teorie védeckého poznani. Studuje pozna-
vaci procesy, které vznikaji ve védé; studuje metody a formy védeckého
poznani. Metodologie se bezprosttedné vztahuje k jednotlivym védam
i celkovému souhrnu véd, je ¢asti védy o védé v tom smyslu, ze uci
gnozeologické (poznavaci) strance védy.

1.3 Vyzkum

Vyzkum je soubor koordinovanych ¢innosti, které pfinesou nové po-
znatky. V kazdodenni praciiv Zivoté se snazime logicky zdtivodnit nase
zku$enosti, pochopit pravidla vyvoje organismtl, chovani skupin i jed-
notlivci a predpovédét budouci situace. Védecky vyzkum se podobné
snazi porozumeét, vysvétlovat, predpovédét a prezkoumat jednotlivé
fenomény (v o$etfovatelstvi smysly pozorovatelny pfiznak nemoci).

12



Véda, vyzkum, védecky pfistup

Teoreticka zdkladna kazdého oboru, kazdé védni discipliny se vy-
tvari a roz$ifuje vyzkumem, ktery znamena hledani poznatka, odhalo-
vani dosud neznamych souvislosti a pficin jejich existence. Naptiklad
vyzkum v o$etfovatelstvi prispiva k rozvoji teorie a védecké zakladny
informaci o oSetfovatelstvi, pomaha aplikovat teoretické poznatky
na potfeby praxe. Védecké zkoumani je mnohoetapovy proces riiznych
¢innosti, které maji zajistit objektivni, dikladné a vycerpavajici poznani
urcitého fragmentu prirodni, spole¢enské nebo kulturni reality.

Podpora vyzkumu je projevem vzdélanosti a kulturni trovné statu.
Za vytvareni legislativnich a finan¢nich podminek pro rozvoj vyzkumu
a vyvoje a za celné usporadani vykonu statni spravy v této oblasti
odpovida stat. Ve vech téchto otazkach plni diilezitou ulohu odborny
a poradni orgén vlady Rada vlddy Ceské republiky pro vyzkum a vyvoj.
Stat zarucuje svobodu védeckého badani, zaroven vSak musi vytvaret
takovy ramec zakont a dal$ich predpisti, ktery by rozvoj védy a tech-
niky podporil.

1.3.1 Druhy vyzkumu

Vseobecné mohou byt vyzkumy:

« Separaéni - Clovék a prostiedi se oddéluji.

+ Relativni - Clovék a prosttedi maji spole¢nou &ést, coz se pti vy-
zkumu bere v Gvahu.

+ Systémové - Clovék je celkem v prosttedi své tvorivé aktivity a vy-
zkum to zohlednuje.?

Ve zdravotnictvi ma vyzkumna prace dlouholetou tradici. Provadéji
se zpravidla nasledujici druhy vyzkumu:

o Zakladni vyzkum - Orientuje se na feseni klicovych teoretickych
problému. Usiluje o hlubsi odhaleni vnitfni povahy jevi a o ob-
jasnéni jejich pricin s cilem obohatit dosavadni védéni. Zakladni
vyzkum ma za cil rozsifit bazi poznatkl z dané oblasti.*

o Aplikovany vyzkum - Vznikd z potfeby zkoumat ¢i fesit prakticky
problém, pripadné ziskat informace o problémovém jevu. Jde o ¢in-
nost, ktera stavi do popredi vyuziti teoretickych vysledkii v konkrét-
nich podminkach praxe. Cilem je hledat cesty a zptsoby, jak vyuzit

> Juscezyk, 2003, s. 16
*  Bartlovd, Hnilicova, 2000, s. 16
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védecké poznatky ziskané zdkladnim vyzkumem. V oSetfovatel-
stvi zahrnuje aplikovany vyzkum nejen studie zaméfené na feseni
praktickych problémt a o$etrovatelského rozhodovani, ale také na
klinické pokusy zamérené na rozvoj a vyhodnocovani nového pro-
gramu, produktu, metody nebo postupu. Aplikovany vyzkum se
zaméfuje na objasnéni a feSeni momentalnich problémt v praxi.

o Klinicky vyzkum - Pfedmétem klinického vyzkumu je nemocny
clovék. Cilem je objasnéni pfi¢in nemoci, klasifikace a rozliseni
chorobnych jednotek, ovéfeni novych terapeutickych latek a pro-
stiedkd atd.

o Metodologicky vyzkum - Cilem metodologického vyzkumu je
ovérovat stavajici metody védecké prace a hledat nové metody
a techniky, vhodnost jejich pouziti pro rtizné druhy vyzkumd,
zjistovat jejich spolehlivost atd.®

Kromé¢ vyzkumu zakladniho, aplikovaného a metodologického lze
vyzkum dale délit podle riiznych kritérii. Podle toho, zda pfi vyzkumu
urcitého jevu zkoumdme vsechny jeho stranky a znaky nebo pouze
nékteré, rozeznavame vyzkum komplexni a vyzkum parcialni neboli
¢aste¢ny. Pokud se komplexni vyzkum tyka jen jednoho pfedmétu, na-
priklad ur¢ité nemocnice, oddélent, jednoho pacienta apod., hovoiime
o vyzkumu monografickém apod.

o Komplexni vyzkum - Pfi vyzkumu ur¢itého jevu zkouméme vsech-
ny jeho stranky a znaky.

o Parcialni neboli ¢aste¢ny vyzkum - V ramci vyzkumu zkoumame
pouze nékteré jevy.

o Monograficky vyzkum - Jde v podstaté o komplexni vyzkum, ktery
se tyka jen jednoho predmétu.®

V souvislosti s okolnostmi, jakym zptisobem nebo pfi jaké prile-
zitosti dochazi k realizaci vyzkumu, lze provadét jeho dalsi ¢lenéni,
naptiklad:

o Vyzkum nebo prizkum individualni - Vyzkumnik pracuje sam.
o Vyzkum skupinovy (tymovy) - Do vyzkumné problematiky se za-

Yrove

pojuje vétsi ¢i mensi skupina vyzkumniki.

5 Tamtéz

¢ Tamtéz

14



Véda, vyzkum, védecky pristup

o Vyzkum zkusebni - Je oznacovan jako predvyzkum, tedy vyzkum,
ktery slouzi na ovétovani vhodnosti a validity vyzkumné metodiky.

o Vyzkum experimentalni - Slouzi na pokusné zjistovani ptisobeni
urcitych faktort v pfesné vymezeném procesu.

o Vyzkum komparativni - Na zdkladé vysledkd z minimalné dvou
vyzkumi je provedena komparace (porovnani) ziskanych adaju
a na tomto zakladé 1ze dospét k novym poznatkiim. Takové vyzku-
my jsou zvlast vyznamné pii mezinarodni spolupraci v riznych
oblastech vyzkumu.”

1.4 Védecky pristup

Védecky pristup badani souvisi se vSéeobecnou formou usporadanych
metod, procedur (tj. postuptl) a technik, pouzivanych na ziskani valid-
nich a uzite¢nych informaci. Védecky pristup je vlastné zptsob reseni
problému nebo také systém ziskdvani poznatki.

P1i aplikaci védeckého pristupu k problematice o$ettovatelstvi exis-
tuji mnohd omezeni, ktera je tfeba pripomenout, aby nebyl védecky
vyzkum pokladan za neomylny. Néktera omezeni jsou spole¢nd pro
vSechny védecké pracovniky, jind prevladaji vice ve spolec¢enskych
disciplindch (napt. v psychologii, sociologii), s nimiz se vyzkum oset-
rovatelstvi Casto prolina.

Vseobecna omezeni vyzkumu:

o Dokonale navrzené a uskute¢néné vyzkumy jsou nedosazitelné.

o Ve skute¢nosti ma kazdy vyzkum nékolik ,,trhlin®

o Kekazdé vyzkumné praci se da pristoupit mnoha riiznymi zptsoby.

o Vyzkumnik se musi rozhodnout, jak bude postupovat.

o Nejlepsi metody jsou ¢asto velmi drahé a ¢asové naro¢né.

o Kazdy vyzkum prispiva k rozsiteni jiz akumulovaného (nahroma-
déného) poznani.

7 Bartlovd, Hnilicova, 2000, s. 17
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1.4.1 Zdroje lidského poznani

Lidské poznani vychdzi z riiznych zdroji. Nej¢astéjsimi zdroji poznani
jsou:

» metoda tradice

» metoda zku$enosti

» metoda logického uvazovani

» metoda pokust a omylil

o metoda védeckého pristupu®

H Metoda tradice

Tradice je do jisté miry zdrojem poznani. Jeji vyznam spociva v tom,
ze se od kazdého jednotlivce nevyzaduje znovu objevovat a zkoumat
svét od jeho prvopocatku. Tradice a zvyklosti zjednodusuji komunikaci
poskytovanim vSeobecné zakladny akceptovanych pravd. Tradice vsak
mohou zpusobit také ur¢ité problémy v oblasti lidského poznani, pokud
na nich nekriticky lpime. Je samoziejmé, ze tradice svoji podstatou
mohou zasahovat do schopnosti vnimat rizné alternativy.

B Metoda zkudenosti

Vlastni zku$enosti jsou pro nas zdrojem poznani. Schopnost zevse-
obecnovat, rozpoznavat pravidelnost jevil a schopnost predvidat sou-
vislosti na zakladé pozorovani jsou dtilezitymi charakteristikami lidské-
ho jednéni. ZkuSenosti jsou uzite¢né, ale maji sva omezeni. Vymezeni
zku$enosti jako zdroje pozndni spociva ve skutecnosti, ze objektivni
realita je vnimana dvéma jednotlivci rozdilné. Kdo z nich ma vsak
blize pravdé?

V kazdé oblasti nasi spole¢nosti jsou ,,odbornici“ nebo lidé se spe-
cifickou kvalifikaci. Neustale rozhodujeme o vécech, s nimiz jsme ne-
méli primé zku$enosti, a proto se zdd prirozené dtivérovat usudku lidi,
jejichz nazory jsou na zakladé jejich vzdélani a zkuenosti smérodatné.
Ani odbornici jako zdroj poznani nejsou vSak neomylni. Pokud jsou
jejich expertizy zalozené na osobnich zku$enostech tak jako tradice,
potom je jejich poznani potteba povazovat za nezpochybnitelné, pti-
padné dostate¢né hodnovérné v daném case.

8 Farkasovd, 2006, s. 15
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B Metoda logického uvazovani
Reseni mnoha sloZitych problémt je vysledkem logického my3leni.
Logické mysleni jako metoda poznani spojuje zkuSenosti, nase inte-
lektualni schopnosti a formalni systémy mysleni.

Rozlisujeme induktivni a deduktivni uvazovani. Obé metody jsou
uzite¢né jako zptisob chapani podstaty a organizace fenoménu a obé
sehravaji ulohu pti védeckém pristupu.

B Metoda pokusii a omylii

V blizkém vztahu ke zku$enosti jsou testy a omyly. Pti tomto pristupu
se uspésné zkoumaji vSechny alternativy, dokud se nenajde odpovéd
na nové otazky a feseni problémt. Metodu pokust a omylt zkousime
obcas vsichni v osobnim Zzivoté i v zaméstnani. Je prakticky nemozné
se omylim vyhnout. Tato metoda by mohla mit prakticky vyznam
pti potvrzovani védomosti, ale mnohokrat selze a je ¢asto neefektivni.

B Metoda védeckého piistupu

Metoda védeckého pristupu je pokladana za nejvyssi formu lidského
poznani. Védecky pristup se od ostatnich zdrojiit a metod poznani lisi
tim, Ze podléha sebehodnoceni, kontrole, coz vak neznameng, ze mize
vytesit vSechny problémy nebo Ze se badatelé nemohou dopustit chyb.’

1.4.2 Teorie a empirie ve védeckém poznani

B Teorie
Teorie z feckého theoria = bdddni, zkoumdni.

Pojem teorie se uziva v nékolika vyznamech: jednak k odliSeni teorie
od praxe, jednak jako protiklad hypotézy. Teorie se li$i od praxe, nebot
je dusevni, myslenkovou kopii, odrazem a reprodukci realného Zivota.
Zaroven je pevné spjata s praxi, ktera vytycuje poznani nové tkoly
a vyzaduje jejich feSeni. Praxe a jeji vysledky se ve zobecnéné podobé
stavaji organickym prvkem kazdé teorie.

Kazda teorie ma slozitou strukturu. K teoretické urovni vztahuje-
me vSechny druhy a metody poznavaci ¢innosti a zptisoby organizace
poznatkil, které umoznuji vytvoreni, stavbu a rozpracovani védec-
ké teorie. Patfi sem tedy teorie a jeji slozky, k nimz nalezeji védecké

°  Tamtéz,s. 16
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abstrakce, idealizace, teoretické modely, védecké zakony a jejich rizné
formulace, védecké domnénky a hypotézy, riizné operace s védeckymi
abstrakcemi a vystavba teorii.

B Empirie
Empirie (empirismus) z feckého empiria = zkusenost.

Podle empirismu je veskeré poznani zalozeno na zku$enosti, je pro-

duktem zkus$enosti. Uvnitf empirismu existuje fada smért.

K empirické urovni vztahujeme postupy a metody a také formy
védeckého poznani, které se bezprostfedné vztahuji k védecké praxi.
Patfi sem védecka pozorovani, riizné formy realného védeckého ex-
perimentu, tj. experimenty na hmotnych modelech, popis ziskanych
vysledki, a déle védecka fakta a jejich tfidéni a systematizace.

Pti empirickém $etfeni musime mit na paméti, ze pozorovani spo-
le¢enskych jevii je velmi slozZité:

o Jednotliva fakta o socialni skute¢nosti maji platnost jevu tehdy,
jsou-li zarazena do $irsich teoretickych koncepci. Vyzkum nere-
produkuje pfimo skute¢nost, ale odpovida na otazky, které mu
vyzkumnik/badatel o socidlni skute¢nosti klade.

o Kazdé poznani vysvétluje pouze urcitou ¢ast nebo stranku spole-
¢enské skute¢nosti, nikoliv skute¢nost celou.

ZAVER
Pod pojmem vyzkum rozumime tviir¢i poznavaci ¢innost v ob-
lasti jakéhokoliv védniho oboru (tedy i o$etfovatelstvi, porodni
asistence, fyzioterapie, sociologie ve zdravotnictvi apod.) sméfujici
k odhaleni vlastnosti, pfi¢in a podminek jednotlivych zakonitosti
konkrétnich jevii (v prirodé a lidské spole¢nosti). Kazdy zdravotnik
by mél mit vyzkumné mysleni a kriticky hodnotit zabéhané stereo-
typy prace, umét je vyhodnotit a pfindset nové poznatky ziskané
vyzkumem do praxe. K tomu by mél mit dostate¢nou teoretickou
vybavu o teorii vyzkumu a postupech vyzkumné prace.

Od sestry a ostatnich pracovnikii nelékarskych zdravotnickych
profesi se o¢ekava, Ze budou tvircim zptisobem pristupovat ke své
profesi a rozvijet ji formou vyzkumu.
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