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Slovo tivodem

Tato ucebnice, kterd je urcena pro Zaky a jejich ucitele stfednich zdravotnickych Skol, oboru Zdravotnicky asistent,
si klade za cil podpofit interaktivni vyuku v oblasti osetfovatelskych postupl v souladu s odbornymi kompeten-
cemi.

Strukturovani jednotlivych kapitol této ucebnice umoZznuje pracovat s mnozstvim novych poznatkd, ale i dostup-
nych mezioborovych informaci. Autorsky kolektiv se snazil pfi tvorbé publikace o podporu rozvoje zdkovskych
schopnosti tfidit nové informace z vice perspektiv a posuzovat jejich vyznam pro vlastni potieby, a tim naplnit
jednu z klicovych kompetenci Zéka stfedni skoly.

Clenéni jednotlivych dili umozuje flexibilné pfechézet k jednotlivym tématdm podle individuélniho planu uéitele,
zaka nebo 3koly, a to i v ramci skolniho vzdélavaciho programu. U¢ebnice nepfedklada pouze hotovy informativni
text, zahrnuje i prostor pro zaka, pro vklad jeho myslenek a poznamek podle vykladu a pokyn( ucitele.

Osetfovatelstvi by mélo nabidnout interaktivni uspofadany pozndvaci proces zakladnich o3etfovatelskych postup,
se kterymi se zak setkd v redlném nemocni¢nim prostiedi, a to véetné feseni komunikativnich dovednosti vztahu
mezi zdravotnickym personalem a nemocnym ¢lovékem.

Do odborné u¢ebnice jsou zakomponovany prvky kritického mysleni, které jsou vazany na skutec¢né podnéty, ke kte-
rym ma profese zdravotnického asistenta vztah. Nabizi jak ucelenou predstavu o postupu o3etfovatelského vykonu,
taki strategie podporujici kritické mysleni vyzadujici aktivitu pfi feseni ukolu. U¢ebnice navazuje na jiz publikované
teorie oSetfovatelskych postupl a predpoklada, ze si je zak osvoji pfi praktickém vyucovani ve vyssim ro¢niku.
Ucebnice nabizi tfifazovy model uceni:

1. Evokace. Co 7ak uz o daném tématu vi a zni (s vyuzitim mezipfedmétovych vztahd). Formou evoka¢niho cviceni
déavéa moznost Zakovi volné se vyjadiovat a zaktivizovat své kognitivni procesy do dalsifaze, kdy se setkd s novymi
informacemi.

Priklad: Vyuziti interaktivnich metod opakovani otézek, které maji Zaci zodpovédét apod.

2. Uvédoméni si vyznamu. Ucebnice pracuje se zédkem na novych informacich, udrzuje jeho zajem pfi zahdjeni
konkrétni dovednosti osetiovatelského postupu.

Priklad: Vyuziti interaktivnich metod spojovani terminologickych pojmu, doplfiovani tabulek a grafd apod.

3. Reflexe. Ucitel se zakem uvazuje v u¢ebnici o tom, ¢eho ve vyuce dosahli. Sjednocuiji a tfidi poznatky, hodnoti
dopad osetiovatelského postupu na klienta - nemocného clovéka.

Priklad: Vyuziti interaktivnich metod , pétilistek”, vedeni rozhovoru s klientem apod.

Neméné dulezitou soucasti jsou pro zaka i kladené otazky v oblasti environmentalni vychovy, ktera souvisi s oset-
fovatelskou péci.

Podle naseho nézoru chybéla na trhu takto strukturovana ucebnice, ktera by akceptovala zakovu kreativitu, styl jeho
uceni a kritické mysleni vlibec, zvIasté na Urovni stfedniho vzdélavani zdravotnickych obord. Pokud véam ucebnice
pomuze pfi studiu, pak splnila Gcel. Autorsky kolektiv pfivita jakékoliv vase ndméty a pfipominky pro vytvéreni
dalsich ucebnich material(i. Prosim, pouzijte e-mailovou adresu jitka.huskova@szs.uhedu.cz.

Magr. Jitka Hiskovd



1 Organizace prace zdravotnického tymu

Odborné kompetence

Zdravotnicky asistent realizuje osetiovatelskou péci pod odbornym dohledem vseobecné sestry nebo porodni
asistentky metodou osetfovatelského procesu.

Obecné cile pro zdky

Zak:

» Teoreticky zdGvodni organizaci a fizeni oSetfovatelské péce.

» Pfirealizaci o3etfovatelské péce se fidi Pravy nemocnych.

» Uplatnuje v realizaci péce metodu o3etfovatelského procesu.

» Podili se na dokumentovani realiza¢ni fze oSetfovatelského procesu.

Na prvni fadek napi$ ustfedni slovo — podstatné jméno OSETROVATELSTVI.

Na druhy fadek napis 2 pfidavna jména, ktera charakterizuji slovo OSETROVATELSTVI.
Na tfeti fadek napis 3 slovesa, kterd se uzivaji se slovem OSETROVATELSTVI.

Na ¢tvrty fadek napis 4 r(izna slova, ktera slovo OSETROVATELSTVI dale charakterizuji.
Na paty Fadek napi$ podstatné jméno — synonymum ke slovu OSETROVATELSTVI.

1.1 Organizace a fizeni oSetrovatelské péce

Osetrovatelska péce je poskytovana v tomto schématu:

Pasivni péce Aktivni péce
+ +
zavislé intervence na lékafi nezavislé intervence na lékafri
+ +
- plnéni ordinaci lékare — ¢innosti, které sestra vykonava
— zajisténi bézného provozu na zakladé sledovani a zhodnoceni
osetiovatelské jednotky lidskych potieb, aniz by byly

ordinovany lékafem

Realiza¢nim pfedpokladem pro poskytovani aktivni o3etfovatelské péce je tzv. skupinova péce. V souc¢asném
vnimani osetrovatelstvi se do péce zapojuje metoda o3etiovatelského procesu (viz déle). Osetfovatelsky proces
fidi vSeobecnd sestra nebo porodni asistentka.
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Ukol - I slovnik je cesta ke hledani. Vyuiij i internetovy vyhledavat.

Je rozdil ve slové klient x pacient? Pokud ano, napis jaky.

Skupinovd péce
Vseobecnd sestra (porodni asistentka) ma ve sluzbé pridélenou skupinu nemocnych, u kterych provadi jak pasivni,

tak aktivni osetiovatelskou péci. Péce je podfizovéna individuainim potfebam klienta a respektuje Prdva nemocnych
(klient napft. provadi hygienu podle potfeby béhem dne).

V této skupiné ji pomaha plnit zavislé a nezavislé ¢innosti zdravotnicky asistent. Vdeobecna sestra nese odpovédnost
za pédi ve svéfené skupiné nemocnych, zdravotnicky asistent pracuje pod jejim odbornym dohledem. U specializo-
vané a vysoce specializované osetfovatelské péce zdravotnicky asistent pracuje pod jejim pfimym vedenim.

Funkcni systém

Poskytovani péce vychazi z aktualnich ¢innosti na oddéleni (napf. v 6 hodin rano se na celé osetfovaci jednotce
provadi hygienickd péce bez ohledu na individudlni potfebu spanku a odpocinku klienta. | kdyz zrovna usnul,
odetfovatelsky personal ho budi k hygiené.).

Kazdy z osetfovatelského persondlu ma urcené vykony, které musi splnit u vSech nemocnych na oddéleni béhem
své sluzby. Zjednodusené muizeme fict, ze sestra — asistent dostane funkci na vykon: napt. podéavani 1ékd u viech
nemocnych na celém oddéleni.

Ukol - Proved'porovnani vjhod a nevyhod funkéniho systému a skupinové péce do tabulky ANO — NE.

Skupinovy systém Funkéni systém

Zna sestra viechny klienty dobre?

Zna klient svou sestru?

Je vétsi narast personalu?

Je vétsi riziko zdmény klienta?

Respektuje prdva nemocnych?

Je lepsi pocit uspokojeni z prace?

Je vys$si touha po vzdélavani?

Je vy$si odpovédnost za vykonanou praci?

Ukol - Ve kterém systému by se Ti libilo pracovat? Pro¢?




Dalsim dulezitym pozadavkem osetiovatelstvi je tymova spoluprace. Jednotlivé kategorie zdravotnickych pra-
covnikl se vzajemné respektuji a jejich ¢innosti vedou k Ié¢bé a uspokojovani individualnich potteb klienta. Péce
o klienta se zucastriuje také rodina.

Kdo tvofi tym:

» klient

» rodina

» lékaf

p sestra

» zdravotnicky asistent
» oSetiovatelka

» sanitarka
>
>
>
>
A

socialni pracovnik
fyzioterapeut
nutri¢ni asistent

kdo tvoii odetfovatelsky tym?

1.2 Pravanemocnych

Vybrand prdva nemocnych

Ukol - Ke kazdému Pravu nemocnyich napis sviij komentaf, jak tomu rozumi.

Pravo ¢. 1
Pacient ma pravo na ohleduplnou odbornou zdravotnickou péci provadénou s porozuménim kvalifikovanymi
pracovniky.

Pravo ¢. 2
Pacient ma pravo znat jméno lékare a dalsich zdravotnickych pracovnik(, ktefi ho osetfuji. Ma pravo zadat sou-
kromi a sluzby pfimérené moznostem Ustavu, jakoz i moznost denné se stykat se ¢leny své rodiny ¢i prateli...

Pravo ¢. 3
Pacient md pravo ziskat od svého Iékafe Udaje potiebné k tomu, aby mohl pfed zahdjenim kazdého nového
diagnostického a terapeutického postupu zasvécené rozhodnout, zda s nim souhlasi...

Pravo ¢. 4
Pacient ma pravo v rozsahu, ktery povoluje zékon, odmitnout Ié¢bu a byt soucasné informovan o zdravotnich
dUsledcich takového rozhodnuti.

Pravo ¢. 5
V priibéhu ambulantniho i nemocni¢niho vysetfeni, osetfeni a Ié¢by ma nemocny pravo na to, aby byly v souvis-
losti s programem lé¢by brany ohledy na jeho soukromi a stud...




