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NA ZACATEK NECO MALO Z MYCH
ZIVOTNiCH ZKUSENOSTI

Vedouci pracovnici se déli na schopné, neschopné a viehoschopné. Ti tieti dokdZou
nadeélat vice Skody nez ti druzi.

Selsky rozum je boZi dar. Nechtéjme si rozhnévat bohy, kteii k nam byli §tédri.

Nékteii lidé by si zaslouZili metdl za celoZivotni boj proti lidské blbosti. Jini lidé by
zaslouZili...

Dvakrdat méite a jednou ieite. A pozor na prsty...
Chcete délat §éfovi vSe, co mu vidite na oCich? Tak se podivejte, jestli je Casto nezavird.
Mpyslenka za jedna. Provedeni — za pét.

Nestadi jen délat spravné véci, stejné diileZité je délat je spravné.

VSichni jsme na jedné lodi.
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uvoD

To je otazka, kterou si klade hodn¢ vedoucich pracovnikt. Ja osobn€ v tom mam jasno.
Vzdy jsem se snazil, abych co nejlépe své podiizené vedl.

Myslim totiz, ze Fidi se auto. Zato¢im volantem doleva, a jedu doleva, zatoc¢im doprava,
a jedu doprava. Slapnu na brzdu, a stojim.

Tak to pfece nemohu délat s lidmi!

Zvednu levou ruku, a lidé za mnou ptijdou vlevo, zvednu pravou ruku, a lidé pjdou
vpravo. Zastavim, a lidé ziistanou také stat.

Timto zpisobem fizeni bych podle svych zkusenosti dosahnul jediného: ztraty inicia-
tivy téch lidi v tymu, ktefi se jen nevezou.

Podporoval bych primérné a podprimérné lidi.

Stal bych se autoritativnim a radoby jedinym neomylnym vladcem.

Pracoval jsem jako fadovy zaméstnanec, vedouci divize, zastupce technického na-
mestka, zastupce obchodniho feditele i jako provozné technicky manazer. V n&jakém
¢lanku jsem cetl, Ze je dobré po péti letech zménit zaméstnavatele.

V opacném pripadé¢ ¢lovek sklouzava do rutiny. Je ranény ,,profesionalni slepotou*.
Samoziejmé jsou i jiné moznosti. Schopny pracovnik po urcité dobé zméni namisto za-
méstnavatele vlastni postaveni v podniku: dosdhne povySeni. Dostane se tak Casto do ve-
douciho postaveni vici svym byvalym kolegiim. Uhel pohledu, jakym nahlizi na déni
v podniku, se posune. Také informace, které jsou mu pristupné, se prohloubi a rozsiti.

Pii cekani na postup méjte na zteteli, Ze pfedpokladem profesniho rlstu nejsou jen
odborné schopnosti. Stejné dulezité je, jak jste pfipraveni dokazat motivovat a vést.

Vzdy bude vice lidi v pozici podfizenych, nez je jich mezi nadiizenymi. Vlastni podii-
zené jsem mél vice nez polovinu pracovniho zivota, ale nadiizen¢ho vzdy. To, ¢eho se
chceme sami jako vedouci vyvarovat, neziidka poznadme u vlastnich séft.

Nikdy mi nedélalo potiZe pracovat pod nadiizenym, at’ to byl muz nebo Zena. Bylo mi
vzdy jedno, jestli mi nadfizeni byli vyrazn€ star$i nebo mladsi nez ja. Nebyl jsem vSak
ochotny vyrovnat se s tim, pokud byl mtj $éf nekompetentni. A pokud se m¢ snazil fidit,
a ne vést.

K tomu, aby takovych ,.fiditeld* ubylo, bych rad piisp€l touto knihou. Chci v ni zurocit
svoje zivotni zkusenosti, poznatky svych blizkych ptatel a i blizce vzdalenych neptatel.
Pokud vedouci pracovnik tvrdi, ze nema Zadné neptatele, mél by se nad sebou vazné za-
myslet. Bud’ déla néco Spatné nebo je naivni, zahledény sam do sebe.
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POVYSENI - PRUMOUT NEBO ODMITNOUT?

»Dnes mne oslovil feditel. Nenapadné napadné mi naznacil, Ze se uvolni misto vedou-
ciho vyroby, a zajimal se, zda bych nemé¢l z4jem. Jak se tak miize ptat? To vi, ze bych
mél. Docela se na to t€S§im. J& tam udélam poradek, krucinal!“

Toto osloveni v§ak mtize vyvolat v ¢lovéku i opacnou reakci: ,,Proboha, co mi to ten
feditel déla? Dodnes jsem si zil spokojené, plnim si své tkoly, dodélam praci, zaviu
dvete kanceldie a mam Cistou hlavu. Starosti vytlaci radosti. Adélka, tenis, kamaradi,
pivecko...To si mdm komplikovat zivot, abych nezklamal feditele? Kruci.*

Mnohym se takové ¢i podobné nabidky urcit¢ dostalo a dostane. Vymény zamést-
nancl jsou nutné, ovlivnéné vykonnosti, odchodem do penze, zdravotnimi potiZzemi
nebo prosté€ tim, ze si feditel a naméstek piestali rozumét, a veétsi bere.

Pro mnohé je to jako droga. Laka je pocit moci (zejména ve statnich spravach), vyssi
plat, vyhody s funkci spojené. Casto hraje roli i zadostiu¢inéni, zejména u zaméstnanct
starSich (i sluzebng), vérnych a loajalnich.

Pokud se chcete stat opravdu dobrym §éfem, méli byste vidét nejen vyhody, které
vam pozice ve firmé nebo na ufade prinese, ale i druhou stranu mince — odpovédnost.

Kazdy, kdo to mysli vazné, a feditel ho nabidkou piekvapi, si vezme pfimerené
dlouhy cas na rozmyslenou. Po tuto dobu vazi na lékarenskych vahach vSechna pro
a proti.

Prvni dilema — chci byt opravdu $éf? Pokud si odpovite kladné, pfijdou na fadu dalsi
otazky.

Budu mit dost ¢asu na své pratele, rodinu a konicky? Co mi povyseni da, co mi
vezme? V piipad€, Ze jste pfipraveni obétovat néco ze svého soukromi, doporucuji
spravné nacasovat probrani této otazky se svym partnerem a do uvahy zahrnout i jeho na-
zor a pripominky. Pfedejdete tim budoucimu roz¢arovani.
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Pro a proti

Shodou okolnosti v mém velmi blizkém okoli neddavno zvazovala manzelska dvojice
nabidku na post regiondlniho reditele, kterou dostal manzel. Byl to necekany a vazné
minéeny navrh.

Jako jednoznacné klady si zaznamenali: prestizni misto dosazené ve véku triceti
let, nepomérné vyssi plat, zvyseni standardu rodiny, sluzebni viiz i pro soukromé
ucely.

Na stranée negativ: prave narozenée druhé dite, zahdjené studium na vysoké skole,
minimum casu pro rodinu.

Po konzultaci s manzelkou se muz rozhodl, Ze za stavajicich okolnosti prevazily za-
pory. Zamestnavateli rozhodnuti sdelil a setkal se s pochopenim.

Diky tomu, ze pravdive uved| okolnosti svého rozhodnuti, mda pro budoucnost otev-
Fenou cestu k pripadné dalsi nabidce.

Podle mého nazoru se rozhodl spravné. Jiny ptiklad nam ukaze dusledky ukvapeného
rozhodnuti.

Spatnd volba

Jedna soukroma spolecnost obsazovala misto obchodniho reditele. Rozhodla se sah-
nout do viastnich rad a vybrala si na tento dilezity post mladeho muze ve veku dvaceti
t7i let. Nejvyssi vzdeélani — gymndzium. Pracovni zkuSenosti — pouze u této spolecnosti
na postu obchodnika.

Nechci a nebudu zpochybnovat vek, jen vyjadrim nazor, Ze s vekem a s praxi rostou
zkuSenosti.

Co povazuji na rozhodnuti vedeni za nerozumné, i kdyz z praktického hlediska po-
chopitelné, bylo oditvodnéni reditele spolecnosti:

,,Je mlady, nabity energii, ma tah na branku a déla u nas ctyri roky obchodnika. Je
sice trochu splaseny, ale hlavné, jeho otec je na vyznamném postu na méstskem
urade. *“ Vsechny tyto skutecnosti z néj udelaly chranénce reditele spolecnosti.

Milady adept na nabidku bez vahani kyvnul.

Po nékolika mésicich se ukdzala volba v plné nahote.

Chybély mu zkusenosti. Neumél jednat s lidmi. Své slabé stranky nahrazoval aro-
ganci, a to nejen uvniti spolecnosti, ale i pri jednani s obchodnimi partnery. Spoléhal
se hlavné na znamosti.

Spolecnost dluzila svym dodavateliim, coz vedoucim jednotlivych divizi znacné
ztezovalo praci. Méli vytvaret hodnoty, ale mnohdy nebylo z ceho. Odmital se se svymi
veriteli bavit. Vydal interni opatreni: ,, Budete brat komponenty od jinych firem, kterym
jeste nedluzime. “ Kdyz meél mésicni dovolenou a zastupoval ho vyrobni reditel, bilance
spolecnosti zacala stoupat. Po jeho ndvratu se vse vratilo do starych koleji.

Na jedné spolecenske akci reditel jen konstatoval: ,, Ten hoch mé uz dost stve. Ne-
byla to spravnd volba. Ale co mam délat, potrebujeme jeho otce. *

Spatné rozhodnuti feditele, Spatnd volba ambiciézniho zaméstnance.
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Ale zpét k rozhodovani.

Pokud se se svymi blizkymi dohodnete, Ze ozeli ¢ast vaseho volného casu, pak zvazte
své odborné znalosti, organizacni schopnosti a hlavné, jak vychazite s lidmi. Zda si bu-
dete umét udrzet odstup, jak zvladnete konfliktni situace a zda se vase chovani nezméni
v aroganci. Svym byvalym spolupracovnikiim budete muset vytykat jejich nedostatky
a chyby. Ptijdete o n¢které , kamarady*.

Je nutné se naucit, jak motivovat, i kdyz k motivaci budete nuceni pouzit jiné pte-
svédcovaci metody nez penize.

vvvvvv

' V pripadé, Ze jste si vdechno dobre zvazili, Feknéte ano: chci byt séfem i séfovou.
[ J

Setkal jsem se i s pfipadem, kdy schopna pracovnice s odpovidajicim vzdélam, praxi
i predpoklady odmitla $é¢fovat. Prosté si nevéfila. Nebyla na tom psychicky tak, aby na
sebe vzala odpovédnost. Je to korektni a zralé uvazeni. Lepsi, nez piecenit své schop-
nosti a pak se hroutit.

V Zivoté piijdou vSak i takové chvile, kdy si sebevédomé fekneme: ,,Kdyz tenhle
muze byt $éfem, tak pro¢ ne ja?* Neékdy je to opravnéna ambice, jindy pfehnana sebedii-
véra, hrani¢ici ze ztratou sebekritiky. Ale vétSina z nas se chce vidét v tom lepSim svétle.

Takové myslenky se roji v dobé, kdy se ve firmé ocekava uvolnéni §éfovského mista.
Od doby, kdy se tato ,,Septanda“ stala vefejnym tajemstvim, se n€kteti pracovnici, kteti
se citi vyvoleni, mohou tak zvané pfetrhnout. Ani ne tak vlastni praci, jako ,,lesténim
klik* v pfislusnych kancelatich.

Ja na to (ne)mam

Jedna moje byvala kolegyné nemusela ani kliky lestit. V oddélent, na nemz se uvolno-
valo misto $éfa, vykonavala funkci administrativni sily. Majitelé firmy byli velkymi ka-
marady jejiho pritele, ktery podnikal v jiném oboru, ale vzajemné se dopliovali.

Sedeéla v kancelari spolecnée s dalsimi péti kolegynemi. Je to ten typ chamtivého
cloveka, ktery musi mit za kazdou cenu vsechno, véetné riznych vyhod. Jeji séf o ni 7i-
kal, zZe je ,, hamty, hamty pro sebe“. To ji naprosto vystihovalo.

Kolegové se brzy presvedcili o tom, Ze pri grilovani s majiteli spolecnosti nepovi
jen, co nevi. Proto pred ni radeji miceli. Vyjednala si pres majitele pruznou pracovni
dobu, prestoze neméla zadny divod, kromé toho, Ze se ji nechtélo brzy vstavat a byt
v prdci ctvrt hodiny pred osmou. Méla dovoleno prijit nejpozdeji osm patndct a odejit
Sestnact Ctyricet pet. Zatimco ranni nastup ji délal problémy, odchazet jeste pred kon-
cem ji potize nedélalo. Na obéd ji nestacila hodina. Nadpracovat si cas, to se u slecny
nenosilo.

Kdyz se ani po tydnu nic nezmenilo, zavolal si ji $éf a zeptal se, jakou ma predstavu
o poledni prestdavce. Suverénné a dotcené mu odpovédéla, ze ma prece hodinu. Prosté
se ze Séfa snazila udélat hlupadka. Ten ji v klidu vysvétlil, Ze zakladni pracovni doba je
osm hodin a piil hodiny na obéd. Na argument, Ze se za pul hodiny nestihne najist, ji
séf odvetil, zZe on ano. A pokud pretahne, tak si i on cas nadpracuje. Chodila c¢asto do



