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EKONOMIKA CESTOVNIHO RUCHU

1 CESTOVNI RUCH A JEHO
SPECIFIKA

1.1 Cestovani vs. cestovni ruch

Clovék ma paradoxni potfebu cestovat, seznamovat se s narody a jejich zvyky, kulturou
a historii. Jedna se o jednu z vyssich intelektualnich forem rekreace, kterou casto doprovazi
cesty, hlad a jind omezenfi (Chasbulatov, 2012). Cestovani je tedy charakterizovano pfede-
vsim premistovanim jednotlivct, skupin osob podle z4jma a cilli, celych expedic vcetné
vojenskych, skldadajicich se z nékolika set, a dokonce i tisicli specialist, diplomatti, mig-
rantl a pfistéhovalct. Pro nékteré ndrody se cestovani stalo zptsobem Zivota ustdlenym
pred stoletimi a vyvolanym klimatickymi zvlastnostmi v misté jejich pusobisté. Sem patii
predevsim kocovné kmeny, které se pravidelné z divodu hledani novych pastvin pfemis-
tuji spolu se stady dobytka, pficemz hranice statti nejsou pro né prekazkou.

Z vyse uvedeného vyplyva, ze cestovani je obecnym pojmem, ktery oznacuje pie-
mistovani lidi prostorové a casové. Clovék, ktery cestuje, se oznacuje jako ,cestujici”
bez ohledu na cil, smér a dopravni prostredky. V zavislosti na typu cesty je mozné cestu-
jictho nazyvat moreplavcem, kosmonautem, byznysmenem, naturalistou atd. s ohledem
na cile, sméry, dopravni prostredky a jiné dilezité i méné dullezité charakteristiky. Ces-
tovani a cestovni ruch jsou v soucasné dobé chapany jako dva souvisejici pojmy, které
charakterizuji urcity zivotni styl clovéka. Sem patii odpocinek, zabava, sport, poznani
okoli, obchod, Ié¢ba a mnoho dalsich cinnosti. Cestovni ruch jako zvlastni pfipad ces-
tovani vsak ma urcita omezeni, charakteristiky a mnoho rtiznych definic. Na rozdil od
cestovani je cestovni ruch kategorii, jez se nachazi pod silnym vlivem ekonomiky. Mdize
byt chapan jako zvlastni masova forma cestovani, ale i jako ¢innost spojend s organi-
zaci a uskute¢nénim samotného cestovani. Zakladni rysy cestovniho ruchu Ize spatfovat
v docasnosti zmény mista stalého bydlisté, nevydélecném charakteru cesty a pobytu
a tvorbé vztah(i mezi lidmi, které cestovni ruch vyvolava.

Pokud by pojem cestovni ruch zahrnoval cestovani do vzddlenéjsich mist od mista
trvalého sidla, byla by historie cestovniho ruchu velmi bohata, nebot takto cestovali uz
Egyptané, Rekové, Persané, Sumerové a dalsi starovéké civilizace. Rozvoj cestovani je
potom spjat s pocatkem obchodnich, objevitelskych a kolonizac¢nich cest do zamofi.
Jednim z prvnich znamych cestovatell byl na prelomu 13. a 14. stoleti benatsky kupec
Marco Polo a z jeho doby pochazi fada vyznamnych cestopisti a map tehdy znamého
svéta. Od poloviny 16. stoleti jsou jiz dolozeny piipady, kdy obyvatelé severni Evropy
pravidelné jezdi za Gcelem lécby do lazni, do znamych studijnich center Italie a k pamat-
kam velkych civilizaci do jizni Evropy. Cestovani bylo vysadou $lechty a diplomatd.
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Pocatky cestovniho ruchu v modernim pojeti (jak ho chapeme dnes) jsou datovany
az do 18. stoleti, kdy doslo k primyslové revoluci a posléze rozvoji dopravy, respektive
do 19. stoleti, kdy Thomas Cook zacal jako prvni pofadat organizované cesty. Nékdy se
fika, ze pravé on polozil zaklady cestovniho ruchu, nebot poté, co si povsiml komercni
perspektivy masového cestovniho ruchu, zalozil prvni cestovni kancelare, zahdjil rezer-
vaci mist v dopravé a hotelich, zaved| klasifikaci hoteld i cestovni Seky a vydaval kva-
litni privodce s vycerpavajicimi informacemi. Ve 20. stoleti zasahuje cestovni ruch Sirsi
vrstvy obyvatelstva, protoze jsou postupné spliiovany predpoklady pro jeho rozvoj -
predevsim svoboda pobytu a pohybu, disponibilni fond volného ¢asu a dostatek financ-
nich prostfedkd na uspokojeni i méné zbytnych potieb. Popularni se stavaji lazenské
pobyty, pobyty u mote, na hordch a plavby. Lze fici, ze rozvoj téchto zplsobi rekreace
pokracuje dodnes. Cestovni ruch je v soucasnosti jednou z nejsvobodnéjsich lidskych
¢innosti, nebot v demokratickém svété nikde nikdo nikomu neprikazuje, kam smi nebo
nesmi jezdit.

1.2 Hlavni zvlastnosti cestovniho ruchu

V. A. Kvartalnov se ve své knize Teorie a praxe cestovniho ruchu pokousel zachytit hlavni
zvlastnosti cestovniho ruchu, které by ho odlisily od cestovani. Tvrdi napfiklad, ze na
rozdil od cestovani predstavuje cestovni ruch premisténi lidi ve velmi kratkych caso-
vych intervalech. Cestovni ruch jakozZto masovy jev 20. stoleti se rozvinul pod vlivem
politicko-ekonomické situace ve vyspélé spolecnosti, kde zaméstnanci ziskali pravo na
kazdoroc¢nfi kratkou dovolenou (trvajici primérné 2 az 3 tydny). Po druhé svétové vélce
se zlepsila finan¢ni situace lidi, coz umoznilo vynakladat penézni prostredky na odpo-
Cinek a kratkodobé cestovani za Gcelem relaxace. Rozvoj dopravnich prostredkd, ktery
zacal éru transkontinentalnich letd, pak umoznil navstivit skoro kazdy koutek svéta ve
velmi kratkém casovém horizontu. Podle statistickych Gdajd maji nejvétsi podil na ces-
tovnim ruchu vikendové pobyty, ndsledu;ji zajezdy trvajici 6-7 dni a mnohem mensi ¢ast
patii zajezdlm na 8 az 12 dni. Ostatni, dlouhodobéjsi zajezdy statisticky nehraji se svym
nepatrnym podilem vyznamnéjsi roli.

Pro cestovni ruch je ddle dllezité vymezit misto bydlisté, nebot cestovni ruch pred-
stavuje (zjednodusené feceno) odjezd lidi z mista jejich bydlisté do jiné oblasti ¢i jiného
statu za Ucelem cestovani. Cesty v misté bydlist€, naptiklad do prace a zpatky, tedy
nepatfi k cestovnimu ruchu. Ve statech, kde existuje povinnost nahlaseni mista bydliste,
se toto misto vztahuje k trvalému bydlisti, jeZ se registruje pfislusSnymi statnimi organy,
které maji na starosti otazky migrace obyvatelstva. Existuje ale i jind kategorie - obvyklé
misto bydlisté, které je stanoveno na zakladé udaji o dobé, po kterou clovék bydli na
jednom misté (ve mésté, regionu). Pfitom je nutno pro kazdy region i mésto odlisit
osoby, které mohou byt zafazeny bud’ do kategorie osob s trvalym pobytem, nebo do
kategorie navstévnikl. Mezi cesty v misté bydlisté mohou byt zafazovany cesty na rtizné
vzddlenosti trvajici riznou dobu. Nap¥. v malém mésté trva cesta do prace 20-30 minut
pfi vzdalenosti nékolika kilometr(i, ve velkém mésté Ize cestovat i tfi hodiny a urazit
vzdalenost 50-100 km. Zatimco pro obyvatele venkova predstavuje vzdalenost 70 kilo-
metrd dalekou cestu, ve velkoméstech miize byt takova cesta realizovana v ramci mésta.

-10 -
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Cestovni ruch souvisi s volnym c¢asem, pficemz pojem volny ¢as vychazi z obecné
definice cestovniho ruchu jako zplsobu odpocinku. Tato ,definice” neni spravedliva
k nékterym typlm cestovniho ruchu - napf. k cestovnimu ruchu s profesnimi motivy,
jehoz Gcastnici jsou pracovnici na sluzebnich cestach. Také mnozi chatafi na svych cha-
tach casto vice pracuji, nez ze by tam jezdili za odpocinkem, pfesto chatareni a chalu-
pafeni zafazujeme pod tzv. rekreacni cestovni ruch.

Dilezitym pojmem, s nimZ se setkdvdme v souvislosti s cestovnim ruchem, je ucel
cestovani, ktery napomdhd vymezeni typt cinnosti, jez spadaji pod cestovni ruch
(v dtsledku toho pak v nékterych statech pro tyto ¢innosti plati zvyhodnéné celni, danové
a dalsi podminky, které stanovi stat specialné pro oblast cestovniho ruchu). Hlavnimi cili
cestovniho ruchu jsou zabava, rekreace a poznani, ddle se néktefilidé dcastni cestovniho
ruchu za Gcelem ozdraveni a léceni, jini sleduji profesni cile, navstévuji znamé a pribuzné
atd. V Ceské republice se z hlediska tcelu cestovan ¢leni cestovni ruch na mnohé typy
(zalezi na pojeti autorll), rozlisuje se napt. rekreacni cestovni ruch, kulturné-pozndvaci
cestovniruch, cestovniruch zaméfeny na poznavani prirodniho prostiedi (jehoz soucasti
je i ekoturistika), zdravotné orientovany cestovni ruch (zahrnujici mj. pobyty v laznich
a wellness centrech), sportovné orientovany cestovni ruch, cestovni ruch se spolecen-
skymi motivy (kam patiii navstévy pratel), dale vzdélavacimi, profesnimi, ndbozenskymi,
dobrodruznymi motivy atd.

V neposlednitadé predstavuje cestovniruch dileZitou soucast ekonomiky mnohych
statll. Prispiva k ristu zaméstnanosti mistniho obyvatelstva, k vyuzivani kapacity hoteld,
restauraci, kulturnich i sportovnich akci, k pfilivu zahrani¢ni mény aj. Cestovni ruch, zalo-
Zeny na vyuziti domacich turistickych zdrojd, je vyznamnou polozkou p#ijmu statniho
rozpoctu mnohych stati véetné Ceské republiky.

1.3  Cestovni ruch jako mnohostranny jev soucasné doby

Existuje nékolik pohledd na cestovni ruch jako na jev soucasné doby. Nejcastéji jsou
tato hlediska vnimana jako vznikla sablona a rozdild mezi nimi si laik sotva povsimne.
Ve ¢lancich Zurnalistl nebo ve vyrocich ekonomi ¢i hejtmand krajli se casto miizeme
docist ¢i doslechnout, ze ,cestovni ruch je typem premistovani a hospodareni”. Jedna
se v podstaté o nejrozsifené;jsi tvrzeni o cestovnim ruchu, o némz malokdo viibec dis-
kutuje. Dal$im rozsifenym ndzorem je tvrzent, ze ,cestovni ruch je meziodvétvovy kom-
plex nebo trh, na kterém vladne cestovni kancelar (touroperator) vytvarejici z produkci
rznych odvétvi turisticky produkt.” Na cestovni ruch je ale také mozné nahlizet jako
na ,samostatny druh ekonomické c¢innosti, konkrétné cinnosti spojené s obsluhovanim
Gcastnikd cestovniho ruchu”. Pfitom samotni turisté jsou si jisti, Ze ,cestovni ruch je
jejich ¢innost béhem rekreace”. VSechna tato hlediska nelze stavét proti sobé€, spiSe se
navzajem doplnuji a dokazuji, Ze v modernim svété vystupuje cestovni ruch jako slo-
Zity pojem, ktery ma mnoho stran, protoze zadna z existujicich véd ho nemUze Gplné
a vycCerpavajicim zplisobem charakterizovat jako objekt vlastnich zkoumani. Védecka
badanf, syntetizujici tato riizna hlediska, vymezuji cestovni ruch pravé jako vzdjemny
vztah komplexu véd o cestovnim ruchu a praxe v oblasti cestovniho ruchu.

Cestovni ruch jakozto slozity socialné-ekonomicky fenomén je tedy v soucasnosti
vzhledem ke své mnohostrannosti a prifezovosti predmétem zkoumani nékolika ved-
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nich disciplin (ekonomie, geografie, ekologie, sociologie, psychologie a dalsich), pfi-
¢emz kazda véda nahlizi na cestovni ruch ze svého pohledu a zkouma ho s vlastnim
metodologickym aparatem. Tato publikace se zaméfi na zkoumani cestovniho ruchu
z ekonomického hlediska, bude tedy zkoumat jeho ekonomické aspekty spojené s pro-
dukci a realizaci sluzeb a zbozi specifického charakteru, souvisejiciho s Gcasti na ces-
tovnim ruchu.

Pokud bychom chtéli nahlizet na cestovni ruch jako na védu, vyzaduje se:

e jediny komplexni pfistup k védé o cestovnim ruchu jako k predmétu védeckého

poznani;
systematizace existujicich védeckych pfistup(i k analyze rozvoje cestovniho ruchu;
presné vymezeni predmétu, subjektu a objektu zkoumani;
® urceni ramce aktualni védecké problematiky a sjednoceni jejich samostatnych kom-
ponent do celku;

® shrnuti ziskanych znalosti a metod zkoumani cestovniho ruchu;

® prostrednictvim analyzy zkoumanfi systému vztah(i mezi védami, jako jsou antropo-
logie, ekologie, ekonomika, nauka o rekreaci atd.

Cestovni ruch jako véda v podstaté syntetizuje Gdaje riznych védeckych disciplin,
které zkoumaji cestovni ruch, a zabyva se vytvarenim a rozvijenim komplexni koncepce
cestovniho ruchu. Védeckému zkoumani se cestovni ruch t€si od pocatku 20. stoleti,
kdy - jak jiz bylo feceno - se o ném hovofi jako o novém socidlnim jevu. S rozvojem
socidlnich véd zacalo zkoumanf cestovniho ruchu jako socialniho fenoménu postupné
nabyvat slozitéjsi struktury, i kdyz byly ve vétsiné pipad(l analyzovany jenom jeho tzké
aspekty (teritorialni pohyby, psychologické motivy atd.). Pouze geografie a castecné
antropologie se drzely vseobecné zdasady a snazily se ukdzat pfinos kazdé discipliny
do zkoumani cestovniho ruchu. Po prvni svétové vélce se zacaly zkoumat historické
aspekty cestovniho ruchu, odbornici se z tohoto hlediska zaméili jak na zkoumani ces-
tovniho ruchu jako celku, tak na stav jednotlivych destinaci.

Od zacétku tricatych let zacali k tomuto tématu pfispivat i védci z jinych védeckych
oborl. Napf. geografové predlozili fadu popisnych praci, které mély velky vyznam jak
pro domaci, tak i vyjezdovy cestovniruch'. Nasleduje i zkoumani ekonomickych aspektu:
béhem desetileti po 2. svétové valce se totiz cestovni ruch stal impulsem k ekonomic-
kému rozvoji velkého poctu zemi, zejména téch, které se osvobodily z kolonidlniho
atlaku. Velky vyznam meél pfi popularizaci vyjezdového cestovniho ruchu vznik charte-
rové letecké dopravy? v padesatych letech 20. stoleti. V Sedesatych letech uz nebyly zpo-
chybnovany prednosti cestovniho ruchu a vznikla myslenka, ze naopak miize byt vybor-
nym zplisobem odménovani pracujicich jak v zemich tfetiho svéta, tak v ekonomicky
rozvinutych statech. Postupné se zacinal rozsifovat nazor, ze ,cestovni ruch = rozvoj”;
cestovni ruch pronikal do novych teritorii a zapojovalo se do néj stale vétsi mnozstvi lidf.
Byla ocekavana vysoka ziskovost tohoto oboru, ktera by nékolikrat prevysovala naklady,
stimulovala mistni ekonomiku a zlepsovala zivotni podminky mistnich obyvatel.

1 Doméci cestovni ruch zahrnuje cesty doméciho obyvatelstva po vlastni zemi, kdeZto vyjezdovy cestovni ruch predstavuje
cesty doméciho obyvatelstva do zahranici.

2 Na rozdil od pravidelnych linek je charterova doprava zaloZzena na tom, Ze leteckd spole¢nost pronajme celé letadlo cestovni
kanceldfi, firmé apod.
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Masovy cestovni ruch se ifil a realizované projekty byly podrobovany analyze, ale také
kritice. BEhem této doby se totiz objevili odpUlrci masového cestovniho ruchu. Na pozadf
vseobecné kritiky znély hlasy zejména zastupcli konzervativnich a nostalgickych nazort.
Vazna kritika se zrodila i v ekonomické sfére, ktera po detailnim zkoumani ukdzala, Ze sku-
tecny vynos je mensi nez ocekavany, kromé toho odliv kapitalu a zvelicovani pozitivnich
stranek cCasto zastinuji predpokladané ekonomické vyhody v oblasti cestovniho ruchu.
Pomoci metody ,brainstorming”® bylo mnohymi védci zkoumano negativni’ psobenf
cestovniho ruchu i na neekonomickou sféru, napt. na zivotni prostredi. Ekologové napf.
fesili problém zachovani ndrodnich parki (a jinych cennych tzemfi se zachovalymi eko-
systémy) a koncepce limitd dovoleného zatizeni destinaci cestovniho ruchu. Zkoumani
tématu rekreace vyvolalo také mnoho otazek v oblasti psychologie a politologie.

V Sedesatych letech 20. stoleti pak badanfi polevilo, cestovni ruch byl povazovan za
predmét védeckého zkoumant jen ziidka a Udaje ze sféry cestovniho ruchu nepodlé-
haly systematizaci. Avsak v sedmdesatych letech si védci opét uvédomili vyznam ces-
tovniho ruchu jako védeckého objektu, a byla dokonce zahdjena organizace rliznych
védeckych konferenci. Vyznam tohoto tématu rostl, o cemz svédcily ¢lanky ve védec-
kych casopisech, kde byly otistény védecké prace jak teoretického, tak praktického cha-
rakteru, nebo publikace vseobecné povahy. K vyznamnym casopistim Tourist Review
(1946) a Journal of Travel Research (1962) se pridaly napf. publikace Annals of Tourism
Research (1973), Tourism Recreation Research (1977), Tourism Management (1980),
The Journal of Tourism Studies (1990) atd. Jako potvrzeni formovani védy o cestovnim
ruchu je nutné konstatovat také rostouci mnozstvi literatury, bibliografii a vydani pisem-
nych pramen(i vztahujicich se k cestovnimu ruchu.

Dalsim stimulem ke zkoumani problémU cestovniho ruchu byla negativni reakce ze
strany obyvatelstva fady zemf tfetho svéta. Nespokojenost vykazovaly zejména narody
zemi podporujicich kiestanské hodnoty. Naptiklad na Havaji vypukla vina protestti proti
masovému cestovnimu ruchu, jehoz vedlejsimi Gcinky bylo Sifeni prostituce a kriminality
nebo nezadouci vlivy na kulturu a ekologii. Kritika masového cestovniho ruchu se stala
zakladem diskusi na mezinarodni Grovni a hledaly se odpovidajici alternativy k nému.
Jako nejvhodnéjsi se jevil tzv. ,mékky cestovni ruch” ¢i ,ekologicky cestovni ruch” rozvi-
jejici se v souladu s principem trvale udrzitelného rozvoje, jenz zajistuje potieby tcast-
nikd cestovniho ruchu zplsobem, ktery napomédhad rozvoji tzemi's ptihlédnutim k Setr-
nému vyuzivani pfirodnich a kulturnich hodnot a vede k dlouhodobé prosperité dané
oblasti, aniz by zaroven ohrozil uspokojeni potfeb budoucich generaci.

V devadesatych letech 20. stoleti, pro které je charakteristické rozdélovant sfér zkou-
mani, prebirala kazda védecka disciplina stdle vice metody a vysledky vedlejsich véd.
Vznikl tésnéjsi vztah mezi védami, jako jsou politologie a sociologie, ekonomie a mar-
keting, ekologie a geografie. Napt. problémy zivotniho prostredi, které zlistavaji hlavni
pficinou nespokojenosti ekologtl, byly aktivné zkoumany i geografii, kterd se spolu
s dalsimi védami soustiedila na zkoumani urcitych oblasti sifeni cestovniho ruchu (hory,
pobfezi, ostrovy a méstska centra). Spoluprace hostitelské strany, hostl a spojujiciho
¢lanku (pravodct, prekladateld) byla pro zménu hodnocena jak sociologii a antropolo-
gif, tak i psychologir a politologii.

3 Skupinova technika zaméfena na generovani co nejvice napadi na dané téma.
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O rozsifovani badani v oblasti cestovniho ruchu svédci také vznik organizaci, které
se zajimaji o komercni i teoretické aspekty tohoto oboru. Vétsina téchto organizaci
vnima cestovni ruch jako samostatné hospodaiské odvétvi. Na mezindrodni Grovni je
nejznaméjsi organizaci zabyvajici se cestovnim ruchem Svétova organizace cestovniho
ruchu (World Tourism Organization, pivodné oznacovana zkratkou WTO, pozdéji kvdli
vzniku Svétové organizace obchodu - World Trade Organization - pfevzala oznacenfi
UNWTO jako United Nations World Tourism Organization). Tato nevladni agentura,
zalozena v roce 1975, sbira a publikuje Gdaje o cestovnim ruchu, zajistuje technickou
podporu a organizaci konferenci, podporuje vzdélavaci programy a trvale udrzitelny
rozvoj cestovniho ruchu atd. Stejné funkce jako UNWTO plni na drovni Evropy Evrop-
ska komise cestovniho ruchu (European Travel Commission, ETC, zalozend v roce 1951).
Na ndrodnfi drovni disponuje pak vétsina zemi vybory pro cestovniruch (napt. U. S. Travel
& Tourism Administration) a nékteré zemé, pro jejichz ekonomiku hraje cestovni ruch
velmi vyznamnou Glohu, maji také ministerstva cestovniho ruchu (nap¥. Egypt). V Ceské
republice spada oblast cestovniho ruchu do pisobnosti Ministerstva pro mistni rozvoj
CR, které zalozilo agenturu CzechTourism, jejimz hlavnim cilem je celosvétova propa-
gace Ceské republiky jako turisticky atraktivni destinace.

Védeckym zkoumanim rozvoje cestovniho ruchu se zabyvaji napf. organizace Asso-
ciation Internationale d Experts Scientifiques du Tourisme (AIEST, 1951) nebo Travel
& Tourism Research Association (TTRA, 1970). Do rozvoje cestovniho ruchu pfispéla
také socialné-védeckad centra, z nichz mnoha organizuji kongresy vénuijici se problema-
tice cestovniho ruchu, napt. Americké sdruzeni antropologt, Mezindrodni geograficky
svaz ¢i Mezindrodni sociologicky svaz. Za zminku stoji'i fakt, ze posledni dva zminované
svazy zalozily oficidlni vyzkumné skupiny pro cestovni ruch.

1.4 Definice cestovniho ruchu

Cestovni ruch se projevuje v mnoha formach a aspektech, proto je velmi obtizné ho

jedine¢né a presné definovat. Pfitom vymezeni koncepce cestovniho ruchu a pokud

mozno stanoveni jeji presnéjsi definice je nezbytné:

® za Gcelem zkoumani, analyzy a prognézovani rozvoje cestovniho ruchu jako social-
né ekonomického jevu;

® za lcelem statistického zkoumanf cestovniho ruchu s co nejvy$si moznou presnosti;

® za Ucelem aplikace legislativnich a ekonomickych dlev stanovenych zakony fady
zemi a spolecenstev v oblasti cestovniho ruchu.

O odligeni cestovniho ruchu od Sirsiho pojmu ,cestovani” se odbornici pokouseli jiz
zacatkem 20. stoleti. Mezi né patfili zejména E. Guyer-Freuler (1905), E. Piccard (1911),
J. Guth (1917) a W. Morgenroth (1927). V této dobé se hovofilo o cestovnim ruchu
jako o novém spolecenském jevu. V pozdéjsich definicich se objevuje snaha postihnout
také jeho ekonomické stranky. Prvni, kdo poukdazal na ekonomické aspekty cestovniho
ruchu, byl H. von Schullard , ktery povazoval cestovni ruch za ,soubor operaci zejména
ekonomického charakteru, které se ptimo vztahuji na vstup, pobyt a pohyb cizincli vné
i uvnitf urcité zemé, mésta nebo regionu.” V této definici vsak bere v Gvahu pouze

4 Letopocty v zavorkach oznaduji data jejich védeckych praci.
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cizince. Vyznamnym meznikem ve védeckém zkoumani cestovniho ruchu se staly defi-
nice Svycarskych profesort, ktefi poloZili zaklady moderni, tzv. Svycarské skoly cestov-
niho ruchu. Jejich definice se od sebe témér nelisily, ve znamost vesla zejména definice
profesora Kaspara (1975), ktery cestovni ruch definoval jako souhrn vztah( a jevd, které
vyplyvaji z cestovani anebo pobytu osob, pficemZ misto pobytu neni hlavnim ani trvalym
mistem bydleni nebo zaméstnani. °

V prabéhu 20. stoleti vznikly desitky definic a Gsili fady mezinarodnich organizaci se
soustfedilo na jejich sjednoceni tak, aby bylo umoznéno statistické sledovani a mezina-
rodnf srovndvani cestovniho ruchu. Mezinarodné uzndvanou definici cestovniho ruchu
se stalo vymezeni, na némz se shodlo 250 predstaviteld z 91 zemi, ktefi se Gcastnili
Mezindrodni konference o statistice cestovniho ruchu. Konferenci poradala Svétova
organizace cestovniho ruchu (tehdy WTO, dnes UNWTO) v roce 1991 v Ottawé a defi-
nice cestovniho ruchu, kterd z ni vzesla, zni takto: ,Cestovni ruch je ¢innost osoby cestu-
jici na prechodnou dobu do mista mimo jeji bézné Zivotni prostredi, a to na dobu kratsi
neZ je stanovena, pricemz hlavni Gcel jeji cesty je jiny nez vykonavani vydélecné cinnosti
v navstiveném miste.”

V souvislosti s touto definici je vhodné vysvétlit nekteré pojmy. Jako ,misto mimo
bézné zivotni prostiedi” je Casto chapano trvalé bydliste, ale v podstaté se miize jednat
o jakékoliv misto, kde se osoba bézné vyskytuje. Za , pfechodnou dobou” je u mezina-
rodniho cestovniho ruchu povazovan 1 rok, u domaciho pak 6 mésicu. ,Vydélecna cin-
nost” je chapdna jako cinnost, kterd je zalozena na trvalém ¢i pfechodném pracovnim
pomeéru, takze je-li napf. pracovnik vyslan do zahranici na sluzebni cestu, spada podle
této definice mezi Gcastniky cestovniho ruchu.

Vzhledem k tomu, Ze pfechodna doba se vztahuje k riznym typdm (druhdm) ces-
tovniho ruchu dle mista realizace (podle Gzemi, na kterém probiha), je vhodné vymezit
jesté pojmy ,domaci” a ,mezinarodni” cestovni ruch. Domdci cestovni ruch je cestovni
ruch domdciho obyvatelstva na Gzemi vlastniho statu, Gcastnici tedy neprekracuji hra-
nice své zemé. Protikladem k domacimu cestovnimu ruchu je zahrani¢ni cestovni ruch
konkrétniho statu, pri kterém naopak k prekracovani statnich hranic dochazi. Zahranic¢nf
cestovni ruch ma dvoji charakter: vyjezdy obcant dané zemé do zahranici tvofi tzv.
vyjezdovy cestovni ruch (outgoing) a pfijezdy zahranic¢nich navstévnik(i do dané zemé
se oznacuji jako tzv. pFijezdovy cestovni ruch (incoming).

Nejsirsim pojmem z hlediska Gzemni realizace cestovniho ruchu je mezinarodni ces-
tovni ruch, ktery zahrnuje pohyby tcastnikd cestovniho ruchu mezi staty bez konkrét-
niho teritoridlniho urceni, jedna se tedy v podstaté o zahrani¢ni cestovni ruch vice statd.

Svétova organizace cestovniho ruchu zavedla daldi, souvisejici typy cestovniho
ruchu, a to cestovni ruch vnitrostatni neboli vniténi (zahrnujici veskery cestovni ruch na
Uzemi statu, tedy jak domdci, tak pfijezdovy) a cestovni ruch narodni (zahrnujici veskery
cestovni ruch obyvatelstva statu, cili domaci'i vyjezdovy).

Pro vymezeni cestovniho ruchu se nékdy pouZzivaji i jiné terminy, napf. rekreace,
turistika apod., které vsak nelze chapat jako synonyma pojmu cestovni ruch. Rekreace
je nejcastéji povazovana za cinnost lidi, ktefi se zabyvaji organizaci a vyuzivanim svého
volného casu. Néktefi badatelé oznacuji rekreaci za volny ¢as, béhem kterého dochazi

5 Dle Heskova a kol.: Cestovni ruch, 2006
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Obrazek 1: Druhy cestovniho ruchu

Domaci
CR

Vnitini CR Narodni CR

Pfijezdovy Vyjezdovy
CR CR

Zahranicéni CR

Zdroj: CSU. Metodika satelitniho tctu Ceské republiky

k reprodukci fyzickych, intelektudlnich a emocionalnich sil. V kazdém pfipadé viak
rekreace predstavuje pouze jeden ze zakladnich motivi cestovniho ruchu, stejné jako
turistika (ta je soucasti sportovné orientovaného cestovniho ruchu a nabyva mnohych
forem - pési turistika, cykloturistika, vodni turistika atd., nemize vsak byt zaménovana
s cestovnim ruchem jako celkem). Oproti tomu muze byt za synonymum cestovniho
ruchu povazovan termin turismus, ktery vznikl pocesténim termind oznacujicich ces-
tovni ruch ve svétovych jazycich (AJ - tourism, NJ - Tourismus, FJ - tourisme, SJ - turi-
smo apod.).

1.5 Ucastnici cestovniho ruchu

Pro kazdou ¢innost je aktualni otazka vymezeni pojmti (tj. jednotnych definic a odbor-
nych nazvd, které jsou vSeobecné uznavané a povazované za zakladni), protoze umoz-
nuji adekvatné interpretovat danou problematiku. Interpretace pojmi je predmétem
diskusi mnohych teoretikli cestovniho ruchu, nebot terminologie se v této oblasti méni
v zavislosti na rychlém tempu rozvoje jak spolecenskych vztahd, tak cestovniho ruchu
samotného a jeho druhl. Nicméné na unifikaci zakladni terminologie souvisejici' s ces-
tovnim ruchem se shodli predstavitelé vyse zminéné konference (UN)WTO v Ottawé
v roce 1991. Pro statistické sledovani cestovniho ruchu bylo dllezité vymezit zejména
pojmy vztahujici se k podrobnéjsimu rozliseni Gcastnikli cestovniho ruchu. Mezind-
rodné uzndvané rozdéleni vypada nasledovné:
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o stdly obyvatel (resident) - v domécim cestovnim ruchu se jedna o osobu, ktera Zije
na daném misté alespon 6 po sobé nasledujicich mésicli pred pfijezdem do jiného
mista na dobu kratsi 6 mésici; v mezindrodnim cestovnim ruchu je rezidentem
osoba, kterd v dané zemi zije alespon 1 rok pred pfijezdem do jiné zemé na dobu
kratsi 1 roku;

e navstévnik (visitor) - osoba, kterd cestuje do jiné zemé, nez ve které ma své trvalé
bydliste, anebo jiného mista ve své zemi, ale mimo své bydlisté, a to na dobu kratsi
nez 1 rok (respektive 6 mésicti), pricemz hlavni Gcel jeji cesty je jiny nez vykonavani
vydélecné cinnosti v navstiveném misté;

e turista (tourist) - navstévnik, ktery cestuje na dobu zahrnujici alespor jedno preno-
covani;

¢ vyletnik, jednodenni navstévnik (excursionist, same-day visitor) - navstévnik, ktery
cestuje na dobu kratsi 24 hodin, aniz by v navstiveném misté pfenocoval.

Ucastnikem cestovniho ruchu je tedy navétévnik, a to bud' turista, anebo vyletnik.
Samostatnou kategorii je pak jesté tranzitni navstévnik (navstévnik, ktery se zastavi
v dané lokalité nebo zemi na své cesté do jiného cile cesty, pficemz se miize jednat
jak o jednodenniho navstévnika, tak také o turistu). Rozdéleni navstévnikd na turisty
a vyletniky se provadi z hlediska doby, po kterou osoby cestuji, navstévniky Ize vsak také
rozliSovat podle mista jejich bydlisté. Z tohoto pohledu se navstévnici déli na domaci
navstévniky - rezidenty (jejichZ rezidentska zemé je stejnd jako navstivena zemé&, mohou
to byt obcané sledované zemé i cizi statni prislusnici Zijici ve sledované zemi) a zahra-
ni¢ni navstévniky - nerezidenty (jejichz zemé sidla je jind, nezZ je navstivend zemé, zaro-
ven jsou za nerezidenty povazovani také obcané sledované zemé trvale Zijici v ciziné).

Rozdéleni dcastnikll cestovniho ruchu na turisty a vyletniky bylo prezentovano jiz
pred zminénou konferenci v Ottawé, konkrétné v Rimé v roce 1963 na Konferenci OSN
pro mezinarodni cestovni ruch. Turista zde byl interpretovan jako spotiebitel zdjezdu,
turistického produktu nebo turistické sluzby; navstévnik mista nebo statu na prechod-
nou dobu bez ohledu na jeho obcanstvi, ndrodnost, pohlavi, jazyk a nabozenstvi, ktery
pobyva v daném misté minimdlné 24 hodin, ale maximalné 12 mésict béhem kalen-
darniho roku, nebo ktery pobyva mimo misto trvalého bydlisté na tzemi jednoho statu
a pfenocuje zde alespon jednou; cestuje za Gcelem zdbavy nebo poznani, s Iécebnymi
a profesnimi cili, kromé tcelu vykondvani vydéle¢né cinnosti. Ddle je rozliSovan pojem
zahranicni (mezinarodni) a domaci turista.

V souladu s principy zvefejnénymi v Pfechodné smérnici pro mezinarodni cestovni
ruch® do kategorie mezindrodnich turistl nepatfi, a nejsou tudiz zafazeni do statistiky
cestovniho ruchu:

e zahranic¢ni pracovnici;

e migranti, jejich rodinnf pfislusnici a doprovodné osoby;

® vojaci ajejich rodinni pfislusnici, pokud Gcelem jejich cesty neni pfemistovaniv ramci
cestovniho ruchu’;

6 United Nations Department of Economic and Social Affairs. Provisional Guidelines on Statistics of International Tourism.
Statistical Papers. Series M. no. 62. New York, 1978.

7 Néktera zahrani¢ni literatura presto zavadi i pojem vojensky cestovni ruch, v ramci néhoz jsou realizovany cesty pfislusnikll
armady.

-17 -



CESTOVNI RUCH A JEHO SPECIFIKA

osoby cestujici za Gcelem studia na dobu delsi nez 6 mésic;

diplomaticti pracovnici a jejich rodinni pfislusnici, sluzebnictvo;

kocovnici a uprchlici, vystéhovalci;

obcané pravidelné cestujici v piihrani¢nich oblastech za tGcelem hledani prace;
tranzitni cestujici;

Gcastnici skupinovych turistickych zajezdu, ktefi cestuji vlakem a v ném nocuji;
Ucastnici skupinovych turistickych zdjezdl, ktefi cestuji turistickym autobusem
a v ném nocuji;

posadka namornich lodi a vlakd, ktera nocuje na lodi nebo ve vozu vlaku;
posadka letadel, kterd nenocuje v misté pobytu;

cestujici projizdéjici bez zastavek, i kdyz trvd jejich cesta vice nez 24 hodin.

Do kategorie domacich turisti nepatii a nejsou ve statistice cestovniho ruchu vykazovani:

® obyvatelé s trvalym pobytem, ktefi se pfemistuji do jiného mista nebo oblasti na
Uzemf statu za Gcelem organizace svého bézného mista bydlisté (naptiklad osoby,
které méni z néjakych ddvodl misto svého bydliste);

® osoby, které se premistuji do jiného mista na Gzemi statu za Gcelem provadéni
¢innosti financované ze zdroji v misté prechodného pobytu (napriklad docasna,
sezonni Ci strazni prace);

® osoby, které pravidelné cestuji mezi oblastmi za praci nebo za tcelem studia;

® osoby, jejichz vylouceni z cestovniho ruchu plati stejné pro mezindrodni i domacf
turisty a byly jiz tedy zminény vyse (vojaci, koCovnici, uprchlici, vystéhovalci, tranzitni
cestujici, ucastnici skupinovych turistickych zdjezdd, ktefi cestuji vlakem ¢i autobu-
sem a v ném nocuji, posadka lodi, vlak{ a letadel).

Zajimavé je, Ze zatimco mezindrodné uzndvana definice chape domaciho turistu jako
»navstévnika cestujictho na pfechodnou dobu, ktery v misté pobytu prenocuje alespon
jednou, bydli v urcité oblasti a cestuje do jiného mista na Gzemi svého statu, ale mimo
své bézné prostredi, pokud tGcelem cesty neni vykonavani vydélecné ¢innosti?, v USA je
domdci turista vymezen takto: ,Osoba cestujici mimo misto trvalého bydlisté na vzddle-
nost nejméné 50 mil s profesnimi, poznavacimi, osobnimi a jinymi cili (kromé vykonavani
vydélec¢né cinnosti) a zustdvajici na jednu noc nebo se vracejici v tentyz den.”®

Pfedmétem zdjmu statistiky obvykle nejsou vyletnici, tedy osoby bez ohledu na
obcanstvi, pohlavi, jazyk a ndbozenstvi navstévujici misto, oblast nebo zemi na dobu
méné nez 24 hodin. Udaje o téchto ndvétévnicich jsou totiz velmi obtizné zjistitelné (na
zakladé dotaznikovych Setfeni, monitoringu).

1.6  Cestovni ruch jako systém

Cestovniruch je casto zkouman jako systém, tedy jako jednota prvk{, mezi kterymi jsou
urcité vztahy a vzdjemné vazby. Podle tzv. gnoseologického modelu jsou soucasti tohoto
systému tii podsystémy: subjekt, objekt a pfedmét cestovniho ruchu.

8  National Tourism Resources Review Commission. Destination USA. Sb. 2. Domestic Tourism. Washington, D.C.: Government
Printing Office, 1973
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1.6.1 Subjekt cestovniho ruchu

Subjektem je Gcastnik cestovniho ruchu, ktery uspokojuje své ,turistické” potieby a je
charakterizovan zvlastnim souborem vlastnosti a stavl (fyziologickych, psychologic-
kych, ekologickych, ekonomickych, socidlnich atd.), jejichz znalost je pro poskytova-
tele sluzeb cestovniho ruchu nezbytna. Z ekonomického hlediska je subjekt nositelem
poptavky a spotfebitelem produktu cestovniho ruchu a mize jim byt navstévnik (turista
nebo vyletnik) ¢i staly obyvatel (rezident).

1.6.2 Objekt cestovniho ruchu

Objektem cestovniho ruchu je obecné vse, co se mize stat clem zmény mista pobytu
Ucastnika cestovniho ruchu. Objekt je tvofen jak cilovym mistem neboli destinaci cestov-
niho ruchu (turistickymi centry a oblastmi zahrnujicimi komplex pfirodnich a kulturné-
-historickych atraktivit), tak podniky poskytujicimi sluzby, jez Gcastnici cestovniho ruchu
v misté pobytu a béhem dopravy do tohoto mista poptavaji. Z ekonomického hlediska
tvoii objekt cestovniho ruchu nabidku - subjekt cestuje do cilového mista pouze tehdy,
splnuje-li misto urcité predpoklady a budou-li tam uspokojeny jeho potieby, a ty mohou
byt uspokojeny pravé prostfednictvim zbozi a sluzeb nabizenych podniky a institucemi
cestovniho ruchu v daném misté.

V souvislosti s objektem cestovniho ruchu rozliSujeme tzv. primarni a sekundarnf
nabidku. Primdrni nabidka predstavuje pfirodni a kulturné-historicky potencial pro
cestovni ruch - cilové misto (stat, region, stfedisko cestovniho ruchu) musi disponovat
vhodnym potencialem, aby ho ucastnik cestovniho ruchu vyhledaval. Tento potencial
ma jedinec¢ny charakter, je v prostoru rozmistény nerovhomérné a umoznuje naplnit
motivy Gcasti na cestovnim ruchu (napf. pozndvani pfirodniho prosttedi). Aby byla pri-
marni nabidka pritazliva a vyvolavala navstévnost, musi se v cilovém misté nachazet
v dostatecném mnozstvi a kvalité. Sekundarni nabidka je charakterizovana infrastruk-
turni vybavenosti, predstavuje tedy souhrn podnikd, zafizeni a instituci cestovniho ruchu,
jez navstévnikovi umoznuji pfechodné se ubytovat, stravovat a Cerpat réizné doplinkové
sluzby rekreacniho, sportovniho, kulturniho a podobného charakteru. Infrastrukturni
vybavenost je zavisld na primdrni nabidce (napf. méstska strediska cestovniho ruchu
tézi z vysoké koncentrace kulturné-historickych pamatek, v misté ptirodnich lécivych
zdroju nalezneme ldzenskd zafizeni, rekreacnf stfediska se zase soustfeduji do oblasti
s moznostmi koupani, turistiky a zimnich sport(l). Hlavnimi pozadavky na infrastrukturni
vybaveni je umoznéni pfistupu do Gzemf a vyuZivani jeho atraktivit.

1.6.3 Predmét cestovniho ruchu

Pfedmétem cestovniho ruchu je produkt cestovniho ruchu (také oznacovany jako turis-
ticky produkt). Jedna se o jakykoliv vyrobek, sluzbu i jejich soubor, ktery slouzi k uspo-
kojenfi potieb dcastnikli cestovniho ruchu. Produkt cestovniho ruchu vétsinou predsta-
vuje soubor sluzeb, které produkuje a nabizi cilové misto a podniky cestovniho ruchu.
Nejtypictéjsim produktem cestovniho ruchu je produkt cestovni kancelare - zajezd -,
ktery predstavuje predem sestavenou kombinaci sluzeb cestovniho ruchu nabizenou za
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souhrnnou cenu.? Soucasti produktu mlze byt napf. i pfirodni vytvor (tzv. volny statek),
ktery je zdarma a v dostatec¢né mife dostupny vsem (tedy neni vzacny), protoze rovnéz
slouzi k uspokojeni potieb tcastnika cestovniho ruchu (vétsinou se jednd o soucast pri-
marni nabidky, napf. o morské klima). Mluvime-li vSak o produktu cestovniho ruchu,
vétSinou mame na mysli pravé zbozi a sluzby nabizené na trhu cestovniho ruchu (sice
i volny statek mGze byt nabizen na trhu cestovniho ruchu jako soucdst produktu, ovsem
nepromita se v cené produktu).

Vratime-li se k systému cestovniho ruchu tvofenému subjektem, objektem a pred-
métem cestovniho ruchu, mizeme konstatovat, ze tyto elementy gnoseologického
modelu na sebe vzajemné plsobi. Navstévnik ma pfi Gcasti na cestovnim ruchu urcity
soubor potieb, které musi cestovni kancelar pfi vytvareni produktu cestovniho ruchu
brat v Gvahu. Zdroven navstévnik charakterem své cinnosti ovliviiuje podniky cestov-
niho ruchu (poskytujici ubytovact, stravovaci, zabavni, kulturni, sportovni, dopravni, tlu-
mocnické a dalsi sluzby) a vystupuje v roli spotiebitele sluzeb v misté jejich poskytovant.
Odvétvi, jez svou ¢innost zamétuji na Gcastniky cestovniho ruchu, jsou charakterizovana
vztahem s navstévnikem jako spotfebitelem sluzeb cestovniho ruchu a vztahem s pro-
duktem cestovniho ruchu. Produkt cestovniho ruchu je spojen s vybérem poskytovatel(
sluzeb cestovniho ruchu za ticelem optimalizace a realizace turistického programu.

Vazby existuji nejen mezi jednotlivymi podsystémy cestovniho ruchu, ale i mezi
cestovnim ruchem jako systémem a jinymi systémy tvoricimi jeho okoli (ekonomické,
politické, socidlni prostredi). Vzhledem k tomu, ze v této publikaci bude pozornost
vénovana zejména ekonomickym aspektiim cestovniho ruchu, rozebereme blize pouze
ekonomické prostredi - konkrétné charakterizujeme, jaky vliv na rozvoj cestovniho
ruchu ma ekonomicky rlist, nezaméstnanost, inflace, vyse trokové miry a stabilita mény.

Nejvyznamnéjsi dopad na cestovni ruch mé& ekonomicky rlst. Projevuje se rlistem
hrubého domaciho produktu (HDP), ktery ma mj. za nasledek rlist objemu investic
a vydajl na cestovni ruch. Oproti tomu nezaméstnanost ma na cestovni ruch negativni
vliv, nebot v dlsledku nezaméstnanosti klesaji pfijmy obyvatelstva a s nimi i vydaje na
méné zbytné potreby, mezi které bezesporu patii i Gc¢ast na cestovnim ruchu. Nepfi-
hodna je rovnéz vysoka inflace, nebot predstavuje pokles kupni sily penéz, ktery se
v cestovnim ruchu projevi vSeobecnym rlistem cen zbozi a sluzeb cestovniho ruchu.
Dalsim faktorem ovliviiujicim systém cestovniho ruchu je Grokovd mira neboli cena
za poskytnuty dver. Nizka drokova mira plsobi stimulacné na investovani v cestovnim
ruchu, naopak nedostupnost tvéra kvili vysoké drokové mite investovani omezuje.
Centrdlni banka se v obdobi hospodarského poklesu obvykle snazi vyrovnavat miru
inflace pravé prostrednictvim zvyseni Grokové miry (coz ma za nésledek snizeni objemu
penéznich prosttedk( v obéhu a snizenf inflace).

Také stabilita mény, jeji zhodnocovani (posilovani, apreciace) a znehodnocovani
(oslabovani, depreciace) hraje diileZitou roli zejména pro zahrani¢ni cestovni ruch. Pro
nékteré Gcastniky cestovniho ruchu je vyhodné, kdyz domaci ména posiluje, naopak jini
Gcastnici tézi z oslabeni mény. Pokud napf. ¢eska koruna oslabuje, zdrazuje se vycesto-
vani domacich obyvatel do zahranici - obcan musi za jednotku cizi mény zaplatit vice
jednotek domaci mény (byli sménny kurz napf. 24 K&/euro a v disledku oslabeni ceské

9 Presnéjsi definice zajezdu viz kapitola 2.4 Produkt cestovniho ruchu jako ekonomicka kategorie.
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koruny se zménil na 26 K¢/euro, na ndkup zboZzi' v zahrani¢i v hodnoté 1 euro musime
vynalozit 26 K¢ misto plvodnich 24 K¢). Naopak vyhodna je situace pro zahranicni
navitévniky, nebot jejich pobyt v Ceské republice se zleviiuje - za jednotku mény své
zemé dostanou vice penéznich jednotek mény navstivené zemé (za 1 euro si tu mohou
koupit zbozi' v hodnoté 26 K& misto ptvodnich 24 K¢).™ Da se tedy fici, Ze slabsi koruna
muze podpofit domdci a pfijezdovy cestovni ruch a zvysit tak prijmy, které z cestovniho
ruchu Ceské republice plynou. Opacnd situace - posileni ¢eské koruny - potom logicky
vede k podpore vyjezdového cestovniho ruchu (pro ceské obcany se zleviiuji pobyty
v zahranic) a omezenf pifjezdového cestovniho ruchu (pobyty v Ceské republice jsou
pro cizince relativné drazsi).

Nutno podotknout, Ze i zpétnd vazba cestovniho ruchu plisobi na ekonomické pro-
stfedi. To znamena, Ze ekonomické prostfedi ovliviiuje cestovni ruch, ale také cestovni
ruch ma vliv na ekonomicky rust, zvySeni zaméstnanosti, pfijmy obyvatelstva, platebni
bilanci statu atd.

1.7 Zakladni ekonomické aspekty cestovniho ruchu

Z ekonomického pohledu je cestovni ruch tvofen souhrnem aktivit, jejichz cilem je
prodat sluzby a zbozi. Sluzby a zbozi jsou nabizeny za tGcelem tvorby zisk(i podniki
cestovniho ruchu a stavaji se soucasti spotfeby Gcastnikd cestovniho ruchu. Cestovni
ruch je z velké casti determinovan drovni socialné-ekonomického postavenr Gicastnika
cestovniho ruchu a k jeho Gcasti na cestovnim ruchu musi byt naplnény dva zakladni
predpoklady: dostatek volného casu a dostatek disponibilnich finan¢nich zdrojl
(vyjimku mdze tvofit napft. socialni cestovni ruch financovany z rozpoctu néjaké insti-
tuce ¢i organizace nebo cestovni ruch s profesnimi motivy, kdy Gcastnik spotfebovava
sluzby v ramci vykonu svého povoldani a nikoliv ve volném case). MnoZzstvi volného casu
ovliviiuje predevsim cas, ktery clovék vénuje svému zaméstnani, vzdélavani, uspoko-
jovani fyziologickych a biologickych potfeb, péci a vychové déti. Cas, ktery clovéku
zlistane po naplnéni téchto c¢innosti, mize vénovat pravé aktivitdm v ramci cestov-
niho ruchu. Z pohledu hierarchie disponibilniho casu cestovni ruch uspokojuje az vyssi
potteby obyvatelstva (pIni funkci reprodukce pracovnich sil, rozvoje osobnosti ¢lovéka,
ale také informacni funkci a funkci zdravotni). Financ¢ni zdroje jsou ovlivnéné rozsahem
redlnych pfijmd a vydaji clovéka, potazmo jeho rodiny jako finan¢ni jednotky. Jsou
ziskavany prevazné z pracovni ¢innosti, ale také ze statnich dotaci (socidlnich davek) ¢i
se muze jednat o ostatni pfijmy (Groky z vkladd, vyplacené dividendy, vyhry, dédictvi
apod.). Spotfebni vydaje lidi jsou zavislé kromé zplisobu Zivota hlavné na Grovni cen
zakladniho spotfebniho zboZi a sluZeb.

Spotrebni kos pro vypocet indexu spotiebitelskych cen zahrnuje témér 800 polozek
zatazenych do rlznych kategorii (napf. potraviny, alkoholické ndpoje, odivani a obuv,
bydlenf, voda, energie a paliva, bytové vybaveni, zdravi, doprava, postovni sluzby a tele-
komunikace, rekreace, sport a kultura, vzdélavani; stravovani a ubytovani). Vydaje na
jednotlivé polozky spotfebniho kose sleduje Cesky statisticky Grad. Nejvétsi ¢ast vydaji
na spotfebu domacnosti zaujimaji sluzby (cca 802 mld. K¢), poté predméty kratkodobé

10  Priklady jsou zjednodu$ené, nebereme v Uvahu transakéni naklady a nerozliSujeme rozdilné kurzy na nékup/prode;.
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spotieby (cca 789 mld. K¢) a nakonec predméty dlouhodobé spotieby (cca 290 mid.
K¢)." Na cestovni ruch pfipadd priimérné 14 % vydaji ceskych domacnosti," pricemz
plati, Ze ¢im vy38i ma domdcnost pfijem, tim vétsi je podil vydajl na cestovni ruch na
celkovych vydajich (to vychdzi z faktu, ze produkty cestovniho ruchu jsou chapdny jako
luxusni statky, u nichz plati, Ze s rlistem pfijmU roste jejich spotieba stale vétsim tem-
pem), nebot clovék bude své volné prostredky ve velké mite vkladat pravé do zbytnéj-
Sich potteb, napt. spotieby v cestovnim ruchu, jejiz rozhoduijici slozku tvoii sluzby.

Vydaje na cestovni ruch se ¢leni na pfimé a nepfimé. Zatimco pfimé vydaje bez-
prostfedné souvisi s Gcasti na cestovnim ruchu (jedna se napf. o vydaje na dopravu,
ubytovani, prohlidku hradu), nepfimé vydaje maji viceicelovy charakter (jde vétSinou
o predméty dlouhodobé spotreby, napt. fotoaparat, sportovni vybava atd).

Kromé toho, Ze je cestovni ruch soucasti spotieby obyvatelstva, predstavuje také
oblast podnikatelskych pfilezitosti a zasluhuje se o zvySovani zaméstnanosti. Vznik
novych pracovnich pfilezitosti souvisi jak s budovanim technické zakladny, tak s proce-
sem realizace sluzeb, které jsou soucasti produktu cestovniho ruchu. Pracovni pfilezi-
tosti v oblasti cestovniho ruchu jsou velmi pestré, vyzaduji rGznou droven kvalifikace
a vyznacuji se nékterymi specifiky (napf. vysokym podilem sezonnich pracf ¢i praci na
castecny Uvazek, coz mlze byt vyhodné pro urcité skupiny obyvatelstva - studenty,
Zeny na matefské dovolené aj.) Diky cestovnimu ruchu nachazeji lidé pracovni prilezi-
tosti zejména v ubytovacich a stravovacich zatizenich, v dopravnich sluzbach, cestovnich
kanceldrich a agenturdch, turistickych atrakcich, riznych organizacich cestovniho ruchu,
profesnich svazech a regionalnich sdruzenich, turistickych informacnich agenturdch,
v prodeji suvenyr(i apod. Urcity podil na zaméstnanosti md cestovni ruch i vSude tam,
kde jeho Gcastnici tvoii castecnou klientelu (napf. v obchodni siti). Néktefi odbornici
hovoff také o tzv. vyvolané zaméstnanosti (zpisobené multiplikacnim efektem cestov-
niho ruchu, viz ddle), tedy o zaméstnanosti v odvétvich zajistujicich chod podnikd s pri-
mou zaméstnanosti (téch podnikd, které pfimo uspokojuji potfeby tcastnik(i cestovniho
ruchu). Na zakladé ddajti CSU ¢inil v roce 2011 pocet zaméstnanych osob v cestovnim
ruchu 231 266, coz pfedstavuje 4,56% podil na celkové zaméstnanosti.

Z vyse uvedeného je patrné, Ze cestovni ruch ma vyznamny dopad na narodni hos-
podatstvi. Zadnd dosavadni praxe sice v plném rozsahu nepotvrdila, Ze by cestovni ruch
mohl byt jedinym determinantem rozvoje ekonomiky urcitého statu (i kdyz nékteré
staty, predevsim malé ostrovnf staty v Tichém ocednu, jsou na cestovnim ruchu pfimo
existencné zavislé), vyraznou stimulujici dlohu pro ekonomiku cestovnimu ruchu nelze
upfit, nebot cestovni ruch ve vzajemnych vazbdch multiplikacnich efekti podminuje
akceleraci rozvoje ekonomiky. Ucinek cestovniho ruchu na narodni ekonomiku pred-
stavuje soubor pfimych a nepfimych dopadu. Zatimco pfimych dopadt je dosahovano
diky vydajum domadcich i zahrani¢nich dcastnikii cestovniho ruchu, nepiimé dopady
vyplyvaji z celkové mnohostranné a zprostfedkované cinnosti cestovniho ruchu na
ekonomicky rozvoj. Cestovni ruch Ize chapat jako ekonomicky multiplikator, protoze
nasledné plsobi na ekonomicky rozvoj riiznych odvétvi ndrodniho hospodarstvi. V sou-
vislosti s vystavbou materidlné-technické zdkladny (ubytovacich a stravovacich zafizeni,

11 Udaje z roku 2011.

12 Udaje o vydajich obyvatelstva na cestovni ruch Ize zjistit z trzeb subjektt poskytujicich sluzby a prodavajicich zbozi
cestovniho ruchu, ze statistiky rodinnych Géth a z vybérového Setfeni o UCasti obyvatelstva na cestovnim ruchu.
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dopravnf infrastruktury a zatizeni pro doplnkové sluzby cestovniho ruchu) totiz rozviji
komplex jednotlivych dodavatelskych odvétvi, nebot vyzaduje dodavky surovin, mate-
ridlu, zafizeni, technologii, sluzeb a pracovnich sil. Tyto nepiimé dopady cestovniho ruchu
se nejcastéji vyjadiuji pomoci multiplikdtord (pfijmového a mzdového multiplikdtoru,
multiplikdatoru investic, zaméstnanosti apod.).

Pfimé dopady cestovniho ruchu na narodni ekonomiku se vyjadiuji zejména jeho
podilem na tvorbé hrubého domaciho produktu. Podil cestovniho ruchu na HDP vyja-
diuje celkovy dopad na ekonomiku statu v podobé pfiristku hodnot (pfidané hodnoty),
ktery vznikl pasobenim vyrobnich faktor(i v oblasti cestovniho ruchu. Dle Gdaji Ceského
statistického Gfadu byl podil cestovniho ruchu na HDP v roce 2011 2,7 % a ma klesa-
jici tendenci. Déle se pfimé dopady vyjadiuji v devizovych pfijmech neboli prijmech,
které ekonomika generuje z pfijezdového cestovniho ruchu.” Jednd se o vydaje zahra-
ni¢nich turistd a vyletnikl na dzemf navstiveného statu. PFijmy jsou vyznamnym ukaza-
telem vykonnosti cestovniho ruchu v dané zemi. Kromé devizovych pfijmul se sleduji
také devizové vydaje obyvatelstva (vydaje rezidentli na vyjezdy do zahranici) a celkové
vydaje obyvatelstva na cestovni ruch (vydaje rezidenti na domdci a zahrani¢ni cestovni
ruch). Prevazujii devizové pfijmy z cestovniho ruchu nad devizovymi vydaji (tzn., ze
do zemé piijizdi vice zahrani¢nich navstévnikl nez vyjizdi domaciho obyvatelstva do
zahranici, respektive zahranic¢ni navstévnici v zemi utrati vice nez domadci obyvatelstvo
v zahranici), hovofime o tzv. cestovnim ruchu, ktery ma kladny vliv na platebni bilanci'.
O zemi s kladnym vlivem cestovniho ruchu na platebni bilanci hovofime jako o zemi
prijimaci. Naopak zemi, u niz prevysuji vyjezdy domaciho obyvatelstva do zahranici nad
pfijezdy zahrani¢nich navstévnikd, resp. devizové pfijmy z cestovniho ruchu jsou nizsf
nez devizové vydaje na cestovni ruch, oznacujeme za zemi zdrojovou nebo také zemi
vysilaci. Cestovni ruch v takové zemi md zaporny vliv na platebni bilanci (odc¢erpdva z pla-
tebnfi bilance devizové prostredky). Podle vlivu cestovniho ruchu na platebni bilanci roz-
liSujeme cestovni ruch aktivni a pasivni. Aktivni cestovni ruch je spojen s pfilivem deviz,
zahrnuje tudiz piijezdy zahranicnich navstévniki do zemé. Pasivni cestovni ruch oproti
tomu zpUsobuje odliv devizovych prostredkd, a proto jim rozumime vyjezdy domacich
obyvatel do zahranici. Z tohoto hlediska tedy plati, Ze:
® piijezdovy cestovni ruch = aktivni cestovni ruch,
® vyjezdovy cestovni ruch = pasivni cestovni ruch.

Vliv cestovniho ruchu na platebni bilanci Ceské republiky sleduje Ceska narodni
banka. Platebni bilance se skladd z bézného Gctu, kapitalového Gctu, financniho Gctu,
salda chyb a opomenuti a zmén devizovych rezerv. Celkové je platebni bilance vzdy
vyrovnana, ovsem jednotlivé Gcty vyrovnané nejsou. Bézny Gcet zachycuje vykonovou
bilanci, bilanci vynosti a bézné prevody. Bézny tcet Ceské republiky je celkové deficitnt,
ale vykonova bilance vykazuje prebytek. Vykonova bilance v sobé zahrnuje obchodni
bilanci a bilanci sluzeb, pficemz cestovni ruch se promita pravé do bilance sluzeb a pi
znivé ovliviiuje jeji vysledné aktivum. Dle Gdaji CNB v roce 2011 dosahly pfijmy ze
zahrani¢niho cestovniho ruchu 135,7 mld. K¢, zatimco vydaje na zahrani¢ni cestovn{
ruch ¢inily 80,6 mld. K&. Podle nejnovéjsich Gdaji CNB se v roce 2012 piijmy ze zahra-

13 Devizovymi prostfedky se rozumi penézni prostiedky v cizi méné bud na uUcétech (devizy), anebo ve formé bankovek a minci
(valuty).

14 Platebni bilance zachycuje transakce mezi doméacimi a zahrani¢nimi subjekty.
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ni¢niho cestovniho ruchu nepatrné snizily (na 137,8 mld. K¢), zatimco vydaje vzrostly
na 84,1 mld. K¢. (Pro srovnant: z Gdaji CSU vyplyva, Ze pFijmy z doméciho cestovniho
ruchu Cinily v roce 2011 94 mld. K¢.)

Celkovy pocet zahranicnich turistd v hromadnych ubytovacich zafizenich v roce
2012 ¢inil v Ceské republice 7,17 miliond (o 455 tis. vice nez v roce 2011) a turisté
zde prdmeérné stravili 2,9 noci. Je tfeba zminit, Ze pfijmy z cestovniho ruchu nejsou
pfimo umérné poctu navstévnikl a zavisi na spotfebé tGcastnikli cestovniho ruchu. Pi
jmy jsou tim vyssi, ¢im vétsi je spotieba. Rozsah spotteby se promita v trzbach, které
jsou vysledkem dhrady dcastnikll cestovniho ruchu za realizované sluzby ¢i nakoupené
zboZi. Vztéhneme-li ptijem ze zahrani¢niho cestovniho ruchu k poctu Gcastnik{i cestov-
niho ruchu, ziskdme ukazatel primérné vysky pfijmd na jednoho Gcastnika. Tento tdaj
vyjadruje kvalitativni hodnoceni piijezdového cestovniho ruchu. Ministerstvo pro mistni
rozvoj CR uvddi, ze jednodenni navitévnici v Ceské republice v roce 2012 utratili pri-
mérné 1569 K¢ na osobu a den (predevsim za nakup zbozi), turisté 2511 K¢ na osobu
a den (pricemz nejvétsi cast vydajl utratili za dopravu a ubytovani, béhem pobytu pak
za stravovaci sluzby a zbozi) a tranzitujici navstévnici 1183 K¢ na osobu a den. Vydaje
navstévnikl jsou zavislé nejen na cendch sluzeb a zboZi v navstivené zemi, ale také na
socialné-ekonomickém postaveni Gcastnika cestovniho ruchu a také na zemi plvodu
ucastnika (bylo zjisténo, Ze béhem jednoho pobytu maji nejvyssi priimérné vydaje
japonsti turisté, dale pak ¢insti a az za nimi turisté americti a evropsti).

V souvislosti s vlivem cestovniho ruchu na platebni bilanci se ¢asto hovoii o cestov-
nim ruchu jako o ,neviditelném exportu”. Jedna se o to, ze pobyt zahranic¢nich Gcastnikl
v dané zemi je spojen se spotfebou zboZi a sluZzeb hrazenou z devizovych prostfedki
navstévnikl, coz ma na platebni bilanci statu obdobny vliv jako vyvoz (export) zboZzi,
protoZe rovnéZz piindsi devizové prostiedky. Zajimavosti je, Ze pfijmy ze zahrani¢niho
cestovniho ruchu v soucasné dobé rostou ve svété rychleji nez piijmy z exportu zbozi.
Neviditelny export vlastné predstavuje transformaci zahrani¢niho obchodu na vnitinf
obchod, kdy zahrani¢ni’ navstévnik spotfebovava produkt cestovniho ruchu (sluzby
a zbozi) pfimo v misté realizace nebo si mistni zbozi koupené na domdcim trhu odvazi
s sebou do zahranici. Prodej zboZi, jez je soucasti produktu pfijezdového cestovniho
ruchu, nenf spojen na rozdil od exportu zbozi s dopravnimi ndklady, celnimi poplatky,
pojistnymi platbami apod., jelikoz navstévnik pfijizdi na vlastni ndklady a zakoupené
zbozi si rovnéz odvazi na vlastni naklady. Ndkup zbozi tvofi pomérné vysokou polozku
pFijmd z cestovniho ruchu. Navstévnik ze ¢lenskych zemi EU hradi pfi nakupu zbozi
dan z pfidané hodnoty, zatimco navstévnik z neclenskych zemi EU ma ndrok na vraceni
této Castky pii vystupu z tdzemi CR (v souladu se zdkonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani
z pridané hodnoty, ktery stanovuje, Ze zpétny ndvrat dané z pridané hodnoty je mozné
pozadovat, neméa-li zakoupené zbozi obchodni charakter a je-li cena zbozi véetné dané
zaplacend jednomu prodavajicimu vyssi nez 2000 K¢). Za sluzby, které zahrani¢nimu
klientovi poskytuje ceska incomingova cestovni kancelar ¢i agentura®, klient dan z pfi-
dané hodnoty rovnéz neplati (bez ohledu na to, zda pochazi z ¢lenské zemé EU ¢i niko-
liv), za véechny dal3i sluzby, které na tzemi CR spotfebuje, véak DPH hradi. Vyhodou
neviditelného exportu je, Ze ptinasi devizové prostiedky za sluzby, které vétsinou nelze

15 CK/CA svou ¢innosti zaméfena na piijezdovy cestovni ruch
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vyvézt, a za zboZi, které by se realné nevyvezlo. Zahrani¢ni cestovni ruch vsak nejen
Ze zastupuje zahrani¢ni obchod, ale ma na néj do urcité miry i ptimy vliv - pfijezdovy
cestovni ruch mdze napfiiklad vyvolat piimy export zbozi tim, zZe zahrani¢ni navstévnici
se s konkrétnim zbozim seznamili v pribéhu svého pobytu a nyni ho vyzaduji i doma,
na druhou stranu muiZe vyvolat i import, pokud zahrani¢ni navstévnici po dobu svého
pobytu vyzaduji urcité zbozi, na které jsou zvykli z domova.

Vedle pfimych a nepfimych dopadd na ekonomiku daného statu ma cestovni ruch
také vyznamny dopad na rozvoj tzemnich celkii. Postaveni jednotlivych tzemnich
celkd je podminéno jednak pfirodnimi, kulturné-historickymi a dalsimi atraktivitami ces-
tovniho ruchu, jednak vybavenosti Gzemniho celku materidlné-technickou zakladnou,
tedy infrastrukturou cestovniho ruchu (ubytovacimi a stravovacimi zafizenimi, zafize-
nimi pro traveni volného casu a dopravnf infrastrukturou). Cestovni ruch je realizovan
zejména tam, kde je Cisté Zivotni prostredi, Casto se jednd o horské oblasti, prihranicni
oblasti apod., kde chybi vyrazné&jsi predpoklady pro rozvoj jinych ekonomickych ¢in-
nosti. Cestovni ruch se tak v téchto mistech stava dominantnim cinitelem rozvoje, ktery
ekonomicky zhodnocuje potencidl danych mist, jenz by jinak zUstal v prevazné mife
nevyuzit. Uzemnf celek, ktery disponuje kvalitnimi a jedine¢nymi pFirodnimi a kulturné-
-historickymi atraktivitami, se stava predpokladem pro cestovni ruch a je zde budovana
infrastruktura a vybavenost, jez v kone¢ném dtsledku slouzi nejen Gcastniklim cestov-
niho ruchu, ale také mistnimu obyvatelstvu. Jsou zde vytvareny investi¢ni'i podnikatelské
prilezitosti a nova pracovni mista. Mimoto se cestovni ruch podili na pfijmech mistnich
rozpoctd (napt. z riznych poplatkd - lazensky poplatek, poplatek na parkovani) i pfij-
mech mistnich podnikatelt (z prodeje zbozi a poskytovani sluzeb).

1.8  Cestovni ruch jako sektor ekonomiky
a ekonomicka c¢innost

1.8.1 Tridéni ekonomickych ¢innosti

Statisticky odbor OSN uvadi, Ze odvétvi ekonomiky je souhrn vsech vyrobnich jednotek
provozujicich prevazné stejny nebo shodny druh vyrobnf ¢innosti. Ve statnf statistice,
zejména v analytickych pracich a pfi sestavovani narodnich Gctt, se vyuziva odvétvové
tridéni ekonomickych cinnosti (seskupeni druhli cinnosti podle odvétvi, kterd se lisi
charakterem funkci). Prvni klasifikace vytvorend v CR pro tyto Géely - OKEC (Odvét-
vova klasifikace ekonomickych cinnosti) - byla zavedena do statistické praxe v roce
1994. S ohledem na zavazky vici OSN, Mezinarodnimu ménovému fondu a vzhledem
k pfipravovanym dohodam s Evropskymi spolecenstvimi (ES) bylo jiZ pfi pFipravé OKEC
rozhodnuto pIné vychdzet ze Statistické klasifikace ekonomickych ¢innosti Evropského
spolecenstvi - NACE (Nomenclature générale des activités economiques dans les Com-
munautés Européennes). NACE, pouzivana v Evropské unii od roku 1970, vytvari ramec
pro statisticka data o ¢innostech ve veskerych ekonomickych oblastech (napf. ve vyrobé,
v jednolitych druzich sluzeb atd.). Vyhoda tohoto tfidéni ekonomickych ¢innosti spociva
v tom, Ze umoziiuje odvétvové zarazenf jak statni sprdvy, ¢innosti vlad a mistni spravy,
tak i velkych hospodarskych a spolecenskych organizaci, jakoZto i drobnych podnika-
teld. Klasifikaci ekonomickych cinnosti CZ-NACE (pfidomek ,CZ“ oznacuje ceskou

- 25 -



CESTOVNI RUCH A JEHO SPECIFIKA

verzi) zaved| Cesky statisticky Gfad (podle § 19 odst. 2 zakona ¢&. 89/1995 Sb., o statni
statistické sluzbé, ve znéni pozdéjsich predpisd) s icinnosti od 1. ledna 2008, ¢imz byla
nahrazena ptvodnf klasifikace OKEC. Nova klasifikace CZ-NACE zohlediuje technolo-
gicky rozvoj a strukturdlni zmény hospodarstvi za poslednich patnéct let, a ma byt proto
relevantnéjsi s ohledem na hospodarskou realitu, ale také lépe srovnatelna s jinymi
mezindrodnimi klasifikacemi (nebot je soucasti systému statistickych klasifikaci, které
vznikly pod zastitou Statistické divize OSN). Pfechod na klasifikaci CZ-NACE necinil pro
podnikatele vyznamné&jsi potize, nebot tfidéni OKEC bylo prakticky pfevzato do Grovné
Ctyf mist z klasifikace NACE a pouze na patém misté byly vytvoreny upfesnujici polozky
vyjadtujici néktera ndrodnf specifika.

Struktura NACE vypada nasledovné:

® prvni Uroven - sekce (oznaceny alfabetickym kédem);

e druhd droven - oddily (oznaceny dvojmistnym ciselnym kédem);

® tieti Uroven - skupiny (oznaceny trojmistnym ciselnym kédem);

e (tvrta Uroven - tfidy (oznaceny ctyfmistnym ciselnym kédem).

Zéakladnim cilem odvétvového tfidént je tedy seskupeni podniki a organizaci za tce-
lem zjisténi vztah( mezi odvétvimi a provedeni védecké analyzy optimalnich pomérd
v rozvoji narodniho hospodarstvi. Klasifikace ekonomickych cinnosti predstavuje hie-
rarchizaci odvétvi - v ramci velkych odvétvi existuji mensi odvétvi - souhrny podnikd
vyrabéjicich stejnou produkci nebo plnicich stejné spolecenské funkce. Podnik, instituce
a organizace jsou klasifika¢nimi jednotkami odvétvi, protoze kazda z nich patfi k urcité
oblasti narodniho hospoddfstvi.

Odvétvi ndrodniho hospodadfstvi z hlediska charakteru prace a Gcasti na tvorbé cel-
kového spolecenského produktu mdzeme rozlisovat na vyrobni a nevyrobni sféru. Do
vyrobni sféry patii odvétvi, kterd zahrnuji podniky vytvarejici hmotné statky ve formé
produktt, energie, prepravy nakladl, skladovani, tfidéni, baleni zbozi a jinych funkcf,
které nasleduji po vyrobé. Do nevyrobni sféry se pak fadi podniky, instituce a organi-
zace nevyrabéjici hmotné statky v procesu vlastni ekonomické cinnosti (podniky posky-
tujicf sluzby).

CZ-NACE rozlisuje nasledujici sekce:

A - Zemédélstvi, rybarstvi a lesnictvi

B - Tézba a dobyvani

C - Zpracovatelsky primysl

D - Vyroba a rozvod elektfiny, plynu, tepla a klimatizovaného vzduchu
E - Zasobovdni vodou, ¢innosti souvisejici s odpadnimi vodami, odpady a sanacemi
F - Stavebnictvi

G - Velkoobchod a maloobchod, opravy a tidrzba motorovych vozidel
- Doprava a skladovanf

Ubytovani, stravovani a pohostinstvi

Informacni a komunikacnf ¢innosti

Penéznictvi a pojistovnictvi

Cinnosti v oblasti nemovitost

r—7<\_»—<I
|
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M - Profesni, védecké a technické ¢innosti

N - Administrativni a podp(irné ¢innosti

O - Verejna sprava a obrana, povinné socialni zabezpeceni

P - Vzdélavani

Q - Zdravotnfi a socidlni péce

R - Kulturni, zabavni a rekreac¢ni ¢innosti

S - Ostatni Cinnosti

T - Cinnosti domacnosti jako zaméstnavateld, ¢innosti domacnosti produkuijicich
blize neurcené vyrobky a sluzby pro vlasti potfebu

e U - Cinnosti exteritoridnich organizacf a organ(

Prvni Groven odvétvové hierarchie nevyclenuje cestovni ruch do samostatného
odvétvi, coz znameng, Ze cestovni ruch neni bran jako samostatné odvétvi narodniho
hospodafstvi. Podniky cestovniho ruchu jsou zastoupeny v réiznych sekcich (viz dale).
Cestovni ruch je mnohooborové odvétvi, protoze se na ném svymi vykony podili cela
fada odvétvi narodniho hospodarstvi a oborl lidské cinnosti. O cestovnim ruchu se
proto casto mluvijako o ,prifezovém odvétvi”. Jeho vztah k odvétvové strukture narod-
niho hospodarstvi Ize rozdélit do dvou skupin: prvni skupinu tvofi odvétvi s pfimym
a bezprostfednim vztahem k cestovnimu ruchu a druhou skupinu predstavuji odvétvi
s nepfimym, zprostfedkovanym vztahem k cestovnimu ruchu.

1.8.2 Pramysl cestovniho ruchu

Odvétvimi narodniho hospodafstvi s pfimym bezprostfednim vztahem k cestovnimu
ruchu, ktera zcela ¢i v prevazujici mite zaméfuji svoji Cinnost na poskytovani sluzeb
Gcastnikiim cestovniho ruchu, se rozumi zejména sekce CZ-NACE I (Ubytovani, stra-
vovani a pohostinstvi) a oddil 79 sekce N (Administrativni a podputrné cinnosti), kam
spadaji Cinnosti cestovnich kanceldfi, agentur a jiné rezervacni a souvisejici Cinnosti.
Ucastnici cestovniho ruchu tvofi rozhodujici segment trhu téchto odvétvi. Na uspoko-
jovani potreb Gcastnikd cestovniho ruchu se vsak kromé vyse zminénych podili i fada
dalsich odvétvi, kterd jim poskytuji sluzby v riizné mife vyznamnosti, spise vsak jako
c¢innost dopliikovou (také patii do skupiny s pfimym vztahem k cestovnimu ruchu, ale
Gcastnici cestovniho ruchu netvofi hlavni segment jejich trhu). Jedna se napt. o dopravu
(pficemz vsak osobni doprava, zejména pak leteckd, by se dala zafadit i k pfedchozi sku-
pin€, nebot Gcastnici cestovniho ruchu casto tvoii hlavni segment trhu), sménarenské
sluzby, lazenské sluzby, kulturni sluzby atd., tedy zejména o nasledujici sekce CZ-NACE:
® CZ-NACEH - Doprava a skladovanf,
® CZ-NACE R - Kulturni, zdbavni a rekreacni ¢innosti (napf. umélecké cinnosti, Cin-
nosti heren, kasin a sportovni a rekreacni Cinnosti),
e CZ-NACE G - Velkoobchod a maloobchod, oprava motorovych vozidel, zejména
oddil 47 (maloobchod, kromé motorovych vozidel),
® CZ-NACE K - Penéznictvi a pojistovnictvi,
e CZ-NACE Q - Zdravotni a socidlni péce (zejména lazenstvi).
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Souhrn odvétvi (pfipadné jejich ¢asti) pfimo uspokojujicich potreby tGcastnikll cestov-
niho ruchu a jejichz produkce je pro cestovni ruch charakteristicka'® tvofi tzv. ,pramysl
cestovniho ruchu”. Vétsinu podnikd, které Ize zahrnout do prdmyslu cestovniho ruchu,
je mozné priradit k nasledujicim oddiliim, respektive skupinam CZ-NACE:

49
49.1
493

50
50.1
50.3
51
51.1
55
55.1

55.2
55.3
56
56.1
56.2
56.3
77
771
77.3

79
79.1
79.2
82
82.3
90
91

92
93

Pozemni a potrubni doprava

Zelezni¢ni osobni doprava meziméstska

Ostatni pozemni osobni doprava (méstskd, piiméstskd, meziméstska

i nepravidelna pozemni osobni doprava, lanové drahy a vleky, taxisluzba

a prondjem osobnich vozu s fidicem)

Vodni doprava

Namotni a pobfezni osobni doprava

Vnitrozemska vodni osobni doprava

Letecka doprava

Leteckd osobni doprava (vnitrostatni a mezinarodni, pravidelna a nepravidelnd)
Ubytovani

Ubytovani v hotelich a podobnych ubytovacich zafizenich (penziony, motely,
botely...)

Rekreacni a ostatni kratkodobé ubytovani

Kempy a taboristé

Stravovani a pohostinstvi

Stravovani v restauracich, u stankd a v mobilnich zafizenich

Poskytovani cateringovych a ostatnich stravovacich sluzeb

Pohostinstvi (bary, vycepy, no¢ni kluby)

Cinnosti v oblasti prondjmu a operativniho leasingu

Prondjem a leasing motorovych vozidel kromé motocykld

Prondjem a leasing ostatnich strojl, zafizeni a vyrobk( (pronajem obytnych
privest, leteckych dopravnich prostredkd, lodf...)

Cinnosti cestovnich agentur, kanceld¥i a jiné rezerva¢ni a souvisejici ¢innosti
Cinnosti cestovnich agentur a cestovnich kanceldft

Ostatni rezervacni a souvisejici ¢innosti (pravodcovské atd.)

Administrativni, kancelatské a jiné podptirné cinnosti pro podnikani
Poradani konferenci a hospodarskych vystav

Tviirci, umélecké a zabavni ¢innosti (provozovani kulturnich zafizeni)
Cinnosti knihoven, archivii, muzei a jinych kulturnich zafizeni (botanickych
a zoologickych zahrad, pfirodnich rezervaci a narodnich parkd, provozovani
kulturnich pamatek, historickych staveb a obdobnych turistickych zajimavosti)
Cinnosti heren, kasin a sazkovych kancelafi

Sportovni, zabavni a rekreacni ¢innosti (sportovni zafizeni, fitcentra, lunaparky
a zabavni parky...)"”

16 Dle metodiky satelitniho Gétu CR, vysvétleno v podkapitole 1.8.4 — Vztah cestovniho ruchu se sektory narodniho hospodéfstvi.

17 CSU. Kiasifikace ekonomickych &innosti (CZ-NACE).
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1.8.3 Ekonomika cestovniho ruchu

Vedle odvétvi s ptimym vztahem k cestovnimu ruchu existuje mnoho odvétvi s nepfi-
mym, zprostredkovanym vztahem, ktera se sice pfimo nepodileji na zabezpeceni potieb
Gcastnikd cestovniho ruchu (nebo pouze v zanedbatelné mife), ale vytvareji pod-
minky pro jeho rozvoj a predpoklady pro cinnost téch odvétvi, které primo produkuiji
sluzby pro cestovni ruch. Tato odvétvi tak napf. zabezpecuji dodavky stavebnich praci
(vystavbu ubytovacich a rekreacnich zafizeni), investicnich produktl, prodej a opravy
motorovych vozidel, prodej pohonnych hmot, prodej cestovnich potteb, ale také napf.
vyrobu a doddvky potravin do restauracnich zafizeni, catering letecké dopravy, vyrobu
a dodavky vybaveni pro automobilovou a leteckou dopravu, vyrobu a dodavky zafizeni
a vybaveni pro ubytovaci a stravovaci zafizeni (nabytkarsky, textilnf, sklatsky priimysl...)
atd. Dale se sem zahrnuji sluzby hotelovému primyslu (napft. pradelny), vefejna sprava,
pasova sluzba, bezpecnost a dalsi. Je logické, Ze je statisticky velice obtizné presné
zachytit idaje o tom, v jaké mife tato odvétvi cestovni ruch ovliviiuje - obtiznost spo-
¢iva predevsim v rozliseni toho, jaka ¢ast produkce je urcena pravé pro cestovni ruch.
Souhrn veskerych odvétvi s pfimym a nepiimym vlivem na cestovni ruch se oznacuje
jako ,ekonomika cestovniho ruchu.

Podivame-li se na vliv cestovniho ruchu ze siroka, mdzeme konstatovat, Ze diky
poptavce po turistickych sluzbach se rozviji nejen vsechna odvétvi spojena s cestovnim
ruchem, ale i socialni a vyrobni infrastruktura v turistickych méstech, vytvaii se novy
impuls k rozvoji lidovych femesel, zvySuje se zivotni Groven mistniho obyvatelstva (coz
se projevuje mj. ve zvySené spotiebé riizného zbozi a sluzeb).

1.8.4 Vztah cestovniho ruchu se sektory narodniho hospodafstvi

Jak jiz bylo feceno, statisticky je velice obtizné ddaje o cestovnim ruchu presné zachytit.
Pro presnéjsi postihnuti vsech pfimych i nepiimych efektl cestovniho ruchu byl vyvinut
tzv. satelitni Gcet cestovniho ruchu (TSA - Tourism Satelite Account). Ten vychdzi ze sys-
tému ndrodnich G¢th a umoznuje napf. vycisleni objemu hrubého domaciho produktu
vytvofeného priimyslem cestovniho ruchu a dale ekonomikou cestovniho ruchu, ktera
je vlastné souborem indukovanych efektd vyvolanych cestovnim ruchem ve vsech dal-
sich odvétvich ekonomiky.

Podkladem pro tvorbu satelitnich Gcth cestovniho ruchu jednotlivych statd se stal
dokument ,Standardni mezinarodnf klasifikace turistickych ¢innosti (SICTA - Standard
International Classification of Tourism Activities), na zakladé kterého Ize realnou poptavku
v cestovnim ruchu definovat jako vydaje vynalozené Gcastniky cestovniho ruchu (nebo
na jejich jméno) pred cestou, béhem cesty a po cesté, které realizovali mimo své obvyklé
prostiedi. Z poptavky v cestovnim ruchu se vylucuji nakupy investicniho charakteru,
i kdyz jsou ucelem sluzebni cesty (kterd sama o sobé spadd pod cestovni ruch) a pravi-
delné piihrani¢ni nakupy. Redlnou nabidkou se potom na zdkladé tohoto dokumentu
rozumi suma pfijmd cestovniho ruchu z prodeje a spotieby zbozi a sluzeb, jez jsou
obvykle spojené s cestovanim a turistikou Gcastnikd cestovniho ruchu.

Podle metodiky satelitniho Gétu Ceské republiky, kterd vychazi z mezinarodnich stan-
dardd (manudlu TSA-RMF - Tourism Satellite Account: Recommended Methodological
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Framework) stanovenych UNWTO, OECD, OSN a Eurostatem, se odvétvi narodni eko-
nomiky, jez maji urcity vztah k cestovnimu ruchu, ¢leni do tfi skupin - odvétvi charakte-
ristickd pro cestovni ruch, odvétvi souvisejici's cestovnim ruchem a odvétvi nespecificka.
Vyrobni Cinnosti charakteristickych odvétvi jsou velmi zavislé na cestovnim ruchu - pfi
nepfitomnosti navstévnikl by prestaly existovat ve vyznamném mnozstvi nebo by se
jejich spotfeba vyrazné snizila.

Charakteristicka odvétvi se v satelitnim Gctu vyskytuji pod nazvem ,odvétvi cestov-
niho ruchu” - zde je patrné, Ze se satelitni Gcet snazi vymezit cestovni ruch jako samo-
statné odvétvi. Souvisejici odvétvi zahrnuji cinnosti, u kterych by byl pfi nepfitomnosti
navstévnikl (neexistenci cestovniho ruchu) zaznamenan pokles produkce a nespeci-
ficka odvétvi cestovniho ruchu jsou zbytkovou kategorii, do které patii vsechny cinnosti
nespadajici do dvou vySe uvedenych skupin (z hlediska produkce u nich cestovni ruch
nehraje vétsi roli, presto je nelze zcela opomenout).

Tato tfi odvétvi pak vyrabéji charakteristické, souvisejici ¢i nespecifické produkty,
pficemz plati, ze napf. souvisejici odvétvi mlze jako svou vedlejsi produkci vyrabét
i charakteristicky produkt cestovniho ruchu - viz obrazek 2. Mezi charakteristické pro-
dukty patii ubytovaci sluzby, stravovaci sluzby, sluzby osobni dopravy, sluzby cestovnich
kanceldfi a agentur, turistické informace a sluzby privodct, kulturni sluzby, rekreacni
a ostatni zabavni sluzby a ,rlizné sluzby cestovniho ruchu” (napt. finanéni a pojisto-
vaci sluzby a prondjem ostatniho zbozi, tedy jiného nez dopravniho zafizent, protoze to
spada pod sluzby osobni dopravy).

Dle tabulky ¢. 5 TSA (,Vyrobni tcty jednotlivych odvétvi cestovniho ruchu a ostat-
nich odvétvi v CR) byl v roce 2011 celkovy vystup domacich vyrobcti 9 688 mld. K&
(na ¢emz se charakteristicka odvétvi podilela 434,9 mld. K¢, souvisejici odvétvi 2 759,2
mld. K¢ a nespecificka odvétvi 6 493,8 mld. K¢). Neznamend to v3ak, Ze by nespeci-
ficka odvétvi méla pro cestovni ruch nejvétsi vyznam - je tfeba brat ohled na spotiebu
domaci nabidky cestovnim ruchem. Hodnotu domaci nabidky (vyjadienou v K¢ jako
suma piijmu) ziskdme tak, zZe pfiddme k celkovému vystupu domdcich vyrobcl dovoz
a navic pricteme rozdil mezi danémi a dotacemi na domaci produkci a dovoz. Cestovni
ruch se na spotrebé této nabidky podili pouze urcitym procentem. Ani charakteristické
produkty cestovniho ruchu nejsou vzdy spotfebovany udcastniky cestovniho ruchu,
vyjimku tvoii produkty cestovnich kancelafi a agentur, kde podil cestovniho ruchu na
nabidce cinf skute¢né 100 %. Velmi vysoky podil, konkrétné 79 %, ma cestovni ruch
na nabidce ubytovacich sluzeb, zde uz vsak nelze fici, ze veskera domaci nabidka je spo-
tfebovana ucastniky cestovniho ruchu. Nékteré charakteristické produkty, napt. sport
a rekreacné sportovni sluzby, dokonce spotrebovavaji ticastnici cestovniho ruchu pod-
statné méné nez rezidenti (podil cestovniho ruchu na nabidce /resp. ptijmech/ z téchto
sluzeb je jen 5,2 %). Celkova domaci nabidka produktd charakteristickych pro cestovni
ruch je 0,529 mld. K¢ a cestovni ruch z toho spotfebovava 0,136 mld. K¢, tedy 25,6 %.
Podivame-li se na hodnoty pro souvisejici a nespecifické produkty, zjistime, Ze cestovni
ruch spotfebovava pouze 2 % celkové nabidky souvisejicich produktl. Spotfeba nespe-
cifickych produktl cestovnim ruchem je v satelitnim Gctu vyjadiena dokonce 0 %.

Kdybychom se zaméfili na hrubou pfidanou hodnotu cestovniho ruchu, tak u cha-
rakteristickych odvétvi bychom zaznamenali 65,297 mld. K¢ (38,3 % na celkové hrubé
pfidané hodnoté), u souvisejicich odvétvi 20,634 mld. K¢ (2,1 % na celkové hrubé pri-
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