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Zakladni pojmy
e | informacnich

a komunikacnich
technologii (ICT)

V této kapitole naleznete zakladni pojmy z oblasti hardwaruy,
softwaru, zékladnf informace o komunikacnich sitich, praci s nimi

a jejich zabezpeceni.

Hardware
Zékladni pojmy

B Hardware: technické vybaveni pocitace. Jako hardware se oznacujf vlastni technické (hmotné)
prostredky, které umoznuiji, aby pocita¢ fungoval. Hardware, slangové oznacovany jako,zelezo", je
tedy sam pocitac (vsechny jeho vnitfni i vnéjsi ¢asti). K tomu, aby pocita¢ mohl spravné pracovat,
je viak jesté potfeba programové vybaveni neboli software.

B Osobni pocitac: (angl. Personal Computer — PC) pocitac urceny pro pouziti jednotlivcem:
= stolni pocitac — klasicky pocitac:

Stolni pocitac je slozen z pocitacové skiiné, monitoru a dalsich vstup-
né-vystupnich periferif, jako je klavesnice, mys, multimediaIni periferie
atd.

= notebook (poznamkovy blok, zapisnik, kniha), laptep (na kling) — prfenosny pocitac:

Notebooky maji zabudované komponenty, které poskytujf srovnatelné

funkce jako komponenty stolnich pocitac; komponenty notebookd

a desktopt viak nejsou zameénitelné. Komponenty v noteboocich jsou
b miniaturizované a optimalizované z hlediska piikonu, fyzickych rozmé-
- rd a hmotnosti. Notebooky pouZivaji k zobrazovani zabudovany LCD
displej.

= tablet PC - pocitac s dotykovou obrazovkou:

Je mezistupném mezi laptopem a kapesnim pocitacem. Tablet PC je
v podstaté notebook s dotykovym displejem.

Z&kladni pojmy informacnich a komunikacnich technologif (ICT) 9 [l


http://cs.wikipedia.org/wiki/Hmotnost
http://cs.wikipedia.org/wiki/LCD

1 Ptenosna digitalni zafizeni:

= PDA - (personal digital assistant) osobni digitalni asistent, kapesni pocitac — byva
obvykle ovladan dotykovou obrazovkou a perem (stylus). PGvodné méla PDA za
cil pfedevsim pomoci s organizovanim ¢asu a kontakt(. Souc¢asna PDA jsou vel-
mi vykonna a zvladajf i pfehravani videa a velké mnozstvi dal3ich aplikaci. Casto
se pouzivaji pro ttenf e-bookl (elektronicka kniha).

= mobilni telefon — je zafizeni funguijici jako norméinf telefon, ale s moznosti po-
uziti na velké vzdélenosti (na rozdil od bezdratového telefonu fungujiciho jen
na omezenou vzdalenost). Pred pouzitim telefonu je nutné zvolit si mobilniho
operatora (poskytovatele pfenosu) a zafidit si u néj sluzby. Pro telefony v sitich
GSM operator vyda SIM kartu, kterd obsahuje unikatni Ucastnické a autentizacnf
(ovérovaci) parametry pro daného zdkaznika. Dnesni mobilni telefony majf kro-
mé volani a posilani SMS spoustu uzite¢nych funkcf.

= smartphone - je oznacenf pro tzv. chytry telefon, coz znamend telefon s otevre-
nym opera¢nim systémem (nejcasteji Symbian OS, Windows Mobile, OS X, An-
droid od Google, nebo PalmOS), ktery umozriuje pfistroj (vétSinou s pomérné
bohatou zékladnf vybavou) rozsifit o mnoho dalsich aplikaci, a to jak pro praci
a komunikaci, tak i pro zabavu.

= multimedialni pfehrava¢ — MP3/MP4 prehravac je hudebni pre-
hravac, ktery je schopen prehrdvat zvukovy zdznam ve for- ’
matu MP3. Data jsou uloZzena v paméti flash, na miniaturnim ‘ m
pevném disku nebo na pamétové karté. Kromé MP3 nékteré h
prehravace prehravaji také WMA, Ogg Vorbis, M4A (AAC), WAV,

FLAC, ATRAC a dalsi formaty. Vétsina novych modell prehrava
i video.

1 Hlavni ¢asti pocitace:

Poital

Weispn Myehupm 'l'sh.t-l-l.' l.'r'lll.lpl'll
EaF BER T P
Apllabai
I"I'III gaf'n warE
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http://cs.wikipedia.org/wiki/Telefon
http://cs.wikipedia.org/wiki/Bezdr%C3%A1tov%C3%BD_telefon
http://cs.wikipedia.org/wiki/Global_System_for_Mobile_Communications
http://cs.wikipedia.org/wiki/SIM_karta
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Centr%C3%A1ln%C3%AD_s%C3%AD%C5%A5_GSM&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Centr%C3%A1ln%C3%AD_s%C3%AD%C5%A5_GSM&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/Telefon
http://cs.wikipedia.org/wiki/Opera%C4%8Dn%C3%AD_syst%C3%A9m
http://cs.wikipedia.org/wiki/Symbian_OS
http://cs.wikipedia.org/wiki/Windows_Mobile
http://cs.wikipedia.org/wiki/OS_X
http://cs.wikipedia.org/wiki/Android
http://cs.wikipedia.org/wiki/Android
http://cs.wikipedia.org/wiki/PalmOS
http://cs.wikipedia.org/wiki/Pam%C4%9B%C5%A5_flash
http://cs.wikipedia.org/wiki/Pevn%C3%BD_disk
http://cs.wikipedia.org/wiki/Pam%C4%9B%C5%A5ov%C3%A1_karta
http://cs.wikipedia.org/wiki/MP3
http://cs.wikipedia.org/wiki/Windows_Media_Audio
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=M4A&action=edit&redlink=1

®
1 Pocitacova skfif:
= Zdroj energie — pro napajeni pocitace.

= Zakladni deska — komponenta, ke které se pfipojuji viechny ostatni soucasti pocitace. Pocitac
bez ni nemuze fungovat.

PCl sloty

Procesor

graficka karta,
zvukova karta,
modem...

Sloty pro pamét
RAM

Pamét ROM

= Procesor (CPU = Central Processing Unit) — je Ustfedni vykonnou jed-
notkou pocitace, kterd ¢te z paméti instrukce a na jejich zakladé
vykonava program. Pokud bychom pfirovnali pocitac napft. k au-
tomobilu, postaveni procesoru by odpovidalo motoru. Protoze
procesor, ktery by vykonaval program zapsany v néjakém vyssim
programovacim jazyku, by byl pfilis slozity, ma kazdy procesor
svij vlastnijazyk — tzv. strojovy kéd, ktery se podle typu procesoru
sklada z jednodussich nebo slozitéjsich instrukci.
Pod pojmem procesor se dnes témér vzdy skryva elektronicky integrovany obvod, i kdyZ na
samych pocatcich pocitacové éry byly realizovany procesory i elektromechanicky. Procesor je
srdcem pocitace, fidi vypocty a cely béh pocitace. Rychlost zpracovéni informace v procesoru
se udava v MHz (Megahertz) nebo GHz (Gigahertz). Procesor do¢asné uchovéva zpracovévana
data v registrech procesoru.
= Paméti:
> pameét ROM (Read Only Memory) — slouZi pouze pro ¢teni, nelze do ni zapi-
sovat. Informace jsou v ni uchovavany i po vypnuti pocitace. V této paméti
je ulozen program BIOS (Basic Input Output System), ktery slouzi k nastarto-
vani pocitace (zkontroluje hardware, spusti operacni systém).

> operacni pamét RAM (Random Access Memory) — pamét s libovolnym pfi-
stupem — pouziva se pro ¢tenf i zapis informace. Informace jsou v ni ucho-
vavéany pouze, pokud je pocita¢ zapnuty, po vypnuti se z ni veskerd data
smazou.

Zakladni pojmy informacnich a komunikacnich technologif (ICT) 11 Il



= Pevny disk — slouZi k trvalému uloZeni dat pomoci magnetické indukce
= trvald pamét. Data na ném zlstdvajl i po vypnuti pocitace. Proto se
na pevné disky pouzivané v pocftacich uklada opera¢nf systém, apli-
kacnf software i data. Velikost se udévé v GB nebo TB.

= Graficka karta — umisténa ve slotu na zakladni desce, zpracovéava obra-
zova data, kterd poté posila k zobrazeni do pfipojeného monitoru.

= Zvukova karta — umisténa ve slotu na zékladni desce, nebo je na zéklad-
ni desce integrovana; umoziiuje kvalitni poslech zvukovych soubort.  #

Pro chod pocitace nenf nutna.

= Modem — umistén ve slotu na zakladni desce, nebo je integrovan na
zékladni desce, slouzi k pfipojenf pocitace k internetu.
!
= Sitova karta — slouzi ke vzdjemné komunikaci pocitacd v pocitacové
siti. Miva podobu karty, kterd se zasune do slotu na zakladni desce, 1
nebo je na zdkladni desce integrovéna.

= Disketova, CD nebo DVD mechanika, Blu-ray mechanika

S .

= Vstupni zafizeni — zafizeni, pomoci kterych zaddvdme data nebo piikazy do pocitace:
> Klavesnice:

-~

> Mys:

> Joystick:

L Ay
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> Mikrofon:

{

> Webova kamera:

s

> Digitalni fotoaparat, kamera:

Lo

> Scanner — prevadi tisténé predlohy (text, obrazky...) do elektronické podoby (pocitace):

= Vystupni zafizeni — slouZi k tomu, aby pocitac sdélil uZivateli konkrétn{ informace.
> Monitor: zobrazuje na obrazovce data, podle signdlu generovaného grafickou kartou. Veli-
kost: méfena Uhlopfickou v palcich — 15% 177 19" 21" Druhy: Klasické CRT = Cathode ray tube,
LCD = Liquid crystal display, TET = Thin-Film Transistors — druh LCD monitoru, ktery pfesné
ovlada velikost napéti na krystalech a tim ovladdd i jas displeje, a LED = Light Emitting Diode —
display vyuzivajici svitivé diody.

— !

> Reproduktory, sluchatka: pro zvukovy vystup.

Zakladni pojmy informacnich a komunikacnich technologif (ICT) 13 Il



> Tiskdrny: vystupy v tisténé podobé — jehlickova, inkoustova, laserova.

> Plotter: kreslici zafizen, které tiskne velkoplosné forméty (vykresy, rysy).

= Vstupni/vystupni porty — slouzi soucasné pro vstup i vystup dat.

] ]
mﬁn =

I | | |

10 -] B T

1. PS2 — port oznaceny zelenou barvou. Ur¢eny pro PS2 mys.
2. Paralelni port (LPT) — 25pinovy port pro paralelni tiskarnu, scanner nebo jiné zafizeni.
3. LAN (RJ45) — rozhrani sitové karty (LAN — Local Area Network).V zévislosti na typu sitové karty
je pfenosova rychlost 10/100/1000 Mbps.
4. Line-In Jack, modfe oznaceny vstup pro 3,5 Jack konektor. Externi zvukovy vstup.
5. Line-Out Jack, zelené oznaceny, slouzi jako vystup do reproduktor(i.
6. Microphone Jack, riizové oznaceny, vstup pro mikrofon.
7. USB porty, Universal serial bus (USB), 4pinové vstupy pro USB zafizeni (tiskarny, scannery
apod.).
8. USB porty, Universal serial bus (USB), 4pinové vstupy pro USB zafizeni (tiskarny, scannery
apod.).
9. VGA port pro pfipojeni VGA nebo LCD monitoru.
10. Seriovy (COM) port, pro pfipojeni sériovych rozhrania mysi.
11. PS2 — port oznaceny fialovou barvou. Uréeny pro PS2 klavesnici.

L

R

]

1
I
i

= USB (Universal Serial Bus = univerzalni sériova sbérnice) — umoznuje pfipojeni periferii k pocitaci
(tiskarny, mysi, kldvesnice, joysticky, fotoaparaty, kamery, MP3 prehravace, mobilni telefony...).

B 14 Z3Klady préce s pocitacem a kanceldfskymi programy



= Sériovy port — rozhrani pocitace, umozriujici asynchronni pfenos datovych znakd po jednotli-
vych bitech. Podle poctu portl se oznacuji COM1, COM?2 atd.

;f( BB

Paralelni port — byl navrzen pro komunikaci s tiskarnou, dnes je jeho pouzivani v Utlumu —
nahrazen USB portem.

= Sitové rozhrani — sitova rozhrani umoznuiji libovolnému serveru se spusténou sluzbou Smérova-
ni a vzdaleny pfistup komunikovat s jinymi pocitaci prostiednictvim privatni nebo verejné sité.
U sitovych rozhrani existuji dvé hlediska, kterd souviseji se sluzbou Smeérovani a vzdéleny pfi-
stup: fyzicky hardware, napfiklad sitovy adaptér, a konfigurace sitového rozhrani. Hardwarem
sitového rozhrani, béZné nazyvaném,sitové adaptéry’, mize byt adaptér pfipojeny k systémo-
vé sbérnici pocitace, ktery tomuto pocitaci umoznuje pfipojent k siti.

<4

= Rozhrani typu FireWire — je standard sériové sbérnice pro pfipojeni periférii k pocitaci. Dnes
se pouZzivani tohoto rozhrani zUzilo zejména na pfipojeni digitalnich videokamer.

Vykon pocitace
Zvyseni vykonu pocitace: rychlost procesoru, velikost opera¢ni paméti, rychlost grafického proce-
soru, velikost paméti grafické karty, pocet soucasné bézicich aplikaci.

Pamét a ukladani dat
I Jednotky pamétové kapacity:
= Bit (Binary digit) = b => zékladnf jednotka informace;
1 b ... ano/ne, pravda/nepravda, zapnuto/vypnuto, 1/0;
= Byte (bajt) = B => obsahuje 8 bitd, jednotka mnozstvi informace.
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1 Binarni piedpony:

) PSS S T T

0,001 0,000001 0,000000001  0,000000000001 0,000 000000000001
Kilo 1000 1 0,001 0,000 001 0,000000001 0,000 000000 001
Mega 1000000 1000 1 0,001 0,000 001 0,000 000001
Giga 1000 000 000 1000000 1000 1 0,001 0,000001
Tera 1000 000 000 000 1000000 000 1000 000 1000 1 0,001
Peta 1000000 000000000 1000000000000 1000000000 1000000 1000 1

Nékteré zdroje uvadéji binarni pfedpony ve tvaru — kibi (KiloByte), mebi (MegaByte), gibi (Giga-
Byte), tebi (TeraByte) a pebi (PetaByte). Jde o predponu jednotky vyjadfujici ndsobek mocniny 2.
Napriklad kilo neznamend 1 000, ale 1 024, coz je nejblizsi mocnina 2.

1 Druhy médii pro ukladani dat:
= Pevny disk — slouZi k trvalému uchovani vétsiho mnozstvi dat v pocitaci.
= Externi pevny disk — k uchovani velkého mnoZstvi dat, k pocitaci se pfipoji pomoci USB portu,
velikost 20 GB — 2 TB.

= Sitovy disk — disk, ktery je umistény na serveru a maji k nému pfistup napf. zaméstnanci firmy,
prostrednictvim pocitacové sité.

= (D (Compact disk) — opticky disk urceny k ukladani digitalnich dat, data jsou uloZena ve stopach
na jedné dlouhé spirdle (podobné jako na gramofonové desce), kterd se postupné rozviji az
k jeho okraji. Kazda stopa muize obsahovat bud digitéIni zvukovou nahrévku (tzv. Audio CD),
nebo (pocitacem citelnd) data. Pro ¢teni kompaktnich diskl se pouziva laserové svétlo. Velikost
700 MB=0,7 GB.

= DVD (Digital Versatile Disk) — opticky disk, velice podobny kompaktnimu disku (CD). Data se ukla-
daji pod povrch do jedné nebo dvou vrstev ve stopé tvaru spirdly (jako CD). Pro ¢teni dat se
pouziva laserové svétlo.

Typy optickych CD nebo DVD:

> (D-ROM, DVD-ROM — (Read Only) urceny pouze ke ¢teni dat, nikoliv k zapisu.

> C(D-R, DVD-R, DVD+R — (Recordable) data Ize na disk zapsat pouze jednou, zapsana data nelze
meénit.

> Oznaceni,+" (plus) a,-" (minus) u DVD predstavuje dva riizné technické standardy, které jsou
do ur¢ité miry kompatibilni. Rozdil je napt. v rychlosti zépisu a ¢teni dat z disku.

> C(D-RW, DVD-RW, DVD+RW - (ReWritable) prepisovatelné disky, data Ize libovolné na disk zapiso-
vat a mazat.

> DVD+RDL (DualLayer) — zapis na disk ve dvou vrstvach.

> DVD-RAM - libovolné pfepisovatelné médium — da se s nim pracovat stejnym zpUsobem jako
s pevnym diskem a pro zépis dat nenf potfeba vypalovaci program.

Velikost DVD je 4,7 GB - 17,1 GB:

> Médium umoznuje zapis na jednu nebo obé dvé strany, v jedné nebo dvou vrstvach na kaz-
dou stranu. Na poctu stran a vrstev zavisi kapacita média:
— DVD-5: jedna strana, jedna vrstva, kapacita 4,7 GB;
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— DVD-9: jedna strana, dvé vrstvy, 8,5 GB;

— DVD-10: dvé strany, jedna vrstva na kazdé strané, 9,4 GB;

— DVD-14: dvé strany, dvé vrstvy na jedné strané, jedna vrstva na druhé, 13,2 GB;
— DVD-18: dvé strany, dvé vrstvy na kazdé strané, 17,1 GB.

= Blu-raydisk (modry paprsek) — patii k nejnoveéjsim optickym diskdm,
ur¢enym pro ukladani digitalnich dat. Data se ukladaji ve stopach
kruznice pod povrch disku. Pro ¢teni diskd Blu-ray se pouzivé la- 6—-
-~

serové svétlo. Disky umoznujf zéznam dat s celkovou kapacitou az
25 GB u jednovrstvého disku, 50 GB u dvouvrstvého disku, 80 GB
u oboustranného dvouvrstvého disku.

Oznacenf Blu-ray diskd:

> BD-ROM - disk pouze pro ctent;

> BD-R — disk k jednorazovému zépisu; o
> BD-RE - prepisovatelny disk.

= HD-DVD - tfeti generace optickych médii spolu s Blue-ray disky. Disky jsou
chranény proti kopirovani. Lze na né zaznamenat 15-60 GB dat.

= USB flash disk — pamétové zafizeni pouzivané prevazné jako nahrada diskety. Nepotfebujeme
zadnou specidlni mechaniku pro ¢teni dat z disku. Velikost 64MB—-64GB. Zalozena na paméti
typu Flash (pamét typu RAM).

<\ N

= Pamétova karta - elektronické zatizeni slouzici k ukladani dat. Pouzivé se v digitalnich fotoapara-
tech, mobilnich telefonech, PDA... ZaloZena na paméti typu Flash.

i Mesk, 8

= Datova tischovna (webdisk) — nabizi snadny zpUsob predani vasich datovych balikd. Vy zde zane-
chéte své soubory, vdmi uvedeny adresat po jejich uloZeni do Uschovny obdrzi e-mailem vyro-
zumeéni s ndvodem k jejich vyzvednuti. Tuto sluzbu ocenite zvIasté v pfipadé potfeby predani
objemnéjsich dat. Doba uloZenf a velikost soubor(, které umistite do datové ischovny, jsou li-
mitovéany. Napf. maximalnf kapacita je 50 MB po dobu 14 dnd. Za uloZeni souborl vétsinou nic
neplatite.

Priklad webdiskd: www.uschovna.cz, edisk.cz, uloz.to (ulozto.cz), czshare.com, hellshare.cz. ..
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Vstupni a vystupni zafizeni (popsano v pfedchozim textu)

Mys.

Kldvesnice.

Trackball — vstupnf zafizenf podobné mysi. Jde o kulicku umisténou v podloZce, jiZ se d& po-
hybovat prsty - kulicka je navrchu, nikoliv zespodu jako v pfipadé mysi. Vyuziva se tam, kde je
potieba presné polohovani ukazatele, napf. v pocitacové grafice.

Skener.
Touchpad — vstupni zafizeni, pouziva se k ovlddani notebookd, nahrazuje mys.

Pero pro dotykovy displej (stylus).

"

\

Joystick.

Webova kamera.
Digitalni fotoaparat.
Mikrofon.

Monitor.

Tiskarna.
Reprosoustava.

Software
Zakladni pojmy

I Software — programové vybaveni pocitace, bez softwaru neni pocita¢ schopen vykonavat vypo-
Cty, plnit Ukoly. ..

B Operaéni systém — zakladni pocitacovy program.

Stard se 0 obsluhu pocitace v dobé, kdy je pocitac zapnuty.

Obsluhuje hardware pocitace.

Komunikuje s uzivatelem a dovoluje spoustét aplikacni programy.

Stard se o ukladani a udrzbu dat.

Komunikuje s ostatnimi pocitaci v pocitacové siti.

Ridf alokaci paméti v pocitaci — sprava paméti je soubor metod, které operacni systém po-
uziva pfi pridélovani operacni paméti jednotlivym procestim, které jsou v pocitaci spustény.
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MUzZe zajistovat i ndsledné uvolfiovani paméti (kdyz uz proces pamét nepotiebuje), nastavovat
ochranu paméti a eventualné i spravu adresace paméti.
Programové vybaveni, které fidi pfidélovani a pouzivani hardwaru.

Nékteré bézné typy operacnich systému:

> MS-DOS - nemé grafické prostredi. Ve probihd pomoci prikazd (kldvesnice). Programy pro
MS-DOS mizeme spustit ve Windows.

> Microsoft Windows (98, ME, 2000, NT, XP, 2003, Vista, Windows 7).

> Linux.

> MacOS.

GUI (Graphic User Interface = grafické uzivatelské rozhrani) — jedna se o metodu komunikace

s pocitatem za pomoci symboll, obrazk(l a textovych nabidek. Definuje jednotny zpUsob

ovladani pocitatovych programu. Grafické rozhrani dnes vyuZivé vétsina operacnich systémd

a aplika¢niho software.

B Aplikacni software — aplikace, programy.
Slouzi na vlastni praci, napf:

textové editory — pro psani a Upravy textU;

tabulkové procesory — pro vytvareni tabulek a praci s nimi, pro vypocty, statistiky, k tvorbé graf(;
grafické programy — pro Upravu obrazk{;

databazové programy — ke shromazdovani a spravé vétsiho mnozstvi dat;

prezentacni programy — k tvorbé elektronickych prezentaci a prednasek;

programy na praci s internetovoussiti — prohlizece www stranek, programy pro praci s elektronickou
postou, programy na tvorbu www stranek atd,

programy na tdrzbu systému — Scandisk (pro kontrolu), Defrag (pro defragmentaci disku) atd,;
multimedialni programy — obsahuji nejen text, ale i obrazky, zvuky a video — encyklopedie, vyuko-
vé programy;

hry — pro volny ¢as.

B Vyvoj software — jak software vznika:

Analyza - zjistuje se a zapisuje ocekdvani zadavatele. Jaky je problém a jak bude tento problém
program fesit.

Navrh — programator zadavateli navrhuje, jaké pouZije vyvojové prostiedi, jak bude vypadat
uzivatelské rozhrani, jaké ikony ¢i obrazky vybral atd.

Programovani — ndvrh se prevadi do podoby pocitacovych prikazl — do programu.

Testovani — zjistuje se, zda program opravdu pracuje tak, jak se od ného ocekava. Jestlize pro-
gram nepracuje spravné, vraci se zpét k navrhu ¢i programovani a nasledné i k testovani, aby
se odstranily chyby v programu.

Nékteré moznosti pro usnadnéni pFistupu
Vzhled a vlastnosti systému Windows Ize upravit tak, aby byla bez nutnosti pouziti dalsiho softwaru
a hardwaru usnadnéna ¢innost zrakové, sluchové a pohybové postizenym uZzivateltim.

Systém Windows zahrnuje nasledujici programy usnadnujici praci uzivatel:

1 Obrazovkova lupa — zvétsuje ¢ast obrazovky a usnadriuje tak prohlizen.

B Aplikace pro ¢teni obrazovky — program Narrator je uréen pro prevod textu na mluvené slovo a cte
nahlas obsah obrazovky.

I Klavesnice na obrazovce -
umozriuje pohyboveé po-
stizenym uZivateldm psat
na obrazovku pomoci po-
lohovaciho zafizeni.
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Aplikace pro rozpoznavani hlasu — umoznuji rozpoznavani a prevod feci (hlasu) do textové podoby,
jsou vysledkem dlouhodobé vyzkumné cinnosti. Nachézeji siroké moznosti vyuziti — diktovani
textd, prepisovani porad, jedndanf a tiskovych konferenci, on-line titulkovani, vyhledavéani v audio
a video archivech.

Pomoc/ Priivodce funkcemi pro usnadnéni m{Zete nastavit moznosti a programy pro individudIni po-
treby.

Start — VSechny programy —> PfisluSenstvi — Usnadnéni — Priivodce funkcemi usnadnéni.

Néastroje pro usnadnéni prace dodavané se systémem Windows poskytuji zakladni funkéni tro-
veri uzivateltim se zvlastnimi potfebami. Vétsina postizenych uzivatell potfebuje pro kazdodennf
praci obsluzné programy poskytujici vyssi funkeni droven.

Dalsi software ¢i hardware pro usnadnéni pfistupu:

= programy pro osoby s poskozenim zraku, které zvétsuji informace na obrazovce nebo méni
jejich barevnost;

programy pro nevidomé osoby a osoby s problémy se ¢tenim, jez popisujf informace na obra-
zovce v Braillové pismu nebo syntetizuji fe¢;

= hardwarové a softwarové nastroje, které méni chovani mysi a klavesnice;

programy, které umoznuji uzivatelm psat pomoci mysi nebo hlasového vstupu;

= programové vybaveni s predvidanim slov nebo frazi, které umoznuje uzivatellim psat rychleji
a s méné Uhozy na klavesnici;

alternativni vstupni zafizeni, jako napfiklad zafizeni ovlddané jednim prepinacem nebo ovladaci
zafizeni vyuzivajici dechu uzivatele pro osoby, které nemohou pouzivat mys nebo kldvesnici.

Pocitacové sité

Informacni sit — je pocitacova sit slouzici pro pfenos informaci.

Pocitadova sit — dva nebo vice vzajemné propojenych pocitac.

Spravce pocitacové sité — osoba povérend spravou pocitacové sité.

Administrator — osoba s nejvyssimi opravnénimi v pocitacové siti.

Pfistupova prava — jsou spojena s operaci, kterou ma uZivatel povolenou provést na siti ¢i obsluz-
ném PC.

Internet — celosvétovy systém navzajem propojenych siti, ve kterych mezi sebou pocitace komu-
nikuji.

Vyhody a nevyhody pocitacovych siti

= (+) Pristup ke zdrojlm informaci a zafizenim, kterd nejsou pffimo na nasem pocitaci = mizeme
sdilet informace, tiskarny, data atd.
= (-) Informace o nasi praci si mdze stdhnout i nékdo, s kym je sdilet nechceme.

Typy pocitacovych siti

Déleni podle zpUsobu propojent:
= Pocitace komunikujf mezi sebou pfimo (peer to peer) — kazdy pocitac je pracovni stanici a sluzby
vyuziva i nabfz.
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= Klient/server (client/server) — server je pocitac, ktery poskytuje sdilené sitové zdroje jinym pocita-
¢am, klient komunikuje se serverem pomoci mistni pocitacové sité, 7ada o sluzby server.

!fi-]\/-

/ i:!\
Lo
B Podle velikosti:

= LAN (Local Area Network = lokalni pocitacova sit) — propojeni pocitact v rdmci jedné domacnos-
ti, kancelafe nebo budovy, aby pracovnici mohli sdilet soubory a tiskarny.

= WLAN (Wireless Local Area Network = lokdalni bezdratova sit) = WiFi — vyuziva se k propojeni poci-
tacl a také k bezdrdtovému pripojeni k internetu.

= MAN (Metropolitan Area Network) — propojeni pocitac¢l v rdamci jednoho meésta.

= WAN (Wide Area Network = rozsahld pocitacova sit) — propojeni pocitacd v rdmci statd a konti-
nentt. Pomoci WAN se propojuje nékolik lokdlnich pocitacovych siti. Nejzndméjsi je sit Inter-
net.

I Internet — Celosvétova pocitacova sit.

= Pfedchldcem byla americkd vojenska sit Arpanet. Postupné se k této siti pfipojovaly univerzit-
ni pocitace a odbornd vefejnost.

= 1983 - vytvofenfjazyka HTML a vznik sluzby WWW.

= 1991 — umoZnéno pfipojeni na Internet i laické vefejnosti.

= 1993 - pfipojeni CR k siti Internet.

= HTML (HyperText Markup Language) — programovaci jazyk pro tvorbu internetovych stranek.

= WWW (World Wide Web) - je celosvétova sit HTTP server( s propojenymi hypertextovymi doku-
menty.

= Hypertextovy dokument — umoZriuje prechod na jinou stranku, kterd obsahuje informace s da-
nym tématem. Hypertextovym odkazem muze byt text, obrazek, video atd.

= Pfipojeni k siti internet: potfebujeme pocitac, software a pfipojeni. Pripojeni ndm umozni
smlouva s poskytovatelem internetovych sluzeb — ISP (Internet Service Provider)

I Intranet — je soukroma pocitacova sit, jenZ vyuZzivd internetové technologie pro interni potfe-
by firmy. Je urcena pro pouziti malé skupiny uzivateld (napf. pracovnici podniku). Nezévisla na
internetu. Typickym obsahem intranetu byvaji interni podnikové informace, jako jsou pravidla,
postupy, dokumenty a formulare.

I Extranet - je rozsifeni intranetu za pomoci internetovych technologii pro komunikaci s uzivateli
vné intranetu. Napt. firma sidlici v Praze ma ve svém sidle vybudovan intranet.V Brné mé obchod-
niho zéstupce, ktery se k intranetu pfipojuje => extranet.

B Virtualni privatni sit (VPN = Virtual Private Network) — prostredek k propojeni nékolika pocitacd pro-
stfednictvim (vefejné) nedlvéryhodné pocitacové sité. Spojené pocitace mohou mezi sebou ko-
munikovat, jako kdyby byly propojeny v ramci jediné uzaviené privatni (a tedy divéryhodné) sité.
PYi navazovani spojenf je totoZznost obou stran oveéfovéana pomoci digitalnich certifikat(, dojde
k autentizaci, veskerad komunikace je $ifrovana, a proto mdZeme takové propojeni povazovat za
bezpecné.
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Pfenos dat

B Download — stahovani z pocitacové sité, jednosmérny prenos programu ¢i dat z mista, kde jsou
uchovavany, do mista, kde jsou pozadovany — napf. z centrélniho serveru sité do uzlového poci-
tace apod.

B Upload — odesilani dat z klientského pocitace na vzdaleny pocitac (server), opak downloadu.

B Pienosova rychlost — udava, jaky objem informace se prenese za jednotku ¢asu. Zékladni jednotkou
prenosové rychlosti je bit za sekundu (bit/s, b/s, bps = bits per second). Jednotka udava, kolik bitl
informace je preneseno za jednu sekundu.

Nasobky jednotky:

kb/s (kilobit za sekundu) 1 kb/s =1 000 b/s
Mb/s (megabit za sekundu) 1T Mb/s = 1 000 000 b/s

Nékdy je pfenosova rychlost udavéna téz v bytech za sekundu (B/s), 1 B/s = 8 b/s.

Baud (Bd) — modula¢ni rychlost (nékdy také znakova rychlost) — jednotka uddvajici pocet zmén
stavu pfenosového média za jednu sekundu. Pro nékteré typy modulaci muze platit, ze 1 baud =
1 b/s, ale obecné to neplati.

B Typy sluZeb pro pfipojeni k internetu:

Vytacené pripojeni — Dial-Up — pocitac je na internet pfipojen pres telefonni linku za pouziti
modemu (moduldtor-demoduldtor). Modem prevédi digitalni signdl na analogovy a vysila jej
k serveru. Analogovy signal je spojité promeénlivy signdl. Digitalni signal je informace v pocitaci
reprezentovana v nulach a jednickach. Rychlost analogového pfipojeni byva od 2,4 kb/s do
56 kb/s po jedné telefonnf lince. Difve byla takto k internetu pfipojena vétiina uzivateld v CR.
Tato sluzba byla nahrazena stéle dostupnéjsim vysokorychlostnim internetem, ktery je levnéjsi
a rychlejsi.

PSTN (Public Switched Telephone Network = Vefejnd komutovana telefonnf sit) — oznaceni bézné
telefonni sité. Je to komunikacni technologie.

ISDN (Integrated Services Digital Network = DigitaIn{ sit integrovanych sluzeb) — oznaceni digital-
ni telefonni sité. Lze telefonovat a zaroven byt pfipojen na internet. Rychlost pfipojeni maxi-
malné 64 kb/s — Ize volat i byt pfipojen na internetu, max. 128 kb/s nelze telefonovat.

DSL (Digital Subscriber Line) — je technologie, kterd umozriuje vyuzit stavajici vedeni telefonu
nebo kabelové televize pro vysokorychlostnf pfenos dat. Jednotlivé typy DSL se lisf v pouZiva-
ném frekvencnim pasmu, maximaln{ rychlosti a dosahu. Obecné plati, Zze ¢im vétsf vzdalenost
od Ustfedny nebo méné kvalitni veden, tim nizsi maximalni dosazitelna rychlost. ADSL (Asymet-
ric Digital Subscriber Line) je v sou¢asnosti nej¢astéji vyuzivany typ DSL v CR.

Mobilni pfipojeni — umoziuje, aby se uzivatel pfipojil k internetu v zdsadé odkudkoliv a aby se
mohl se svym pocitatem béhem pfipojeni pohybovat (napf. cestovat v auté, ve viaku apod.).
V soucasné dobé je tato moznost pfipojeni realizovana predevsim prostfednictvim sité mo-
bilnich operatorl (pfipojeni neni trvalé, vznikd na zakladé skute¢né potfeby) nebo prostfed-
nictvim pfipojeni pres satelit. Pouzivaji se napf. technologie GPRS a EDGE. Mezi novéjsi typy
pripojeni patfi CDMA (02, cca 800 kb/s), UMTS (02, zatim 384 kb/s — oznacovéano jako 3G)
a Internet 4G (T-Mobile, technologie 3G). Tyto zpUsoby pfipojeni jsou jiz, co se tyce rychlosti
pfipojent, kvalitnf.

Kabelova televize — rychlé a kvalitni pfipojeni, cenové velmi vyhodné, zavislé na dostupnosti
kabelové televize. Je potfeba sitova karta a kabelovy modem.

Wi-Fi (Wireless Fidelity) — nejznaméjsi standard pro bezdratové sité (IEEE 802.11a, b nebo g).
K prenosu informaci pouzivad mikroviny. Pro malé a stfedni vzdalenosti. Rychlost 11 Mb/s (b),
54 Mb/s (g,a). Pracuje na frekvencich: 2,4 GHz, 3,5 GHz (licencované pdsmo), 5 GHz, 10 GHz.
Nejrozsitengjsi je technologie postavend pro frekvence 2,4 GHz. Tato technologie je zejména
v Ceské republice velmi rozsifena pro poskytovani pfipojenf k internetu. Poskytovateli (provi-
dery) jsou budovany sité vysilacd — pristupovych bodU (access point — AP). Nutna podminka je
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http://cs.wikipedia.org/wiki/P%C5%99enosov%C3%A1_rychlost

pifima viditelnost na AP. U¢astnik potiebuje k pijmu anténu, kterd komunikuje s AP, a zabez-
pecuje pfenos signdlu a je pfipojena na zafizeni, kterému se Fika klient. Mdze to byt radiova
karta v PC nebo samostatné zafizeni. Nejpouzivanéjsi antény byvaji s timto klientem propojeny
koaxidlnim kabelem, kde v zavislosti na jeho pfenosovych kvalitdch a jeho délce vznikaji ztréty.
Proto by mél byt tento kabel co nejkratsi.

= Optické systémy — vysokd rychlost: 155 Mb/s (B-ISDN), 622 Mb/s, 10 Gb/s az 40 a vice Gb/s (vino-
vy multiplex WDM). K pfenosu informaci pouziva svétla. Vysoké cena pokladani kabell predur-
Cuje tuto technologii pro patefnf site.

= Vysokorychlostni pipojeni — jako vysokorychlostni (tzv. broadbandové) oznacujeme takové pfipo-
jeni kinternetu, které bézné dosahuje rychlosti 512 kb/s (0,5 Mb/s) a vyssich.

B Technické prostfedky pouzivané pro pfipojeni k internetu:
= telefonnf linka — dial-up, ISDN, ADSL;
= mobilnf telefon — mobilni pfipojent;
= kabelovy rozvod — kabelova televize aj;
= bezdratova technologie — Wi-Fi;
= satelitni technologie.

B Charakteristiky vlastnosti vysokorychlostniho pfipojent:

= Stalost pfipojeni — nedochazi-li k vypadkidm pfipojenf k internetu.

= Pausaini poplatky — uzivateltm, ktefi pouzivaji internet ¢asto, se vyplati platit pauséalni poplatky
za pfipojenf k internetu a uzivatelé, kteff se pfipojuji zfidka, voli poplatky zavislé na dobé pripo-
jeni kinternetu.

= Vysoka rychlost — na rychlosti pfipojent je zavislé vsechno, alespor pokud se zde bavime o in-
ternetu. Jak uz bylo feceno vyse, na obycejné posilani e-maill nam staci i pomalé wi-fi, nic-
méné pokud bychom chtéli naplno vyuzivat sluzeb internetu — tedy komunikovat pfes Skype
¢i ICQ, stahovat legéini hudbu a video, prohlizet streamované klipy ¢i hrat online hry, bude
zapotrebf rychly internet. Diky konkurenci, kterd na trhu poskytovatel(l internetu vladne, se
¢asto daji nalézt pomeérné zajimavé nabidky.

= http//www.dsl.cz/mereni-rychlosti

= V33 riziko napadenf — nejvétsf ohroZeni spolehlivosti i bezpecnosti internetu spociva v jeho
dostupnosti a rozsffent.

ICT v kazdodennim Zivoté

Elektronicky svét

1 Information and Communication Technology (ICT) — informacni a komunika¢ni technologie - se sklddajf
z technologif a nastrojd, které lidé pouZivaji ke sdileni, distribuci a sbéru informaci a ke komu-
nikaci mezi sebou prostfednictvim pocitacli nebo propojenych pocitacovych sitf. Rychly vyvoj
téchto technologif odboural hranice mezi informacemi, komunikaci a rdznymi typy médii. Termin
ICT v sobé jiz zahmuje jak tyto technologické inovace, tak i postupné splyvani (tzv. konvergen-
ci) informaci a komunikace. Zrychlujici se sblizovani telekomunikaci a multimedidlniho vysilani
(nejcastéji kombinujiciho obraz se zvukem a textem) s informacnimi a komunikac¢nimi technolo-
giemi je hybnou silou, kterd stale vice ménf rlizné aspekty naseho Zivota, veetné zplsobd Siteni
znalosti, sociadlnf interakce, ekonomickych a obchodnich praktik, politické angazovanosti, pfistu-
pU ke vzdélani, ale i trdveni volného ¢asu a zébavy. Tento proces transformuje nas svét v tak zva-
nou informacni ¢i znalostni spole¢nost. Internet je pak nejkomplexnéjsim predstavitelem tohoto
technologického vyvoje. ICT je proto v $irsim kontextu mozné chapat jako technologie obsahuiji-
ci staré i nové formy komunikace a zpracovani informacf.
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1 Sluzby internetu:

= Nakupovani pies internet — je velmi pohodIné. Mame-li doma nebo v praci pocitac, mdzeme na-
kupovat kdykoliv, 24 hodin denné, 365 dni v roce. Odpadaji tak problémy s parkovanim, ce-
kanim u pokladny, bloudénim mezi regaly v obchodé a dalsimi strastmi ndkupd, které vsichni
dobfe zndme. Cely ndkup tak Ize obstarat z pohodli domova a hlavné bez zbyte¢ného stresu.
Elektronicti obchodnici ¢asto nabizeji mnohem Sirsi nabidku nez,kamenny obchodnik’, a navic
s pfidanou hodnotou - napfiklad dodani az do domu (kancelare), vyhodnéjsi cena, vétsi do-
stupnost informaci o zbozi a podobné. Nizsi néklady na zalozeni a provoz obchodu = nizsi ceny
zbozi. Ve srovnani s klasickym obchodem je zalozeni internetového obchodu méné nakladné.

= Elektronické bankovnictvi — je zpUsob komunikace mezi bankou a jejimi klienty. Klienti nemusf
navstévovat pobocku banky s kazdym pfikazem, ale hodné véci si mohou vyfizovat v pohod|f
domova nebo kancelafe pomoci modernich komunikac¢nich kanald. Vyhody viak nejsou pou-
ze na strané klienta, banky elektronické bankovnictvi obvykle vitaji také — pracovniky za pfe-
pazkou mlzou nahradit (vétsinou) automatické prvky databéze.
Mezi hlavni vyhody pfimého bankovnictvi patfi dostupnost a pohodlnost (nemusite chodit
do banky; neni nutné hledat bankomat nebo rovnou pobocku banky napf. kvili zjisténi z0-
statku), rychlost (nékteré operace mdze banka provést rychleji nez pfi papirovém zadanf, a na-
vic nemusite Cekat, aZz pobocka otevfe) a cena (pfimé bankovnictvi je ¢asto nékolikandsobné
levnéjsi). Jednou z nevyhod je moznost zneuziti (pokud si to zavinite sami svym nevhodnym
chovanim) nebo ztrata osobniho kontaktu s pracovniky banky.

= Elektronické sluzby statni spravy (eGovernment) — hlav- L e trm wur —a_
nim smyslem portédlu je usnadnit ob¢antm a fir- e ———
mam orientaci (informacni ¢ast) a komunikaci s I3 I

'.:I ! TEEE—

(transakeni ¢ast) s Urady vefejné spravy. V infor- i el —
macni ¢asti portdlu naleznete novinky z vefejné ——
spravy a ze samotného portalu. Déle jsou zde k dis- e g
pozici obecné informace o Ceské republice. Tran- —
sakéni ¢ast PVS slouzi k elektronické komunikaci . - -
(el. podavéni) mezi obcany resp. firmami a organy = ERrag
vefejné spravy, ale i ke komunikaci v rdmci vefejné —p

spravy (mezi jednotlivymi Ufady). Hlavnim cilem ™ =

okruhu agend elektronickou cestou, kdy obcan
nebo firma nemuseji podévat klasické papirové formuldre ¢i vykazy, ale mohou tyto informace
preddvat organlim vefejné spravy elektronickou cestou.
Odkaz na portél vefejné spravy: portal.gov.cz

= Datova schranka — je elektronické UloZisté, které je urceno k dorucovani a k provadéni ikond vici
organdm vefejné moci. Datovou schranku zfizuje a spravuje Ministerstvo vnitra.
Pomoci datové schranky mUzete posilat a pfijimat Ufedni dokumenty v elektronické podobé
(datové zpravy) od organt vefejné moci. Tento zpUsob komunikace vynahrazuje klasicky zpa-
sob doruc¢ovani v listinné podobé. Pokud si tedy zaloZite datovou schranku, bude se vam vét-
sina korespondence od organl verejné moci dorucovat elektronicky. Do datové schranky jsou
dodavény uredni listiny v elektronické podobé, které jsou opatreny elektronickym podpisem
odesilatele (orgdnl verejné moci). Pokud budete posilat dokument (napft. odvoldni k soudu),
musite oznacit vami vytvoreny dokument zaru¢enym elektronickym podpisem. Identifikator
datové schranky zarucuje integritu dokumentu. V datové schrance jsou obsaZeny veskeré pi-
semnosti, kde jsou jiz pfedvyplnény vase osobnfi udaje.
Datova schranka neni e-mailova schranka, nemUzete s jeji pomoci komunikovat pfimo s jed-
notlivymi Uredniky, pouze s celym Ufadem. Pomoci datové schranky také nemdzete komuni-
kovat s jinou fyzickou osobou, podnikajici fyzickou osobou nebo pravnickou osobou.
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