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O autorovi

Vystudoval jsem pfirodni védy a zhruba
deset let se jimi také pokojné zivil. Hledal
jsem vodu v pousti, mapoval naSe horské
oblasti, vénoval se duktilnim deformacim
hornin. I kdyz jsem se pfitom dobfie bavil,
stale vice se mne dotykaly obavy o zdravi
prirody a potieba protestovat proti fadéni
téch, kteti tu v té dobé porouceli vétru a desti.
To mne dovedlo k nezavislym ekologickym
aktivitam a po roce 1989 k environmentalni
exekutive a legislative.

V té dobé€ jsem kompletné zménil svou pracovni specializaci. Duvérné jsem
se seznamil s feSenim konfliktd a fizenim organizaci — ¢astecné na studijnich
pobytech v USA a v dalSich zemich, ale pfedevsim diky praxi zprostfedkovatele
(mediatora) pti zvladani konfliktli, manazerského konzultanta a nezavislého
ucitele.

Pocatky byly vzruSujici — plul jsem v mnoha ohledech sdm po nezndmém
$irém oceanu. Minimalné rok jsem byl jedinym ¢lovékem v tehdejsim Ceskoslo-
vensku, ktery se vénoval mediaci. S détskym vzruSenim jsem tehdy aplikoval
exaktni zpisob mysleni, kterému mne naucily ptirodni védy, do vagniho,
pravdépodobnostniho svéta lidi a jejich vztahd.

Zejména ve druhé poloviné devadesatych let jsem hodn€ ucil. Opravdu
hodné, vice, nez bylo dlouhodob¢ udrzitelné. Jako nezavisly trenér ¢i lektor
jsem odved] pfiblizné tisic tréninkovych kurst. To je kolem dvou tisic dnd
prace a kontakt se zhruba desetitisicem lidi.

Praxe mne vybavila zkuSenostmi, které nebyly vzdy jen piijemné. Nékteré
zazitky a postiehy — zejména ty z mé praxe konzultanta a mediatora — mne tizily
svou dojemnosti nebo tragikou, jiné se ptimo nabizely k pfedavani ostatnim.
Zacal jsem je tedy ukladat do knih a metodickych pfirucek. Tato knizka je od
roku 1990 — pokud dobie poc¢itdim — patnactou mezi témi, jez jsem o své nové
specializaci napsal sam nebo jako vétSinovy autor.
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Dobrou zpravou pro nase lesy je, Ze témata v oboru jsou v zdsadé€ vycerpana.
Téma tspéchu jsem si Setfil do pokrocilejsiho veéku a tim, Ze jsem se pustil do
psani, se tedy k takovému veéku ptiznavam alespoit Vam, kdyz uz si jej odmitam
piipustit sam pied sebou.

Mi klienti to se mnou totiz nemaji lehké. Mam tendenci béhat po svété
v Sortkéch a tricku, a n€kdy si bohuzel i hrat a mirn€ provokovat. Diky tomu
ovSem vim, ze kdyz uz se presto vSechno s nékym dohodnu na spolupraci,
ziejmeé ji neukon¢ime z néjakého malicherného formalniho divodu. Obsahové
se vesmes shodneme — mi klienti potfebuji néco uzite¢ného a j4 mam zase
potfebu uzitek poskytovat.

V posledni dob¢ se vracim k tematice vzdelavani (letos mi vysla na toto
téma monografie, jiz jsem sestavoval celych pét let) a ke spolupréci s vysokymi
Skolami — zkous$im je, vybirdm tu pravou a zhruba se dvéma nebo tfemi z nich
spolupracuji alespori trochu systematicky. Je to nadherna prace — diskuse s lidmi,
ktefi jsou v priméru o tficet let mladsi nez ja, mne osvézuji a uci.

Mi studenti mi ostatn¢ Casto pfipominaji kluka, ktery kdysi, pfed témi tficeti
lety, sice nemél zkuSenosti rutinéra, nadhled nad tématy nebo tendenci hledat
souvislosti a shrnovat poznatky, ale mé¢l obrovskou chut’ poznavat a ménit svét
a pfipadné si pfitom i natlouct ¢enich. Je krdsné zjistit, Ze tato zvlastni energie
zjevné zustava v lidské populaci, proudi z generace na generaci a piipravuje
budouci lidry pro dobry vykon jejich role.

Jiri Plaminek

P.S.
Pokud by se nasel ctenaf, ktery by uvital dal§i — a zejména strukturovanéjsi —
informace, snadno se k nim dostane na adrese www.jiriplaminek.cz.
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Uvod

Ptitazlivosti fenoménu zvaného tispéch je t€zké uniknout. Jiste, je mozné si fici,
ze je nam uspéch lhostejny — ale i v této své snaze mizeme byt uspésni nebo
neuspét. V knizce se pokousim popsat, co jsem se o uspéchu dozveédél ve své
praxi u€itele a konzultanta. Pfedstavuji v ni vnitiné bohaté lidi, hvézdné tymy
i prosperujici spolecnosti. Hlavni pozornost ale vénuji lidem, ktefi uspéch —
udrzitelny nebo pfechodny — do zna¢né miry symbolizuji.

Tyto zivouci symboly se vyskytuji mezi nami. Potkavaly jsme je v détskych
partéch, vid€ly v cele odporu proti totalitim, né¢kdy nam pfinasely mir a svo-
bodu, jindy organizovaly vrazdéni ve svétovych valkach. Jsou to lidfi. Videi
jinych lidi. Guruové a nacelnici. Lidé, kterym ostatni naslouchaji, jsou jimi
fascinovani, nasleduji je a tfeba i napodobuyji.

Ne vSichni ziji v zafi reflektort a pod dohledem bulvarnich fotografi. Mame
i nenapadné, neokdzalé lidry. Najdeme je ve vedeni firem, v obecnich radach
a zastupitelstvech, v neziskovych organizacich, obanskych sdruzenich, ba
i ve statni spravé. A v posledni dobé& i na internetu — nékdy bez tvare, jindy
s odhalenym oblic¢ejem.

Vzdy mne zajimalo, co tyto lidi odliSuje od ostatnich. Sleduji je systema-
ticky jiz dobrych tficet let, z toho poslednich 15 let v rdmci své profese. V této
knizce, vénované jejich zvlastnimu kouzlu, shrnuji vysledky tohoto dlouhého
pozorovani a piemysleni. Upozorfiuji na to, co uspésni lidfi maji navic a co jim
chybi ve srovnani s jingymi lidmi — témi neuspéSnymi nebo témi jinak GspéSnymi.

Takové srovnani nemusi byt jen zajimavé. Muze i inspirovat. Pomaha
pokladat otazky — naptiklad, zda bychom chtéli a mohli byt lidry i my sami.
A co bychom museli udélat, abychom se jimi skute¢né stali.

Kniha mize n¢které ctenare piekvapit prozienim, ze uz lidry jsou, aniz by
si toho v§imli. Rik4 se, Ze ¢lovék ma jen ty piednosti, o kterych nevi. Pro lidry
to sice spiSe neplati, ale je zfejmé, Ze néktefi z nas vedou ostatni zcela pfirozene,
aniz by se do role lidra aktivné nabizeli. Existence téchto ,,lidrt mimochodem™
také dokazuje, Ze viidce nevytvaii pouze nabidka, ale i poptavka.

V z4jmu spolecnosti je, aby jejich lidfi pfinédseli pozitivni a uzitecné vzory.
Oboji neni samoziejmosti. Vedeni se mohou ujmout lidé nemoralni, propagujici
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pustosivé hodnoty nebo nasilné zpiisoby. Do pozice vzoru se mohou dostat cele-
brity bez jediné uzite¢né myslenky. Lidii mohou lhat z obrazovek, ptekrucovat
realitu, vyhlaSovat svaté valky, byt populisty a manipulétory.

Proto je dillezité, abychom se naucili obé tyto kategorie — tedy lidry bez-
obsazné a lidry zavadéjici — poznavat a odmitat. A vyhledavat lidry uzite¢né —
anebo se jimi stavat. Pokud by tato kniha k né¢emu podobnému byt jen trochu
prispéla, nepsal jsem ji zbytecné.

Jifi Plaminek
www.jiriplaminek.cz
jplaminek@seznam.cz
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Kdo vi, co chce,
miiZe proZivat uspéch
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O uspechu obvykle mluvime s jistou samoziejmosti. Ten je uspésny a ten
zase ne, ta uspéla a ta neuspéla, to mélo uspéch a to nemelo. Se stejnou
samoziejmosti obvykle mluvi o uspéchu i lidé kolem nas. Piesto — nebo spise
prave proto — se pti hodnoceni tispé$nosti myslenek, lidi, vykonti, spolecnosti
nebo tfeba vyvojovych trendi Casto ostie neshodneme.

Uspéch vskutku miizeme povazovat za osobni, intimni téma. Smime o ném
uvazovat intuitivn€, snit o ném ve svém vnitinim zivoté nebo k nému zuistavat
nete¢ni — a piedevsim jej v takovém ptipad¢€ chapat po svém. Jakmile ovSem
zatouzime povidat si o tspéchu s jinymi lidmi a shodnout se s nimi, vznika
potieba uspech definovat spole¢né.

Bez naplnéni této podminky bychom si jen stézi mohli skutecné rozumét.
V této knize je povinnost definovat vloZzena na ma bedra a jisté bude ucelné
i slusné ji hned na zacatku knihy splnit.

1.1 Povaha uspéchu

Je vzyvan i zesmé&siiovan, cenén i podcenovan, byva pfedmétem spori i zavisti,
mize byt predstirdn stejn¢ jako maskovan, nékdy ma povést zaslouzeného plodu
lidské kvality, jindy mtze byt vidén jako dusledek nedostatku moralky, svédomi
nebo zdrzenlivosti. Nékteti lidé o n€j hore¢né usiluji, jini jej zatracuji a osten-
tativné piehlizeji, ale jen malokdo vii¢i nému dokaze zustat zcela chladnym.
V kosatosti a spletitosti konkrétnich situaci konkrétnich lidskych Zivoti jej
muzeme definovat velmi rizng, ale jakmile mu pfisoudime néjakou podobu,
dostane také svou vahu. ,,Co je to Gspéch?“ je tedy zdatila otazka, jez by méla
pfirozené pfedchazet tvahdm na téma kdy a za jakych podminek vlastné pfi-
chézi a kdy s nim nemiizeme pocitat, a také koho a pro¢ vlastné rad navstévuje.

1.1.1 Relativita aspéchu

Uspéch je relativni pojem a miize byt definovan jenom ve vztahu k né¢emu.
Srovnanim néceho s né¢im. To, co porovnavame, kdyz mluvime o uspésich
a neusp&sich, je otekavani se skute¢nosti. Uspéch je stav, kdy bylo dosaZeno
toho, ¢eho byt dosaZeno mélo.

Rekneme-li, Ze Gispéch je naplnéné oéekavani, musi nam byt soucasné
ziejmé, proc se na tom, co bylo Gspesné, tak ¢asto neshodneme. Kazdy mizeme
mit sva originalni ocekéavani i svilj osobity pohled na skute¢nost. Chceme-li se
tedy shodnout v hodnoceni, potfebujeme sjednotit své pohledy na ocekavani
1 na skutecnost.
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Dokud posuzujeme jen a jen svou vlastni uspé$nost, popsany problém do
zna¢né miry odpada. Nemizi ovSem zcela. Je totiz pravda, Ze nase osobnosti
jsou slozité&jsi, nez si dovedeme bézné predstavit. V kazdém z nés jako by zilo
vice lidi — Sigmund Freud v nés naSel piisné superego, rozumné ego a roz-
pustilé id, jeho pokracovatel Eric Berne jiz rozliSoval i urcité typy téchto tii
slozek osobnosti.

A kdo se nauci jen trochu sledovat své vlastni chovani, lehce zjisti, Ze si
s sebou po svété nenosi ve své hlavé jen rodice a prarodice, svého kamarada
z détskych her, svou oblibenou ucitelku a svého prvniho $éfa, ale také tetu, ke
které jezdil jako malé dité na prazdniny, nebo toho protivného souseda, ktery
k nim domt kdysi chodil na nav§tévu (Skrtnéte prosim, co se nehodi).

Ruzné ¢asti nasich osobnosti si mohou prat zcela odlisné véci. Riznym
jazykem k nam naptiklad mohou mluvit nds rozum, nase city a nase hodnoty,
do sporu se mohou dostat také prospéch a svédomi. Nas pohled a nase volby
potom ovliviiuji pocetné faktory vEetné nasi povahy, dlouhodobych podminek
v prostfedi naSeho Zivota a charakteru okamzité situace.

Priklad

Typickou ukazkou je placeni v méstské hromadné dopravé. Rozum fika (nebo
alespon v Praze dlouho fikal — rozhodné cela osmdesata léta dvacatého stoleti), ze
pokud potkate revizora dvakrat do roka a ,poctivé“ mu zaplatite pokutu 50 korun,
tak prosté usetrite. Svédomi se muize branit — ¢erpas sluzbu, mél bys za ni platit
pozadovanou cenu. A vliv situace? Pouziji vlastni zkuSenost: pfed rokem 1989
jsem nechal ,vitézit rozum®. Mé svédomi tehdy souhlasilo s tim, ze ,strkat bol-
Sevik(im penize do chitanu® neni nutné. Nékdy mezi 17. 11. 1989 a 29. 12. 1989
jsem se v ramci ,sametového nadSeni“ prestal chovat rozumné a pfes vSechny
potize polistopadového vyvoje mi uz oboji zUstalo — nad$eni i placeni.

Jeste veétsi potize mohou nastat s povahou nasSich soukromych ocekéavani.
Muzeme si totiz prat stavy, které jsou objektivné zbytecné a neprospésné nebo
mohou dokonce $kodit —nam a pochopitelné i nékomu jinému. NaSe subjektivni
tuzby nemusi odpovidat nasim objektivnim potfebam.

Priklady

Predstavte si tfeba takového nezaméstnaného Clovéka, ktery byl devétkrat
odmitnut pfi hledani prace. Podesaté se mu uz nikam nechce, touzi po klidu
a pohodli domaci pohovky, je mu jasné, ze Sance na uspéch je mala. Touzi
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zUstat doma, ale objektivné potrebuje praci, a to znamena prekonat pohodinost
a rostouci beznadéj, vydat se do firem a hledat. — Touzit mdzeme i po vécech,
jez nam mohou vyslovené Skodit nebo komplikovat Zivot. Nejde jen o ony jiz
nescetnékrat prokleté, ale znovu kupované cigarety, muze jit treba o dim za
cenu, ktera si vyzada hypotéku tak velkou, ze splacet ji je tézké jiz v dobrych
Casech a prakticky nemozné, pokud nastanou ¢asoveé zli.

Stav, kdy se rozchazeji subjektivni tuzby s objektivnimi potfebami, radi navozuji
rizni manipulatoti kolem nas. Po zhlédnuti reklamy mtZzete naptiklad zatouzit
po bezpecnostnim zdmku, ktery doporucuje Sest zlod€jii z péti, a po projevu
dostatecné zkuSeného fecnika mtzete zjistit, Ze nendvidite bohaté lidi nebo
tieba véfite v pfitomnost mimozemstanli mezi nami.

Posuzovani z4jmu a s nimi spojenych o¢ekavani je ovSem véc znacné osidna,
protoze navzdory existenci objektivnich potieb neexistuje na této planeté ani
mimo ni nikdo, kdo by vdm m¢l pravo diktovat, co si mate prat. Ocekavani je
tedy VaSe véc a spolu s tim je i na Vas, jak budete vnimat své soukromé uspéchy.

1.1.2 Smysl Zivota

Zcela v tomto duchu se ke smyslu individualniho Zivota vyjadiuje znamenity
evropsky psycholog Viktor Emil Frankl. Rika, Z¢ na smysl vlastniho Zivota
se nemate ptat ostatnich, Ze jde o otazku, kterd je polozena Vam samotnym
a jste to Vy, kdo by na ni mél odpovidat. Hleddni odpovédi na tuto otazku je
ostatné podle V. E. Frankla hlavni povinnosti kazdého ¢lovéka.

Vedle smyslu individualniho Zivota, jehoz hledani a napliiovani je v naSich
rukou, hraje vyznamnou roli i obecny smysl Zivota, tedy odpovéd’ na otazku,
pro¢ je vilbec zivot ve vesmiru pritomen. I kdyz lidstvo v dobfe patrné sebe-
(naptiklad etické ¢i nabozenské), skutecnym obecnym smyslem Zivota je
ziejmé byt souéasti vyvoje vesmiru ve shodé s fyzikalnimi zakony. Zivot se
zda byt zcela pfirozenym vyusténim vlastnosti hmoty.

Stejné jako se zpravidla neptdme po néjakych skrytych, tajemnych divo-
dech, pro¢ led za urcité teploty, tlaku a chemismu taje, miizeme povazovat za
prostou a nezdhadnou skutec¢nost i to, ze pfi pfebytku energie a po splnéni
dalSich podminek mé hmota tendenci jit proti entropii — organizovat se, vyvi-
jet ve slozit&jsi, usporadanéjsi formy. Molekuly se usporddavaji v krystalech,
buiiky v organech, miize vznikat hmota se znaky Zivota a vyvijet se dal az
k sebeobjeveni.
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Poznamka

Tyto procesy jsou velmi zajimavé, protoze zdanlivé odporuji termodynamickym
zakontm. Mozna si jesté vzpominate: podle prvni termodynamické véty mohou
v pfirodé probihat jen takove déje, pfi nichz se neméni celkova energie zi¢astnénych
téles. Podle druhé termodynamické véty jsou v izolovanych soustavach mozné jen
ty déje, pfi nichz neklesa entropie (tedy — volné fe€eno — neroste usporadanost).
Finta je v tom, Ze Zivé organismy nejsou izolovanymi soustavami — vyménuiji si
se svym okolim hmotu a energii tak, Ze jejich organizace (rlst usporadanosti) je
z hlediska entropie kompenzovana pfikonem energie z okoli. Celkova energie
soustavy se tedy zachovava, celkova entropie klesa, termodynamické zakony
plati, proces vzniku a vyvoje Zivota je pfirozeny.

Zatimco tedy obecny smysl zivota je dany a my miizeme byt pouze ¢asteCkou
evoluce, jez je s touto roli vice ¢i méné srozuména, individualni smysl Zivota
muZeme v urcitych mezich volit a tuto volbu podrobovat védomé kontrole
a pfipadné i ménit. Zminéné meze souvisi mimo jiné i s existenci dvou typt
vyvoje v nasem zivoté — vyvijime se individualn€ a jsme soucasti evoluce lid-
stva. Oba vyvoje mohou mit na nas odli$né pozadavky a jejich z4jmy se mohou
ktizit—naptiklad se mize dostat do rozporu zachovani ,,rodu‘ se sebezachovou.

Priklady

Neéktefi zivo€ichové maiji znaky a zvyky, které jim sice pomahaiji pfi reprodukci,
ale soucasné ztézuji bézny zivot (jeleni parohy, pavi ocasni pera) nebo jej pfimo
akutné ohrozuji (tetfevi tokani, ,reprodukéni kanibalismus* nékterych pavouku).
| my mame naprogramovanu — i kdyz v rizné mife — jistou obétavost a schopnost
zfici se pohodli, bezpeci nebo i zivota ve prospéch svych déti nebo tfeba riskovat
zdravi i Zivot kvuli ziskani reprodukéni pfilezitosti.

To, jaké pojeti smyslu Zivota si vybereme, pochopiteln¢ zasadné ovliviiuje
nasi schopnost dosahovat uspéchu. Je-1i ispéchem dosazeni toho, ceho byt dosa-
zeno mélo, pak uspésny Zivot by mél byt definovan naplnénim svého smyslu.

Obecny smysl zivota napliiujeme jiz svou ptitomnosti na Zemi—tcastnime
se biologické a kulturni evoluce, pfedavame nebo nepieddvame geny a jsme
aktéry vymény memii (velmi zjednodusené feceno: informaci). Uspéch tedy
v této oblasti mizeme vnimat jako néco, co je pfedem zaruceno, piipadné
v souvislosti s tim, kolik jsme toho (genti ¢i moudrosti) pfedali jinym.
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Individualni smysl Zivota je pesttejsi a relativnéjsi kategorii. O néco nize
uvedu pfiklady jeho rtizného pojeti. Ted’ spiSe upozornim na diivod, pro¢ chceme

Mrwe

byt uspésni, tedy na pficinu toho, pro¢ vlastné o uspéch usilujeme.

1.1.3 Smysl auspéchu

Za nas$im chovanim, alespon to naznacuji vyzkumy jinych zivocicht, se ¢asto
jako kli€¢ovy motiv skryva jakési ,.hospodafeni s pocity*. Opice €i krysy,
které dostaly moznost pfimo ovliviiovat sviij mozek a navozovat si ptijemné
pocity jeho piimou stimulaci, se zabyvaly touto pfijemnou ¢innosti neustéle.
Neupustily od ni ani pod vlivem hladu a Zizné a zfejmé by rad¢ji uhynuly, nez
by s touto stimulaci prestaly.

Prozivani pfijemnych a nepiijemnych pociti ma s vysokou pravdépodobnosti
srovnatelné vyznamnou roli i pro nas, pro ,,Clovéka rozumného®. BaZime po
prijemném a odpuzuje nas nepiijemné. A dokazeme pfitom odkladat rozum,
ktery jsme si vybrali dokonce do ndzvu naSeho biologického druhu, velmi
podobné jako zminéné opice ¢i hlodaveci.

Jak jinak si mizeme vysvétlit, Ze se — navzdory znalostem o negativnich
dasledcich takovych ¢innosti — jesté viibec prejidame, opijime, koufime zjevné
nebezpecné tabdkové vyrobky nebo dokonce uzivame jesté silnéjsi drogy?
Ptijemné pocity, které pfitom prozivame, prosté v takovych ptipadech soupeii
s rozumem, a tyto bitvy Casto a pomérn¢ snadno vyhravaji.

Ma to svlij rozumny vyvojovy smysl, protoze na stejném mechanismu je
zalozena nase klicova schopnost, jiz jsme, zd4 se, v konkurenci s jinymi Zivo-
¢ichy dovedli s velkym néaskokem nejdale. Touto nasi velkou konkurenéni
vyhodou je schopnost se u€it. Za ucenim se skryva nasledujici pomérné
jednoduchy postup.

Dostaneme-li se do nové, nezndmé situace, kterou jsme jesté netesili, vybe-
reme né&jakou reakcei na ni. Pfi takovém vybéru mame vice moznosti, odkud
ndmét na reagovani ziskat — mizeme naptiklad nékoho napodobit, vymyslet
a realizovat néco nového nebo — zejména pod tlakem, pfi nedostatku vné&jsich
vzoru i vlastnich napadu a v situacich natolik zdvaznych, Ze ohrozuji nasi
integritu nebo samu existenci — poslechnout své zdédéné instinkty a pudy.

At jiz Cerpame odkudkoliv a vyzkousime cokoliv, dostavi se diisledky naseho
chovani. Jsou-li tyto dusledky pozitivni, provazeji je pfijemné pocity. A my
vime, Ze pfijemné pocity prozivame raddi, mame tendenci je u sebe opakované
vyvolavat. Citime ve vztahu k nim apetenci, touhu se jim pfiblizovat, mame
chut’ je prozivat znovu. Tento mechanismus v podstaté zarucuje, Ze zvolenou
reakci pouzijeme znovu, pokud budeme prozivat stejnou nebo podobnou situaci.
Naucili jsme se tedy urcitému chovani.



