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ciálu, který ICT u těchto žáků mají. Na začátku publikace jsou uvedeny výsledky 
některých našich výzkumů zaměřených na využití informačních a komunikač-
ních technologií ve školách a dále následuje text popisující možnosti využití ICT 
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Úvod

Trendem posledních let se stalo zpřístupňování informačních a ko­
munikačních technologií (ICT) laické veřejnosti, resp. uživatelům těchto 
technologií bez příslušného odborného vzdělání. Informační a komunikační 
technologie se v různých formách stávají běžnou součástí každodenního života 
většinové populace, jedince se zdravotním postižením či znevýhodněním (resp. 
se speciálními vzdělávacími potřebami) nevyjímaje.

S ohledem na měnící se cílovou skupinu uživatelů ICT dochází v kontextu 
jejich zvyšující se popularity i ke změně přístupu v oblasti jejich aplikovatelnosti 
do praxe již ze strany jejich výrobců. Ti se snaží tvořit nové produkty tak, aby 
byly snadno ovladatelné a přístupné všem potenciálním uživatelům, tj. osobám, 
pro něž není stěžejní znalost technických principů fungování ICT, ale požadují 
od těchto technologií usnadnění a zefektivnění úkonů, které provádějí nejčastěji 
v práci nebo ve svém volném čase. Součástí tohoto procesu je i rychlé zlepšování 
nabídky i pro uživatele s různou mírou speciálních potřeb.

Ve vztahu ke zvyšujícím se nárokům na současnou populaci v oblasti vše­
obecného vzdělání, mezi něž patří i znalost ICT, je nutné na tuto skutečnost 
brát ohled i v rámci předškolního, základního, předprofesního (středoškolské­
ho, vyššího odborného, vysokoškolského) i profesního vzdělávání, a to nejen 
osob intaktních, ale i osob se speciálními vzdělávacími potřebami.

Kolektiv autorů při koncipování obsahu této odborné publikace vycházel 
ze skutečnosti, že informační a komunikační technologie se mohou stát po­
tenciálním nástrojem pro aplikování změn ve vzdělávání dětí, žáků a studentů 
na všech stupních a typech škol. Zohledňoval skutečnost, že ICT umožňují 
rozšířit přístup ke vzdělávání, aplikovat nové výukové metody, kompenzovat 
dětem jejich případná znevýhodnění a přinášejí řadu dalších možností, které 
jsou v předkládané práci uvedeny.
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V této knize jsme se zaměřili na skupinu dětí, žáků a studentů1 se speciálními 
potřebami a snažili jsme se poskytnout ucelený přehled o celém tématu, tedy 
o možnostech ICT při práci s touto cílovou skupinou.

1	 Publikace je zaměřena na cílovou skupinu dětí, žáků i studentů se speciálními 
potřebami, ale pro zjednodušení používáme v textu slovo „děti“ jako pojmu nej­
širšího. Toto označení zde zahrnuje věkovou kategorii od narození po dovršení 
18 let věku (OSN, Úmluva o právech dítěte). Pojem žáci (případně děti a žáci) se 
objevuje v případech citací (např. školský zákon) nebo tam, kde explicitně hovoří­
me o situaci ve školách. V mnoha případech by bylo možné použít výraz „osoby“ 
místo „děti“ (např. speciální hardware), protože text je možné aplikovat na všechny 
věkové skupiny. Tuto skutečnost ale čtenář jistě z kontextu pochopí a není tedy 
nutné zahlcovat text zdlouhavým výčtem všech věkových skupin.
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1.  Využití ict učiteli
Martina Maněnová, Pavel Zikl

Informační a komunikační technologie (ICT) v současné době stále 
více pronikají do oblasti vzdělávání, kde způsobují velké množství změn. Pod 
pojmem ICT chápeme vše, co nám umožňuje zpracovávat informace, komu­
nikovat. Konkrétně se jedná o počítače a jejich programové vybavení, tiskárny, 
datové projektory, interaktivní tabule, videa, televize, internet, digitální foto­
aparáty, digitální kamery apod. Dnešní technologie mohou díky svým mož­
nostem učiteli výrazně pomáhat při organizaci vzdělávacího procesu, mohou 
přispět k zefektivnění výuky, k aktivizaci či větší motivaci žáků a v některých 
případech mohou učitele i částečně zastoupit. V rukou žáka i učitele se z ICT 
stávají nástroje vhodné nejen k experimentování, modelování, studování jevů 
a souvislostí, zpracování dat, získávání, třídění a výměně informací, ale také 
umožňují žákům pracovat s výukovými programy.

Právě kvalita a rozsah programového vybavení počítačů na školách má zá­
sadní vliv na kvalitu a efektivitu výuky. Pokud se učitel rozhodne začlenit do 
výuky počítače, je nutné zvolit vhodné programy. V úvahu je nutné vzít dostup­
nost (licenční politika výrobce), přístupnost programu (snadno pochopitelné 
programové prostředí, pro snadnější učení nejlépe v mateřském jazyce) a jeho 
návaznost na praxi (Kořínek, 2000). Pokud učitel zváží uvedené podmínky, je 
možné při vyučování pomocí počítačů věnovat daleko větší pozornost rozvoji 
samostatného tvůrčího myšlení a výuce postupů, pomocí kterých je možné 
rutinní činnosti převést na počítače.

Jakým způsobem mohou učitelé využívat ICT?

•	 V přípravě na výuku
Jedná se nejen o vytváření příprav v elektronické podobě, ale zejména o ske­
nování či tvorbu výukových materiálů (prezentací, obrázků, videí, animací, 
interaktivních multimediálních materiálů, testů, pracovních listů, myšlen­
kových map). Velkou výhodou elektronické tvorby výukových materiálů je 
snadná archivace a jednoduchá aktualizace.
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•	 Ve výuce
Učitelé mohou využít ICT při prezentaci učiva pro větší názornost, před­
stavivost. Dále mohou používat vytvořené elektronické výukové materiály, 
pracovat s interaktivní tabulí, která při správném použití může být velmi 
aktivizujícím prvkem při výuce. ICT umožňují využívání interaktivních 
výukových programů, online pracovních materiálů, testů, autotestů, vy­
hledávání informací apod.

•	 K archivaci výsledků výuky
Pomocí ICT mohou učitelé snáze archivovat výsledky učení žáků a dále 
s nimi pracovat (např. při plánování výuky).

Je zajímavé podívat se konkrétně, jak učitelé pracují s ICT, jaké k tomu 
mají vzdělání a jak ho využívají při práci se žáky se speciálními potřebami. Je 
možné také porovnat realitu na konkrétní škole nebo u konkrétního učitele 
s těmito výsledky. Pro ilustraci tedy uvádíme vybrané výsledky výzkumů, 
které byly realizovány na Ústavu primární a preprimární edukace Pedago­
gické fakulty Univerzity Hradec Králové a byly zaměřeny mj. na to, jak 
učitelé prvního stupně základní školy pracují s  ICT obecně (Maněnová, 
2009) a jak je využívají při práci se žáky se speciálními potřebami (Faberová 
a kol., 2006).

Mezi zajímavé výsledky lze zařadit to, že ze skupiny 519 respondentů (učitelů 
prvního stupně) pouze 2,9 % neprošlo žádným typem vzdělávání zaměřeného 
na ICT (obr. 1).

Třetina respondentů absolvovala kurz zaměřený na ICT v rámci dalšího 
vzdělávání pedagogických pracovníků a více než třetina se vzdělávala v oblasti 
ICT při studiu na vysoké škole i absolvovala určitý typ kurzu.

Na otázku Jak celkově hodnotíte průměrné využívání ICT (počítač, internet, 
interaktivní tabule, programy) ve své práci? odpověděla téměř polovina respon­
dentů, že využívá ICT každý den (obr. 2).

Pokud byl dotaz zaměřen konkrétně na tvorbu příprav, zde většina respon­
dentů (79 %) počítač nevyužívá a pouze 6 % respondentů je zvyklých tvořit 
přípravy na počítači na každou hodinu (obr. 3).

U jiných našich výzkumů (Faberová a kol., 2006) jsme se zaměřili na práci 
se žáky se speciálními potřebami. Výzkumným souborem bylo 142 žáků (a je­
jich učitelů) se specifickými poruchami učení a s mentálním postižením, kteří 
byli individuálně integrováni v běžných školách. Při práci s těmito žáky a při 
přípravě uvádějí učitelé poměrně intenzivní využívání ICT, jak to můžeme 
vidět na obr. 4.



využití ict učiteli  /  11

40

Re
la

tiv
ní

 č
et

no
st

 (%
)

35

30

25

20

15

10

5

neabsolvováno
nic

kurz VŠ VŠ i kurz

2,9 %

34,3 %

24,5 %

38,3 %

0

Obr. 1  Vzdělání učitelů prvního stupně ve zkoumaném výběru v oblasti ICT 
(Maněnová, 2009)
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Obr. 2  Průměrné využívání ICT ve své práci
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Obr. 3  Využití počítače při tvorbě příprav
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Obr. 4  Využití ICT při výuce (u integrovaných žáků)
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V případě, kdy měli učitelé vyjmenovat pomůcky (speciální, didaktické, 
kompenzační) používané běžně u individuálně integrovaného žáka (obr. 5), 
objevily se ICT pouze u 17 % z nich; 83 % respondentů pak neuvedlo žád­
nou pomůcku z oblasti ICT, kterou používají. Pouze jeden učitel vyjmenoval 
pomůcky dvě, nikdo z nich více.

Využití ICT přímo ve výuce je podmíněno vybaveností školy. Podle Českého 
statistického úřadu (2010) bylo v roce 2009 na prvním stupni základní školy 
16 počítačů na 100 žáků a na druhém stupni základní školy 21 počítačů na 
100 žáků (obr. 6).

Je však překvapující, že ICT přímo při výuce vůbec nepoužívá skoro polo­
vina učitelů běžných škol (obr. 7). V současné době se zlepšuje vybavenost škol 
z hlediska ICT, a proto využití dataprojektorů, interaktivních tabulí, počíta­
čů atd. by podle našeho názoru mělo být samozřejmou součástí vyučovacího 
procesu.

Z výsledků výzkumů vyplývá, že většina učitelů prošla určitým typem vzdě­
lávání v oblasti ICT a základní školy také mají poměrně velký počet PC na 100 
žáků (16 ks na prvním stupni, 21 ks na druhém stupni). 46 % učitelů určitým 
způsobem počítač využívá každý den a pouze 10 % ho nepoužívá vůbec. Horší 
situace je v zapojení počítačů přímo do výuky (45 % učitelů nepoužívá vůbec). 
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Obr. 5  Využití pomůcek z oblasti ICT u individuálně integrovaných žáků


