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Aller Anfang ist schwer.
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Predmluva

Milé ctenarky a mili Ctenafi,
mate pied sebou publikaci NEMCINA Business Deutsch, ktera vychazi
z jiz vyprodané piiruc¢ky Business Deutsch z roku 2006.

Je urCena vam vSem, ktefi jste se némecky ucili nebo se prave uci-
te a nastupujete v némecké firme¢, komunikujete s némeckymi partnery
nebo tieba odjizdite (zejména pracovné) do némecky mluvicich zemi
a hledate souhrnnou praktickou piirucku obsahujici slovni zasobu po-
ttebnou pro ustni i pisemnou komunikaci ve firme. Stru¢né feceno chce
kniha poskytnout rychlou odpovéd’ na otazku: ,,Jak to mam fict?*

V knize najdete souvislé texty k dané problematice a jednotlivé fra-
ze. Texty jsou uvedené dvojjazy¢né a slouZzi nejen k tomu, aby Ctenare
informovaly, ale obsahuji i slovni zdsobu k danému tématu. Cesky pre-
klad umozni kontrolu porozumeéni, a je proto Casto doslovny.

Zameérné v knize komplexné nevysvetluji gramatiku, pii psani jsem
ovSem vychazela ze svych zkuSenosti z vyuky a z ¢astych chyb stu-
dentl a v poznamkach se o nékterych problematickych jevech stru¢né
zminuji, jedna se naptiklad o slova mnohoznacna nebo vyrazy, které se
Casto nespravné zamenuji.

Pfeji vam, milé ¢tenarky a mili ¢tenafi, aby se vam kniha libila, abys-
te v ni nasli, co potiebujete, a aby vas némcina stale (tfeba i vic a vic)
bavila.

Iva Michinova



Ubung macht den Meister.
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I Personliche Kontakte /
Osobni kontakty

Erster Kontakt / Prvni kontakt

Am Anfang jeglicher Kommunikation steht die BegriiBung. Wenn die
Hand gegeben wird, gelten die gleichen Regeln wie bei uns. Die Hand
reicht die Dame dem Herrn, die éltere Person der jiingeren, im Berufsle-
ben die ranghohere Person der rangniedrigeren Person (der Chef seinem
Mitarbeiter). Die gleiche Reihenfolge gilt auch, wenn jemand einem
vorgestellt wird. GriiBen wir eine uns bekannte Person, verwenden wir
nicht nur die GruBformel, sondern fiigen auch ihren Namen (z. B. Guten
Tag, Herr Kraus) hinzu.

Na zacatku kazdé komunikace je pozdrav. Kdyz se podava ruka, plati
stejnad pravidla jako u nds. Ruku podava Zena muzi, starsi osoba mlad-
Si, v profesnim Zivoté vyse postavend osoba nize postavené osobé (5éf
zamestnanci). Stejné poradi plati, i kdyz se nekdo nékomu predstavuje.
Zdravime-li osobu, kterou zname, pouzivame nejen pozdrav, ale pripo-
Jujeme i jeji jméno (napv. Dobry den, pane Krausi).

die Handreichung — pomoc; doporuceni, smérnice; handout

Es ist eine praktische Handreichung zur Umsetzung der neuen
Richtlinie. / Je to praktickd priru¢ka pro uplatnéni nové smérnice.
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der Mitarbeiter — zaméstnanec, pracovnik (meine Mitarbeiter pouzivd
jen nadrfizeny; kdo neni nadfizeny, fikd meine Kollegen)

der Arbeiter — délnik

Die Firma hat 100 Mitarbeiter. / Firma md 100 zaméstnancd.

Der Chef hat das Rundschreiben per E-Mail an alle Mitarbeiter
geschickt. / $éf poslal obéznik vsem pracovnikiim mailem.

der ungelernte Arbeiter / nevyuceny délnik

die streikenden Arbeiter / stdvkujici délnici

Gruliformeln / Pozdravy (pii setkani)

* in Deutschland: Guten Tag. —  * v Némecku: Dobry den. —
Guten Morgen. — Guten Abend.  Dobré rdano. — Dobry vecer.

+ in Osterreich und * v Rakousku a jiznim Némecku:
Siiddeutschland: Griifl Gott. Pozdrav Panbuh. (dosl.)
* unter Arbeitskollegen in der * mezi kolegy v dobé obéda:
Mittagszeit: Mahlzeit! Dobrou chut. (dosl.)
* in Norddeutschland: Moin! * beézny pozdrav v severnim
Neémecku
* in der Schweiz: Griiezi! * bézny pozdrav ve Svycarsku

* beim Duzen: Hallo! — Griif3 o pritykani: Ahoj! — Zdravim te!
dich!

« in Osterreich, Siiddeutschland:  * béZny pozdrav pri tykdani
Servus! v Rakousku a jiznim Némecku



