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Uvodni slovo

Uvodni slovo

Tato ucebnice je primarné urcena predevsim studentiim mediciny a léka-
Fam, ktefi se o nové obory eHealth a telemedicinu zajimaji. Pojem eHealth
se do zdravotnictvi dostal na prelomu 20. a 21. stoleti. Elektronizace zdra-
votnictvi souvisi s rychlym rozvojem informacnich a komunikaénich tech-
nologii. Propojenim vypocetni techniky s medicinou vznikl novy obor, ktery
pouziva nazev eHealth. V dobé vydani této knihy lékartim a zdravotnikiim
u nas pod kazi moc nejde. Podivate-li se na rtizné konference a odborna
sympozia s uvedenou tematikou, jednozna¢né vidite pfevahu nad$enych
inzenyra nad doktory. Lékati zapojeni do elektronizovaného zdravotnictvi
zlistavaji zatim hlavné na reklamnich fotografiich (obr. 1).

e

Obr. 1 Reklamni fotografie eHealth

Elektronizované zdravotnictvi je bohuzel plné modernich technickych
termind, které se v bézném zivoté mélo pouzivaji. Vétsina z nich se nepo-
uziva ani v mediciné. Velky podil na tom ma jisté i skute¢nost, Ze budo-
vani eHealth a telemediciny vychazi z ideji lidi, ktefi jsou odborniky na
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pocitacové a komunikacni technologie, ale nemusi se uz tolik orientovat
v odbornostech mediciny. Terminologie pak mnohdy neodpovida zavedené
terminologii medicinské. Specifikem jsou i stopy vyrazii z oblasti politiky,
nebot politika je v eHealth dulezitym zdrojem. Politika a ¢innost politika
neni u nas mezi vefejnosti hodnocena zrovna kladné, takze ani povidani
o potfebach implementace, aplikacich prostupujicich napti¢ spektrem zdra-
votnictvi ¢i akénich planech eHealth neznéji nikterak libozvuéné. Presto je
pro pochopeni fungovani celého systému nutno prokousat se i neobvyklou
terminologii.

Velka ¢ast verejnosti, a to i odbornikil, je navic k rozvoji eHealth skep-
tickd. Zasadni vinu na tom ma zfejmé aféra, ktera vznikla kolem zkrachova-
lého projektu elektronickych zdravotnich knizek. Nevyjasnéné financovani,
milionové ztraty a mala funkénost celého projektu vedly k tomu, Ze byl po
mnoha letech budovani a investic zrusen. Verejnost vede opravnéné bourlivé
diskuse o tom, zda $lo ¢i neslo o ,,tunel®

Rada napadi z oboru eHealth a telemediciny dostala zelenou diky pro-
jektim financovanym zdroji z Evropské unie. Nekoordinovanost ufedni-
ki vedla mnohdy k promrhani prostiedki, kdy riizné projekty fesily dilci
problematiku, aniz existovala navaznost nebo propojeni s projekty jinymi.
U fady projektl nenastavili tviirci ani podminky udrzitelnosti. Takze se
dva nebo tfi roky néco budovalo a provozovalo, pak projekt Evropska unie
skoncila a s nim vy$umeély vSechny vyzkumy a ¢innosti.

Bohuzel ani predchozi harmonogram Ministerstva zdravotnictvi CR
k plnéni cil&i stanovujici dobu vyhlaseni vybérovych fizeni na vybrané pro-
jekty eHealth nebyl dodrzen a na centralni urovni tak dosud nebyl prijat
uceleny opera¢ni program. Dokonce ani prioritni osa z oblasti eHealth u nés
neexistuje. Ministerstvo pouze vyhlasilo v roce 2011 sviij harmonogram
projektii, které mély ovérit proveditelnost celostatniho fungovani eHealth.
Nasledné vyhlaseni néjakého uceleného programu se jiz neuskute¢nilo. Tak
1ze jen velmi tézko vyvolat mezi zdravotnickou vefejnosti opravdovy zajem.
Dokonce i informace dostupné na webu MZ CR jsou v dobé vytvareni této
ucebnice relativné zastaralé a v porovnani, napt. se slovenskym MZ, jich
neni mnoho.

V roce 2014 vyhlasilo Ministerstvo zdravotnictvi pfipravu narodni stra-
tegie elektronického zdravotnictvi CR, kterou mé v kompetenci naméstek
ministra zdravotnictvi pro zdravotni pojisténi. Tato strategie ma sviij Fidici
vybor, jehoz &leny jsou zdstupci Ministerstva zdravotnictvi CR, Minister-
stva prace a socidlnich véci, zastupce parlamentu (pfedseda, resp. zastupce
Vyboru pro zdravotnictvi) a zéstupce Asociace kraji CR.



Uvodni slovo
®

Obor eHealth je hyckan zejména mezi techniky, programatory a infor-
matiky, ale 1ékatfe moc nezajimd. Vyjimkou jsou lékati angazovani v politice,
ti v8ak logicky nejsou napojeni na lé¢ebnou a preventivni praxi, takze je
téma zajim4 z hlediska kariéry politické a mozn4 také finan¢ni. Na projekty
z oblasti eHealth jsou zajimavé dotace z fondii Evropské unie, takze eHealth
se stdva zajimavym byznysem. Jenze administrativa spojend s dosazenim na
fondy EU je nesmirné slozita, takze pro bézné lékarské ordinace je i pres
finan¢ni motivaci nezajimava.

Zajem o podobor eHealth, o telemedicinu, je mezi l1ékafi o néco vidi-
telnéjsi. V fadé obort pouzivaji pacienti jiz dlouha léta selfmonitoring.
Namatkou vyberu napt. sebekontroly glykemie v diabetologii, hodnoty krev-
niho tlaku u hypertonikd, sledovani hmotnostnich parametrt u obéznich
pacientti nebo stanoveni hodnot INR (protrombinovy ¢as) z kapilarni krve
samotnymi pacienty lé¢enymi antikoagulancii. Nejatraktivnéjsi je zfejmé ro-
boticka chirurgie a mezi odborniky dalkovy prenos obrazové dokumentace
jako RTG snimki apod. Telemedicina priblizi pacienta k osetfujicimu lékari
diky pfistrojim pfimo napojenym na internet. Vysledky méreni glykemie,
hmotnosti, krevniho tlaku apod. jsou okamzité k dispozici o$etfujicimu
lékari kdekoliv. Obrovska uspora ¢asu jak pacienta, tak lékare. Bude vSak
o takové uspory zdjem? Uhradi je zdravotni pojisténi? Nebo bude byrokracie
dalsi prekazkou v rozvoji telemediciny?

Nechci, aby moje pfedmluva vyznivala skepticky. Tematice eHealth
a telemediciny se vénuji nejen v praxi pti komunikaci s obéznimi pacienty
prostrednictvim socidlnich siti. Ddlkové monitorujeme vahové ktivky, pa-
rametry metabolismu a nartistu ¢i poklesu tukové tkané. Pomoci zatizeni
s tzv. internetovou konektivitou mtzeme sledovat denni aktivitu nasich
obéznich a usmérnovat ji v jejich prospéch. K tomu se pouzivaji tzv. gadgety,
tedy malé elektronickeé pristroje, které diivejsi selfmonitoring rozsifily na
moznost prenosu dat pfimo do ordinace. Jelikoz prednasim eHealth a tele-
medicinu studentim 1. LF UK, vidim, Ze mezi mladymi mediky je o tento
obor zdjem. Maji zkratka k pocitactiim a internetu bliz$i vztah nez napt. ma
generace, a proto vidim budoucnost oboru pfiznivé. Mam pocit, ze hlavni
potiebou je prenést elektronizované zdravotnictvi ze sféry zdjmu technika
a biomedicinskych inzenyrt i mezi zdravotniky. Mozn4 by bylo dobré te-
matiku odpolitizovat a postavit ji na platformu odbornosti a praktickych
medicinskych aplikaci. Snad se to povede. Jen bude tfeba vyuku predmétu
eHealth a telemedicina rozsifit i na ostatni lékarské fakulty u nas.

Asi prvni byla Lekérska fakulta Univerzity Komenského v Bratislavé,
kde telemedicinskou katedru zavedla prof. MUDr. Elena Kukurova, CSc.
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V Praze realizuje vyuku eHealth a telemediciny 1. lékarska fakulta Univer-
zity Karlovy, kde vzniklo samostatné Centrum pro eHealth a telemedicinu,

dnes rektor Univerzity Karlovy. Toto centrum je v Kladné v prostorach
Fakulty biomedicinského inzenyrstvi CVUT, kterd mu poskytla prosto-
ry a technologické zazemi. Na jeho vzniku ma zasluhu i dékan FBMI
CVUT, prof. MUDr. Jozef Rosina, Ph.D. Vedoucim centra je Ing. Karel
Haéna, Ph.D,, ktery je také spoluautorem této ucebnice. Fakulta biome-
dicinského inzenyrstvi vénuje problematice eHealth pozornost i v ramci
vyuky, jejimz garantem je doc. Ing. Lenka Lhotska, CSc. Vyraznou podpo-
rou telemediciny je také Narodni telemedicinské centrum, které vzniklo
pod zastitou prof. MUDr. Milo$e Taborského, CSc., MBA na Lékarské
fakulté v Olomouci.

Za odbornou recenzi a zpracovani lektorskych posudki k této ucebnici
bych rdd podékoval odbornikiim z pracovist tii rliznych univerzit: Spolec-
ného pracovisté biomedicinského inzenyrstvi Fakulty biomedicinského in-
zenyrstvi Ceského vysokého uceni technického v Praze, Centra pro eHealth
a telemedicinu 1. lékarské fakulty Univerzity Karlovy v Praze a Ustavu le-
karskej fyziky, biofyziky, informatiky a telemediciny Lekarskej fakulty Uni-
verzity Komenského v Bratislavé. Jmenovité jde o prodékana FBMI CVUT
Ing. Pavla Smrcku, Ph.D., védeckého pracovnika 1. LF UK Ing. Jana Muzi-
ka, Ph.D., odborného pracovnika Spole¢ného pracovisté¢ FBMI a 1. LF UK
MUDr. Ri$u Suka a odborného asistenta Lekarskej fakulty UK v Bratislavé
PhDr. Michala Trnku, PhD.

Leos Stieda, 5. 7. 2015



Zakladni definice

1 Zakladni definice

Soucasnd éra je charakterizovana masivnim rozvojem informacnich a tele-
komunika¢nich technologii. Rada obort vyuzivéd ICT! pro rozvoj novych
disciplin. Inteligentni datové a komunika¢ni prosttedi se vyuziva napt. ke
kvalifikované podpore pracovniki v oborech jako vzdélavani, zdravotnictvi,
statni sprava aj.

ICT se rozvijelo z IT? zejména v pocatcich internetu, kdy se rozsifilo
komunikovani mezi pocitaci a vznikly pocitacové sité dorozumivajici se
vzajemné ve velkém mezi sebou. Obé zkratky se vyslovuji anglicky, tedy
[aj ty] a [aj si ty], a v praxi se ¢asto zaménuji. Vznikl i slangovy vyraz pro
pracovniky v oboru, kterym se fika ajtak. Informac¢ni a komunikacni tech-
nologie zahrnuji zejména hardware (napt. pocitace) a software (napt. pro-
gramy) a postupné prorustaji do vSech odvétvi lidské ¢innosti. Obdobou
této komunikace jsou kromé internetu také mobilni telefony.

Vznikla fada novych obort s charakteristickym pismenem e na pocat-
ku. Ve zdravotnictvi je novym pojmem eHealth. Jde o souhrnny nazev pro
néstroje zalozené na ICT, které podporuji a zlepsuji prevenci, diagnostiku,
1é¢bu, sledovani a fizeni zdravi a zdravého zivotniho stylu. Soucasti eHealth
je medicina provozovana na dalku, oznac¢ovand jako telemedicina. Tu lze
zjednodusen¢ definovat jako zptisob poskytovani zdravotni péce, kde lékari
pecuji dalkové o pacienty s vyuzitim informacnich a telekomunika¢nich
technologii. Vymezeni telemediciny je vSak podstatné §irsi, nejde jen o vlast-
ni péci, ale i o snadny pristup k udajiim a informacim, jejich sdileni a vyu-
zivani ve prospéch lé¢by pacienta. V kone¢ném disledku ma jit o zlepSeni
diagnostiky i terapie s cilem dosdhnout zlep$eni urovné celkové zdravotni
péce o pacienta. Podle novych definic pro telemedicinu jsou akcentovany
informacni a komunikaéni technologie pfi jejim vyuziti, v minulosti tomu

tak nebylo.

! zangl. Information and Communication Technologies, ¢esky informaé¢ni a komuni-

kac¢ni technologie

2 zangl. Information Technologies, ¢esky informa¢ni technologie
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1.1 eHealth

Vyrazem eHealth oznacujeme elektronizované a informatizované zdravot-
nictvi. Jde o moderni pojem, ktery se do zdravotnictvi a mediciny dostal
na prelomu 20. a 21. stoleti. Vyraz je obdobou modernich nazva, jako eGo-
vernment pro elektronizovanou statni spravu nebo e-learning pro elektro-
nizované vzdélavani ¢i eBanking pro elektronizované bankovnictvi apod.

Etymologicky jde o amerikanismus nebo anglikanismus, anglicky vyraz
byl do ¢estiny prejat dokonce bez asimilace. Slovo se tedy nesklonuje podle
¢eskych pravidel. Neceskd vyslovnost ¢asto zplisobuje, Ze mimo zaintere-
sované odborniky posluchaci vyrazu mnohdy nerozuméji a vnimaji slovo
jako [ihels]. Je dobfe na to myslet, pokud obor predstavujete osobam, které
se v ném nepohybuji.

Cesky pieklad je navic neptesny, protoze slovo health nelze preklddat
jako zdravotnictvi (to je healthcare). Pojem eHealth v sobé ma zahrnovat
veskeré aspekty zdravi a ne tedy jen zdravotni péci. Vyplyva to z koncepce
oboru, do néhoz jsou zaclenény nejen zdravotnické systémy, ale i indivi-
dudlni opatfeni na podporu zdravi napt. v domacnostech, zdravotnickych
zafizenich nebo $koldch. Nevhodny ¢esky preklad je zavadéjici, protoze
sméfuje obor vyhradné ke zdravotnické péci.

Prvni pismeno e je zkratka pro anglické slovo elektronic, coz v prekladu
znamena elektronické nebo elektronizované. V nazvu tedy neni obsazena
druha ¢ast definice, tedy vztah k informatice. Protoze je spole¢nym jmeno-
vatelem technologii eHealth digitalizace dat, vznikl konsenzus nepouzivat
akademické nézvy jako ICT-health, ale zachovat nazev s pismenem e na
zacatku, obdobné jako v jiz zminovanych oborech bankovnictvi, vlady apod.
Riiznd loga eHealth (obr. 2) vyuzivaji ¢asto stylizaci prvniho pismene e
k vyjadfeni mistni nebo technické ptislusnosti.

Pres mnohaleté pouzivani terminu eHealth je dodnes nejednoznaény
jeho pravopis, nékdy se objevuji varianty e-health nebo e-Health. Cesk4
obdoba nazvu (e-zdravi) se nevzila a nepouziva se. Podle analyzy klicovych
slov v Google nevyhledava na internetu ¢eské ekvivalenty viibec nikdo.
Obdobné je tomu v8ak i v jazycich ostatnich, po celém svété tak prevladla
anglicka verze nazvu oboru.

Obecné Ize cile eHealth vymezit jako elektronicky servis. Jde o sluzbu
zamérenou na prevenci pred onemocnénimi a zachovani ¢i obnovu zdra-
votni kondice obyvatelstva. K tomu jsou vyuzity informa¢ni a komunikacni
technologie, které jsou podfizeny diagnostice, 1é¢bé, preventivnim opatfe-
nim, sledovani a fizeni v oblasti zdravi a zdravého Zzivotniho stylu.
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Obr. 2 Nékolik ukdzek loga oboru eHealth

Nasel jsem pres padesat rtiznych detailnich definic eHealth, celkové
je lze shrnout do nasledujici: eHealth je novy medicinsky obor zahrnujici
prvky zdravotnické informatiky, organizace zdravotnictvi véetné komeréni
strategie, zaméreny na zdravotni servis a informace sdilené pres internet
a obdobné technologie. V $irsim pohledu charakterizuje nejen technicky
vyvoj, ale i zpisob mysleni, chovani a zavazny pristup ke vzajemnému pro-
pojeni s cilem zlepsit zdravotni pé¢i mistné, regionalné i celosvétové pri
vyuziti informac¢nich a komunika¢nich technologii.

1.2 Telemedicina

Telemedicina je povazovana za soucast eHealth a znamena spojeni 1ékarské
informatiky a telekomunikace umoznujici zejména dalkovy prenos dat,
konzulta¢ni ¢innost a vzdalené poskytovani zdravotnickych a pribuznych
sluzeb, napt. z oblasti psychologie, vzdélavani apod. Zatimco pocatky eHe-
alth nemaji dlouhou historii a datujeme je do poslednich dekad, protoze
rozvoj elektronického zdravotnictvi tizce souvisi s rozvojem pocitacové
komunikace; pocatky telemediciny lze naopak hledat v historii davnéjsi.
Termin byl dfive pouzivan i pro dalkovou medicinu jesté pred obdobim
elektronizace spole¢nosti. Soucasna terminologie telemedicinu vztahuje
k informatice a komunikacim.

Etymologicky nazev telemedicina pochdzi z fectiny a latiny. Reckou
predponu tele- lze prelozit vyrazem na dalku a latinsky vyraz medeor zna-
mena: 1é¢im. Tento vyraz je na rozdil od slova eHealth pocestén a sklonu-
je se podle pravidel ¢eského pravopisu. Obdobné je vyraz prizptisobovan
i ostatnim jazykiim v jinych zemich. Nékdy se misto vyrazu telemedicina
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pouziva termin telehealth. Obvykle je termin telehealth chapan jako zptisob
integrace ICT do ochrany a podpory zdravi, zatimco telemedicina je uz
praktickym zaclenénim téchto systému do praktické 1é¢by. Existuji i méné
pouzivané vyrazy, jako telecare, zdravotni telematika, zdravotni informatika
¢i medicinska informatika. Obvykle se tyto discipliny vyc¢leni v samostatny
podobor telemediciny, jen opét neni presné definovan jejich obsah a mtize
se v rtiznych pripadech lisit.

Nézev telemedicina se v terminologii ustalil na popud WHO. Casto
pouzivanym synonymem je distanéni medicina. Z hlediska vymezeni obo-
ru je v§ak velmi nejednotny pohled rtiznych instituci, a proto se i definice
telemediciny li$i. Obecné Ize v8ak charakterizovat zakladni cile telemediciny
takto: zrychlit a zlepsit komunikaci mezi lékafi navzajem a mezi lékafem
a pacientem, vyuzivat modernich komunika¢nich a informac¢nich prostied-
ki, zlepsit celkovou zdravotni péci o pacienta a zkvalitnit diagnostické a te-
rapeutické procesy.

Vétsinou je prijimana definice WHO, kterd je uvedena v dalsi podkapi-
tole. Vlastni definice v§ak maji Americka telemedicinska asociace (ATA)
a Evropska komise a kazda se trochu li$i a vymezuje obor jinym smérem.

1.3 Konvergence eHealth a telemediciny

Termin eHealth byl poprvé pouzit na 7. mezinarodnim kongresu teleme-
diciny a distanéni péce v Londyné v listopadu 1999 k vyjadreni stadia vy-
voje zdravotnickych védnich obori, zejména medicinské a zdravotnické
informatiky a telemediciny (elektronické zdravotni zaznamy, zdravotnicka
informatika a e-learning, virtualni zdravotnické tymy, pocitacové sité pro
medicinsky vyzkum a pfenos dat, zdravotni informacni systém pro objedna-
vani pacientt, tzv. e-booking a souvisejici administrativa ve zdravotnictvi).

Okolo roku 2000 byl vyraz eHealth chapan predevsim jako poskytovani
zdravotni péce pres internet. Pozdéji se zdtiraziioval rozdil mezi telemedi-
cinou a eHealth zejména v tom, Ze telemedicina zahrnuje hlavné aplika-
ce soustfedéné kolem lékarskych a zdravotnickych profesionali, zatimco
eHealth je $irsi pojem, ktery kolem zdravotnickych profesiondlti nemusi
byt nutné soustedén.

Podle WHO je telemedicina jedna z podmnozin eHealth. K dal$im ka-
tegoriim eHealth patfi zejména mHealth (vyuzivani mobilnich zatizeni),
management pacientskych informaci, pravni a etické kodexy, systematicka
kontrola a prezkum eHealth politiky, elektronicka nadaéni ¢innost, zdra-



