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Uvod
Uvod

Ceské zdravotnictvi v poslednich letech fesi nedostatek 1ékatti a sester.
Zvlasté u sester je patrny znacny pokles jejich poctu. Mnohdy je tfeba
proto uzavtit ¢ast luzek, nékdy i oddéleni nemocnice. Domnivame se,
Ze by mohlo byt uzite¢né seznamit zdravotnickou vefejnost s vysledky
vyzkumi, které jsou oSetfovatelské profesi vénovany jiz pres 80 let.

V nabizené publikaci jsme se pokusili shrnout nékteré prinosné
vysledky praci, vénovanych o$ettovatelstvi.

Po celou dobu profesniho piisobeni jsme se vénovali psychosocialni
problematice nemocného a sesterské profese, pfinasime proto prehled
téch vysledki, které byly zamérené na néktery z problémi v psycho-
socialni oblasti.

Malokteré lidské ¢innosti byla zasvécena takova pozornost, jako
pravé povoldni sestry. Neprekvapi tedy ani skute¢nost, ze profese sestry
patfi mezi regulovand povolani.

V prvni kapitole je ¢ast vénovéana i pracim zahrani¢nich autoru, ktefi
se zabyvali psychologii a sociologii profese zdravotni sestry jiz od konce
tricatych let 20. stoleti. V zahrani¢ni literatufe nachazime stovky praci,
orientovanych na osobnost budouci sestry a podminky pro uspéch
béhem studia i v praktické ¢innosti. Domnivali jsme se, Ze by ¢tenari
méli byt sezndmeni i s nékterymi zajimavymi vysledky, které pfinesli
zahrani¢ni autofi, ptsobici prevdzné v Anglii a Spojenych statech.

V nasi zemi se v soucasnosti fe$i vhodnost sou¢asné profesionalni
ptipravy sester a v rozporu se zvyklostmi EU je ¢asto odmitdna pti-
prava sester v bakalarskych programech. Pfitom ve v§ech vyspélych
statech Evropy jsou od sedmdesatych let sestry prevazné pripravovany
ve vysokoskolskych programech. Tém uchazec¢kam, které nesplni
podminky pro pfijeti do bakalarského programu, je ddna moznost
ziskat kvalifikaci na vyssich stfednich $kolach. Oba typy programu
vyzaduji jako podminku ptijeti maturity na stfedni $kole, nejlépe na
vSeobecné vzdélavaci.

V rozporu s uvedenymi evropskymi zvyklostmi se dnes ¢asto
setkavame s tendenci opét vzdélavat nezralé studentky ve Ctyfletych
programech na stfednich $kolach, jako tomu bylo po komunistické
reformé $kolstvi na zacatku padesatych let 20. stoleti.

Ve snaze fesit nedostatek sester jsme se v minulosti setkali s extrém-
nimi pristupy, které nemohly situaci vytesit. Na konci padesatych let
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byly absolventky s maturitou na stfednich vseobecné vzdélavacich
skolach kvalifikovany pro profesi sestry v jednoro¢nich abiturientskych
kurzech a po 12 mésicich odborné ptipravy pracovaly na stejné tirovni
jako jejich kolegyné s Ctyfletou pripravou. Se stejnymi kompetencemi
i platem.

Opaénym extrémem byla snaha vytvorit novou a velmi potteb-
nou kategorii o$etfovatelek na zacatku sedmdesatych let 20. stoleti.
Obsahem jejich prace méla byt zakladni péée o pacienta, na kterou se
ptipravovaly 3 roky. Odbornici spravné predpokladali, Ze kategorie
oSetrovatelek rychle zanikne, protoZe vétsina z nich si snadno dodé-
lala maturitu a zdhy pracovaly jako sestry. Takze potfebna skupina
oSetfovatelek nevznikla.

Vidime, Ze v nasem zdravotnictvi je mnoho problémti i v profesio-
nalni pripravé sester, chybi dlouhodoba koncepce jejich vzdélavani. Je
tfeba mit na paméti, Ze problém s odchody sester je mnohem komplex-
néjéi, nez se na prvni pohled zdd. Neni to jen otdzka vhodné ptipravy,
ale také nutnost, aby budouci sestry mély ur¢ité charakterové vlastnosti,
urdity typ osobnosti, ktery se bude spolupodilet na tspé$ném plnéni
pozadavkl profese. A nad osobnosti uchazecéek o profesi se vitbec nikdo
v soucasnosti nezamysli.

Domnivéame se proto, Ze by mohlo byt pfinosné seznamit manazery
ve zdravotnictvi a $kolstvi s pracemi, které byly v minulosti zminéné
problematice vénovany.
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1  Predpoklady pro vykon profese — vyhér
uchazecii o profesi

1.1 Predikce studijni a pracovni uspésnosti v zahranici

Psychosocidlni problematikou profese sestry jsme se intenzivné zaby-
vali v sedmdesatych a za¢atkem osmdesatych let. Ziskané poznatky
o psychickych predpokladech pro praci sestry a diky vlastnimu
vyzkumu jsme se seznamili s dost rozsahlou literaturou, ktera je vyse
zminéné problematice vénovana v zahranici, hlavné v anglosaskych
zemich.

V téchto zemich je uz tradi¢né osetfovatelstvi na vysoké trovni,
spolecenska prestiz sesterského povoldni zna¢na, a proto je i velky zajem
o teoretické otazky souvisejici jednak s vybérem vhodnych uchazecu,
jednak s profesiondlni pfipravou. Tomu pak odpovida i pocet praci.

Prostfednictvim mezinarodni vyménné sluzby Univerzitni knihov-
ny jsme ziskali separaty praci, které byly publikovany v ¢asopisech
pro ndas v té dobé nedostupnych a tak jsme se mohli odpovidajicim
zplsobem orientovat ve sledovaném okruhu problémd.

Mimo stovky dil¢ich publikaci je vénovano problematice i mnoz-
stvi absolventskych i doktorskych praci (Spaney, 1951; Meadow, 1961;
Woodard, 1962; Blume, 1963; McCormick, 1966; Green, 1967) nebo
vyzkumnych ukolti univerzit nebo osetfovatelskych instituci (Joness,
1933; Douglas, 1942; Tate, 1964; Taylor, 1965, 1966; Saxton, 1970; Sen,
1970; Angus, 1972; Bergman, 1973; Schwirian, 1977 a dalsi).

Snazili jsme se najit zdkladni okruhy problémd, na které je zamérena
pozornost autort. Zda se, ze jde v podstaté o ¢tyfi vyzkumné okruhy:
m predikovat uspé$né dokonceni studia ve vztahu k inteligenci
m predikovat studijni vysledky v zavislosti na osobnosti studentky
m predpovédét i moznou pracovni uspé$nost ¢innosti uchazecky o stu-

dium
m nalézt psychosocialni charakteristiky kvalitnich studentek a sester
riznych specializaci

Vyzkumné prace nejcastéji pouzivaji standardizované psychologické
testy, které se osvédcily v klinické praxi. Autofi také ¢asto pouzivaji
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védomostni testy, které jednak zpracovavaji narodni o$etfovatelské
ligy, jednak jednotlivé $koly nebo univerzity.

Oblibené jsou posuzovaci skély standardizované, ale i konstruované
jednotlivymi autory.

Klinické psychologické testy jsou velmi ¢asto korelovany s védo-
mostnimi testy, které jsou pouzivany bud pfi ptijimacim fizeni, nebo
pti zavéreénych zkouskach.

Opakované se v literature setkdvame s pokusem, najit vyznamné
souvislosti také mezi zjisténou inteligenci, resp. znaky osobnosti
a prospéchem na zakladni a odborné skole, vyjadfené primérnym
prospéchem: GPA Undergraduate Grade Poin Averages, GRE Gra-
duate Record Examination (Lanholm, 1973; Michael, Haney, 1962,
1963, 1965, 1966; Owen, 1970; Ainslie, 1976; Stein, 1970; Knopke,
1979; Haglund, 1978).

Uroven praci je velmi rozdilna. Vyzkumné soubory se zasadné lisi
v poctech respondenttl, napt. n = 21 u Grygier, az n = 959 u Singh, nebo
n = 1435 u Frerichs, ve zpracovani ziskaného materidlu i v interpretaci
nalezt (Grygier, 1965; Singh, 1970, 1972; Frerichs, 1973). V fadé praci
chybi jakékoliv statistické hodnoceni ziskanych vysledku, v nékterych
i zakladni ddaje o poctu respondenti (Layton, 1959;), nebo zékladni
charakteristiky zkoumanych soubort (Meadow, 1961).

Zatimco zkusebni testy pfi ukonceni studia nebo specializace jsou
vypracovany nej¢astéji narodnimi oSetfovatelskymi ligami, metody
pouzivané pti vybéru do zdravotnickych skol jsou zfejmé velmi riiz-
norodé a zalezi na tradicich jednotlivych $kol, které pouzivaji.

Konstatovali jsme, Ze zna¢nd ¢dst praci je v prvnich letech vyzkumu
vénovana predikci akademického tspéchu pomoci psychologickych
i védomostnich testll. Pouzivané metody jsou vSak pouzivany nejednot-
né a ziskané vysledky jsou rtizné, nékdy dokonce diametralné odlisné.

V zahrani¢i velmi peclivé vybiraji uchazecky o studium na zdra-
votnickych $kolach. Vysoka spolecenska prestiz a dobré ekonomické
podminky, které sesterska profese svym nositelkam poskytuje, jsou
davodem, pro¢ pocty zdjemkyn o studium mnohonasobné prevysuji
pocty prijatych. Pfi pFijimacim fizeni je vSak v prvni fadé kladen duraz
na splnéni Skolnich povinnosti a dokonceni studia. Zasadni tlohu tu
pravdépodobné hraji vysoké finan¢ni naklady na studium.

O vyznamu, ktery je prikladan vybéru studentek, které jsou schopné
uspésné dokoncit skolu, svéd¢i prace, které byly problematice vénovany
jiz pfed mnoha lety.
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Vibec nejstarsi studii, kterou jsme v literatufe nalezli, je prace
Elwooda z roku 1927.

V dobé pred 40-50 lety se zabyvali zminénou problematikou (Hab-
be, 1933; Jones, 1933; Rhinehart, 1933; Miles, 1934; Garrison, 1939;
Hilgard, 1939; McClleland, 1941; Crycer, 1943).

Zajimavé je, Ze studie, vénované psychologické problematice ses-
terské profese, autoti dtive publikovali v ¢asopisech psychologickych
(nejcastéji v Journal of Applied Psychology, Psychological Bulletin,
Journal of Social Psychology) nez o$etfovatelskych, ackoliv American
Journal of Nursing vychazi napt. uz od roku 1901.

Snaha prijimat ke studiu divky, které by ve $kole vytrvaly, je pocho-
pitelnd, protoZe procento téch, které nedokonéovaly studium, bylo
vysoké.

Potts v roce 1941 uvadi konkrétni ¢isla: béhem roku 37 % studentek
opousti studium, 30 % udajné pro studijni potize. Polty studentek, které
v prvnich 6-12 mésicich kon¢i se studiem, jsou prekvapivé konstantni
mezi 30-40 %, jak se shoduji riizni autori: Cordiner 30 %, Knight 39 %,
Sternlicht 32-33 %, NLN 32 %, Bénnesse 40 %. (NLN, 1954; Sternlicht,
1965; Cordiner, 1968; Knight, 1971; Bénnesse, 1972).

V pocate¢nich letech psychologického vyzkumu sesterské profese
vychazeli autofi z predpokladu: studijni uspéch je pfimo umeérny stupni
inteligence. Proto také fada autort zdiivodnuje nebo se snazi zdivodnit
nutnost testovat pti vstupu do $koly inteligenci a hledd metody, které
by byly vhodné.

1.1.1  Inteligence ve vztahu ke studijnim uspéchiim

Od pocatku, kdy zacalo byt nejriiznéjsich testt inteligence pouziva-
no k predikci studijniho dspéchu, se setkdvame s problematickymi
vysledky. Jiz Jones v roce 1933 konstatoval, ze vysledky inteligen¢niho
testu nekorelovaly se zndmkou z praktického vycviku, ale pouze se
znamkami z teoretickych predméti. Prestoze se s timto vysledkem
opakované, i kdyz s malymi odchylkami, setkdvame ve vSech dalsich
studiich, autofi az do sou¢asné doby pti hledani divodi pro studijni
selhani stale hodnotu inteligen¢nich testt ovéruji.

Jonestv zavér, jak ukazuji vSechny dalsi prace, i ty souc¢asné, neztra-
til platnost a zcela presné urcil hodnotu inteligen¢nich testt ve vztahu
ke studiu i ptipadnému selhani z prospéchovych divodu (Jones, 1933;
Ford, 1950; Grygier, 1956; Mindess, 1957; Crooks, 1961; Meadow, 1961;
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