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Lorné, kterd byla tolikrdt mou zachrdnkyni

Pro Mari, navzdy
»Nestdvd se casto, Ze clovék natrefi na nékoho,
kdo je skutecny ptitel i dobry spisovatel.

-BS

-RT



Autorska poznamka

Tato kniha je vysledkem Zurnalistického a spisovatelského usili dvou autort.
Pocatky nasi spoluprace sahaji mnoho let do minulosti, do doby, kdy jsme
oba pusobili v redakci ¢asopisu Fortune. Pti praci na knize Steve Jobs: Zrozeni
viziondre jsme stravili tfi roky spole¢nymi reSerSemi, pofizovanim rozhovo-
rl, novinafskou praci, psanim a Upravami textu. Béhem vypravéni, které na
vas ¢ekd, jsme se vak pro jednoduchost rozhodli pouzivat diisledné prvni
osobu ¢isla jednotného a odkazujeme pouze na Brenta. Ten mél se Stevem
Jobsem skoro ¢tvrt stoleti dlouhy osobni vztah, takze v prvni osobé a pomoci

sliivka jd se nam nas pribéh vypravél mnohem snaz.






Prolog

LVy jste tu poprvé, ne?“ To byla viibec prvni slova, kterd mi adresoval.
(Ta posledni o dvacet pét let pozdéji znéla: ,Omlouvam se.“) Tak malo mu
stacilo, aby se mi snazil dostat na kobylku. Ja byl pfece redaktor. Ja mél klast
otazky jemu.

specificka tskali. KdyzZ jsme predchoziho vecera popijeli pivo s novymi ko-
legy ze sanfranciské pobocky Wall Street Journalu, kdosi mi doporucil, abych
si na prvni setkani radsi vzal nepristielnou vestu. Jeden z kolegti jen naptil
v Zertu prohlasil, Ze kdyz clovék déla rozhovor se Stevem Jobsem, vypada to
mnohdy spis jako zapas nez jako kladeni otdzek. Psal se duben 1986 a jméno
Jobs uz bylo v ¢asopise legendou. V redakci se tradovalo, jak kdysi naprosto
znicil jednoho z redaktort Journalu tim, Ze mu polozil jedinou a vlastné vel-
mi jednoduchou otazku: ,,Rozumite alespon né¢emu, alespori nécemu z toho,
o ¢em se tu spolu bavime?“

Pokud $lo o mé, diky své praci ze zacatku osmdesatych let, kdy jsem
pusobil jako reportér ve Stfedni Americe, jsem mél s opravdovymi neprii-
sttelnymi vestami dost zkuSenosti. V téhle dobé jsem v Salvadoru a Nika-
ragui stravil spoustu ¢asu potizovanim rozhovort s kdekym pocinaje fidici
kamiont projizdéjicimi vale¢nou zénou pres americké vojenské poradce
v dzungli nebo commandantes riznych skupin contras v jejich skrysich az
po prezidenty ve skvostnych vladnich palacich. Pfi praci na jinych tkolech
jsem prisel do styku s nezkrotnymi miliardafi jako T. Boonem Pickensem,
H. Rossem Perotem nebo Li Ka-shingem, s laureaty Nobelovy ceny typu
Jacka Kilbyho, rockovymi hvézdami a filmovymi idoly, odpadliky vzyvajici-
mi mnohozenstvi, a dokonce i s babi¢ckami radoby vrahu. Jen tak néco mé
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nerozhodilo. A presto jsem celych dvacet minut, které mi trvala jizda z mého
domova v kalifornském San Mateu do centraly NeXT Computeru v Palo
Alto, nervézné premyslel o tom, jak nejlépe rozhovor s Jobsem pojmout.

Na mych rozpacich se asi z¢asti podepsalo i to, Ze poprvé za celou svou
novinarskou kariéru jsem mél délat interview s prominentnim $éfem firmy,
ktery byl mladsi nez ja. Tehdy mi bylo 32, Jobs byl jesté o rok mladsi - a uz
byl povazovan za globalni celebritu a spolu s Billem Gatesem za objevitele
a prukopnika segmentu osobnich pocita¢i. Davno pred tim, nez fenomén
internetu zacal chrlit jedno zazraéné ditko za druhym, byl Steve Jobs nefal-
$ovanou superstar svéta moderni techniky, uctivanym mazdkem s mnoha
stézi uvéritelnymi zafezy na pazbé. Plosné spoje, které se Stevem Wozniakem
vyrabeéli na koleni v gardzi v Los Altos, vedly ke zrodu firmy s hodnotou
mnoha miliard dolart. Zdalo se, Ze osobni pocitace maji neomezeny po-
tencidl, a jako spoluzakladatel spole¢nosti Apple Computer byl Steve Jobs
tvari vSech téchto nekone¢nych moznosti. Jenze v zaii 1985 byl pod tlakem
okolnosti nucen odstoupit — jen kratce poté, co predstavenstvo spoleénosti
informoval o tom, Ze se nékteré klicové zaméstnance Applu snazi presvédcit,
aby s nim $li do nového podniku s cilem vyrédbét pocitacové ,,pracovni sta-
nice®. Média byla Stevovym odchodem doslova fascinovana a tahle potupna
saga se dostala na obdlky ¢asopist Fortune i Newsweek.

Béhem nasledujicich $esti mésict se podrobnosti o jeho nové firmé dr-
zely ptisné pod pokli¢kou - ¢aste¢né i proto, Ze Apple rozpoutal nékolik
soudnich sporti ve snaze zabranit Jobsovi v tom, aby k sob¢ pretahl neékteré
zaméstnance. Nakonec ale Apple od téchto sport ustoupil. A kdyz se rozbou-
fené vody uklidnily, byl Steve ochotny poskytnout nékolik rozhovort pred-
nim obchodnim periodikiim, jak vysvétloval medidlni specialista z Jobsovy
PR agentury pfi telefonatu s mym $éfem ve Wall Street Journalu. Podle véeho
se Steve chystal zah4jit medidlni véjifovy tanec, ktery mél postupné odhalo-
vat stfipky informaci o tom, co ma vlastné s NeXTem za lubem. Vidina téhle
prace mé naprosto uchvatila, zaroven jsem se ale mél velmi na pozoru -

rozhodné jsem totiz neminil charismatickému panu Jobsovi sednout na lep.
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CESTA NA JIH do Palo Alto je tak trochu pout historii Silicon Valley. Z Rou-
te 92 v San Mateu pres mezistatni 280, ,,venkovskou® osmiproudovku lemu-
jici jezero San Andreas a nadrz Crystal Springs, které slouzi jako zasobniky
pitné vody cerpané z pohoii Sierra Nevada pro San Francisco; napfi¢ nena-
padnym uzemim investi¢nich spekulanttl po Sand Hill Road v Menlo Par-
ku; pres skryty Stanfordav linearni urychlovac, ktery se pod délnici na mile
daleko zarezava do okolni krajiny jako obti puklina; kolem radioteleskopu
Stanford Dish, bélolicich herefordek a rozlozitych dubti lemujicich Siroky pas
zelené za univerzitnim kampusem.

Zimni a jarni desté vdechly prérijni travé na svazich okolnich kopct novy
zivot a namisto obvyklé jednotvarné Zluti ji na kratkou dobu zbarvily zativou
zeleni, pfipominajici to nejudrzovanéjsi golfové hristé poseté shluky oran-
zového, fialového a 7Zlutého lu¢niho kviti. V oblasti Bay Area, regionu kolem
Sanfranciského zalivu, jsem pobyval teprve kratce a neuvédomoval si, Ze pra-
vé v téhle ro¢ni dobé je krajina, kterou jsem projizdél, zdaleka nejkrasnéjsi.

Na Page Mill Road, kam jsem sjizdél z dalnice, sidlily Hewlett-Packard,
ALZA Corporation, rany prikopnik v oblasti biotechnologii, nékolik ,,po-
mocnych firem® pro Silicon Valley typu Andersen Consulting (dnes znamé
jako Accenture) nebo pravnické kancelare Wilson Sonsini Goodrich & Ro-
sati. Ze vSeho nejdfiv jsem ale natrefil na univerzitni Stanfordav vyzkumny
park s hajky nizkych budov ukryvajicich védecké a vyvojové laboratore fady
renomovanych firem a zajistujicich spoustu $tavnatého volného pole piisob-
nosti. Pravé tady sidli i znamé vyzkumné stiedisko Palo Alto Research Cen-
ter (PARC) spole¢nosti Xerox, kde Steve poprvé spatfil pocita¢ s mysi a grafic-
kym ,,bitmapovym" rozhranim. Pravé tohle misto si vybral jako sidlo NeXTu.

Mlada ddma ze spole¢nosti Allison Thomas Associates, PR agentury
NeXTu, mé doprovodila skrz dvojpodlazni kancelafskou budovu ze skla
a betonu do malé zasedaci mistnosti, ktera skytala vyhled na zpola zaplnéné
parkovisté. Steve uz na meé cekal. Privital mé kyvnutim, medidlni eskamo-

térku poslal pry¢, a nez jsem se stacil usadit, vychrlil na mé prvni otazku.
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Nebyl jsem si jisty, jestli po mné chce jednoslabi¢nou odpovéd, nebo jestli
ho opravdu zajima, kdo jsem a co mam za sebou. Nakonec jsem usoudil, Ze
spravné bude moznost druha, a zacal jsem vyjmenovavat mista, na nichz
jsem béhem své prace pro Journal pusobil, i odvétvi, jimz jsem se vénoval.
Hned po skonceni studia na Kansaské univerzité jsem se prestéhoval do Dal-
lasu a zacal jsem pracovat pro svého chlebodarce. Psal jsem hlavné o letectvi,
aerolinkach a elektronice, jelikoz v Dallasu mély sidlo firmy Texas Instru-
ments a Radio Shack. Casem jsem ziskal jakous takous slavu sepsanim pro-
filu Johna Hinckleyho, privilegovaného syna texaského naftare, ktery v roce
1981 postrelil prezidenta Reagana.

»V jakém roce jste dokoncil stredni? skocil mi Steve do feci. ,Devatendct
set sedmdesat dva,“ odpovédél jsem, ,,a pak jsem stravil sedm let na vysoké,
ale nikdy jsem to nedotdhl az k titulu.” ,Ve stejném roce jsem sttedni dodélal
ija,“ zarazil mé, ,tak to ndm bude zhruba stejné.“ (AZ pozdéji jsem zjistil, Ze
jeden ro¢nik uplné preskocil.)

Pak jsem mu vyli¢il, Ze jsem dva roky stravil ve Sttedni Americe, dalsi dva
v Hongkongu jako geopoliticky reportér Journalu a potom jesté jeden v Los
Angeles, nez se mi kone¢né povedlo vyhandlovat vysnénou pozici v San
Francisku. Nékdy v tu chvili jsem si za¢al pfipadat jako na pfijimacim poho-
voru. Snad jen s tou vyjimkou, zZe Jobs na zadnou z mych odpovédi vlastné
nijak zvlast nereagoval.

»Takze vite vlastné viibec néco o pocitacich?“ skoc¢il mi uz ponékolikaté
do feci. ,,Podle mé lidi, co piSou pro tyhle celostatni platky, védi o pocitacich
houby s octem, dodal vzapéti, potiasaje hlavou s jasnym naznakem tréno-
vané povysenosti. ,Va$§ predchiidce, co o mné psal pro Wall Street Journal,
neznal ani rozdil mezi paméti a disketou!*

V tu chvili jsem se zacal citit ponékud jistéjsi v kramflecich. ,,No, forméalné
vzato jsem jako hlavni obor studoval angli¢tinu, ale taky jsem na $kole na-
programoval par jednoduchych her a na univerzitnim mainframu navrhoval
rela¢ni databaze.“ Jedinou reakci byly o¢i v sloup. ,,Nékolik let jsem po no-
cich délal pocitacového operatora a na mikropocitac¢i NCR pro ¢tyfi banky

12
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zpracovaval transakce za dany den.“ Ted pro zménu mlcky ziral z okna.
»Vlastni IBM PC jsem si koupil hned toho dne, co se objevila na pultech. Jel
jsem pro néj do Businesslandu v Dallasu. Sériové ¢islo mého kusu zacinalo
osmi nulami. Pro svoje potfeby jsem si nainstaloval CP/M, MS-DOS jsem
tam Soupnul, az kdyz jsem se prestéhoval do Hongkongu a pocitac prodaval,
protoze kupujici na tom trval.“

Pti zmince o téchto ranych operacnich systémech a produktu konkurence
zbystfil. ,, A pro¢ jste si neporidil Apple II?“ vypalil na mé.

Dobra otazka, ale vazné... Pro¢ se od toho ¢lovéka nechavam vyslychat
jako piinéjakém pohovoru?

»Ten jsem nikdy nemél,“ pripustil jsem, ,ale kdyz jsem se dostal sem,
dokazal jsem Journal presvédcit, aby mi koupili Fat Maca.” Velkym rybam
v newyorské centrale jsem opravdu vysvétlil, Ze kdyz mam psat o Applu,
mél bych taky znat jeho posledni produkty. ,,Pouzivam ho jen par tydnd, ale
zatim mi na kazdy pad prijde lepsi nez PC.*

Dokazal jsem najit kli¢. ,,Jen pockejte, az uvidite, co chystame tady,“ od-
povédél mi, ,,svého Fat Maca se hned budete chtit zbavit.“ Konecné jsme
dospéli do kyzené faze naseho rozhovoru, k cili, k némuz se Steve od zacat-
ku touzil propracovat. Kone¢né mi mohl zacit vypravét o tom, jak budou
jesté lepsi nez spole¢nost, kterou zakladal, a stréi do kapsy vSechny ty, ktefi
ho z jeho kralovstvi doslova a do pismene vystipali - v prvni fadé pak $éfa
Applu Johna Sculleyho.

Ted uz na moje otazky reagoval, i kdyz ne vzdycky odpovidal pfimo. Za-
jimal jsem se mimo jiné o to, pro¢ je jeho centrala tak prapodivné prazdna.
Opravdu tu chtéji montovat pocitace? V zadném pripadé to nevypadalo jako
vyrobni prostory. Financoval v§echno ze svého, nebo chystal namluvy s né-
jakymi investory? Az na jedinou prodal vSechny své akcie Applu, coz mu
vyneslo asi 70 miliond dolar, ale to rozhodné nestacilo na to, aby mohl
takhle ambiciézni spole¢nost tahnout sam. Chvilemi zabrousil do naprosto
nec¢ekanych koncin. Pfi nasem rozhovoru naptiklad z pivniho pullitru popi-
jel horkou vodu, ze které se jesté koufilo. Vysvétlil mi, Ze kdyz mu jednoho

13
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dne dosel ¢aj, uvédomil si, Ze prachobycejna tepla voda mu vlastné chutna
taky. ,,Clovéka to uklidni aplné stejné jako ¢aj, konstatoval stroze. Nakonec
rozhovor zavedl zpatky k hlavnimu heslu, které si vybral: vyssi vzdélanost vy-
zaduje lepsi pocitace — a takové dokaze dodat jen a pouze NeXT. Spole¢nost
uzce spolupracovala se Stanfordovou i Carnegie Mellonovou univerzitou —
institucemi s velmi respektovanymi fakultami informatiky. ,To budou nasi
prvni zakaznici, rekl.

Navzdory vyhybavosti jeho odpovédi a snaze striktné se drzet jednoho
jediného sdéleni, kterého jsem se mél chytit, mél Jobs velmi 7ivé a piisobi-
vé vystupovani. Snad vlivem jeho enormniho sebevédomi jsem mu doslova
visel na jazyku a hltal kazdické slivko, jez pronesl. Mluvil v peclivé struk-
turovanych vétach, dokonce i kdyz se snazil odpovidat na necekané otazky.
O pétadvacet let pozdéji na jeho zddusni msi Laurene, vdova po Stevovi,
hovotila o ,vytfibeném smyslu pro esteticno, kterym uz od raného mladi
disponoval. Tahle divéra ve vlastni nazory a vkus se jasné zracila i v jeho
odpovédich. Projevovala se ale mimo jiné i v tom, Ze béhem naseho prvniho
setkdni jsem dospél k nézoru, Ze jsem opravdu na pohovoru. Ze mé zkousi
a chce zjistit, jestli si uvédomuji, v ¢em jsou uspéchy, jichz dosahl, i to, co
planuje v NeXTu, tak mimoradné. Pozdéji jsem pochopil, Ze skute¢ny ditvod
byl ponékud jiny. Steve zkratka chtél, aby vSechno, co se o ném a jeho praci
bude psat, odpovidalo jeho vlastnim vysokym narokim na kvalitu. V téhle
fazi zivota byl skalopevné presvédcen o tom, Ze aZ na pér Cestnych vyjimek
by praci kohokoliv druhého dokazal délat lip nez sam doty¢ny - coz byl pii-
stup, ktery u jeho zaméstnanct z pochopitelnych divoda nevyvolaval pravé
boufi nadseni.

Nas rozhovor nakonec trval ¢tyticet pét minut. Plany NeXTu vSak za tu
dobu poodhalil jen velmi mlhavé a pov§echné. Pozdéji se ukazalo, Ze to byla
jedna z prvnich predzvésti problémd, jez na jeho spole¢nost v nasledujicich
letech cekaly. Jedné velmi konkrétni véci se ale rozhodné vénovat chtél -
bylo ji logo NeXTu. Podal mi vyumélkovanou brozuru, ktera pompézné
licila kreativni proces zrodu okazalého firemniho symbolu z dilny Paula

Randa. Ten také osobné navrhl celou informaéni brozuru, kterou jsem drzel

14
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v rukou. Drahé prisvitné stranky od sebe oddélovaly tlusté listy krémové
barvy, jejichz reliéfova razba ¢tenare krok za krokem provazela myslen-
kovym procesem, ktery autora nakonec privedl az k vyslednému obrazu
»promlouvajicimu mnoha vizualnimi jazyky“ Samotné logo pfitom mélo
podobu prachobycejné kostky s pismeny NeXT vyvedenymi v riznych bar-
vach. ,,Rumélka proti tfesnové Cervené a zelené, zluta proti cerné (pro co
nejvétsi kontrast), pootocené ,,v thlu presné dvaceti osmi stupnti’, tak basnil
pamflet v mé ruce. Rand byl v téhle dobé povazovan za jednoho z prednich
grafikit Ameriky; mimo jiné je otcem znamého loga IBM, ale i televize ABC
nebo spole¢nosti UPS a Westinghouse. Za tuhle brozurku a jeden jediny
navrh firemniho loga ve stylu ,ber, nebo nech byt“ mu Steve rad prene-
chal 100 000 dolarti ze svych rezerv. Pravé jeho rozhazovacnost, byt vedena
snahou o dokonalost, se nakonec pro NeXT méla stat jednim z hlavnich

kament urazu.

Z NASEHO PRVNTHO setkani nakonec zddny ¢ldnek nevzesel. Ani sebe-
nacancanéjsi logo firmy, ktera se zatim jen batoli v plenkach, jsem nepovazo-
val za zpravu hodnou zvefejnéni. Bez ohledu na to, kdo si ho objednal nebo
kdo za nim stal. (Krom toho Wall Street Journal v té dobé zasadné neotisko-
val zadné fotografie. Ve skute¢nosti byste v ném nenasli jediné barevné mis-
to. Takze i kdybych nakrasné touzil Stevovu novou blystivou cetku predstavit
$irému svétu, jeji delikatni a nepraktické prednosti by se u étenart Journalu,
pro néz tehdy bylo spojeni ,,designova vyttibenost“ naprostou $panélskou
vesnici, minuly u¢inkem hned ze dvou divodi.)

Fakt, Ze po nasem setkani nevysla zadna reportaz, se nakonec ukazal byt
prvnim vystrelem pétadvacetiletého vyjednavani, které tvorilo dominant-
ni rys naseho vztahu se Stevem. Jako u vétsiny interakci mezi novinafem
azdrojem jsme i Steve a ja méli jediny dtivod, pro¢ jsme ztstavali v kontaktu:
oba jsme méli to, co ten druhy potfeboval. Ja mu mohl nabidnout titulku
Wall Street Journalu a pozdéji obalku Fortune; on mél pribéh, po kterém
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touzili mi ¢tendfi a ktery jsem ja chtél vypoveédét lip a dfiv nez kolegové
z branze. Obvykle po mné chtél, abych psal o néjakém jeho novém produk-
tu - mé Ctenare ale prinejmens$im stejné jako tdaje o vyrobcich zajimaly
i informace o ném. Ty druhé mozna jesté vic. On si pral vyzdvihovat velko-
lepost produktu spolu s genialitou a krasou procesu jeho vzniku - ja se snazil
proniknout za kulisy a psat i o $tastnych a krusnych etapach jeho ptibéhu.
Tahle ¢ervena nit se tahla napfi¢ vétsinou nasich kontaktd. Ve skrytu duse
jsme oba doufali, ze se nam toho druhého podari néjak prechytracit a primét
ho k vyhodné dohod¢. Se Stevem tahle nikdy nekoncici hra pripominala
partii karet. Jednou mi ptislo, Ze jsme se Stevem partnefi v bridzi, vzapéti
jsem si ale pripadal jako trouba, co ho v pokeru zkousi dostat na eight-high.
Obvykle jsem z néj ale mival pocit, Ze vétsinu trumfii drzi v ruce on — at uz
to tak ve skute¢nosti bylo nebo ne.

Prestoze Journal po naSem prvnim setkani zadny ¢lanek neotiskl, svéfil se
Steve Cathy Cookové, protielé harcovnici ze Silicon Valley, ktera tehdy pra-
covala pro firmu Allison Thomas, Ze rozhovor probéhl dobre a ,ten pisalek
celkem ujde® Cas od ¢asu pak Cathy povétil, aby mé do NeXTu pozvala pro
pridél porce poslednich aktualit. Upfimné feceno, psat nebylo moc o ¢em,
alespon tedy z pohledu Journalu. Svtij prvni ¢lanek o NeXTu jsem publiko-
val teprve v roce 1988, kdyz Steve kone¢né odhalil prvni pracovni stanici
s logem NeXT. Ale vSechny ty navstévy byly bez vyjimky nesmirné zajimavé
a osveézujici.

Jednou si mé pozval, aby se mohl blysknout, Ze se mu podafilo presvéd-
&it Rosse Perota k investici do NeXTu. Slo o 20 miliont dolar@. Ti dva na
prvni pohled ptisobili jako nanejvys$ nesourodd dvojka: Perot, nesmlouvavé
konzervativni ultrapatriot s vojenskym sestfihem a veteran od namornictva,
financoval nékdejsiho hipika, ktery nejradéji chodil naboso, byl vegetarian
a zasadné neuznaval pouzivani deodorantu. A presto jsem Steva poznal uz
natolik dobre, abych védél, Ze on i Perot, s nimZ jsem nékolikrat délal roz-
hovor, méli ve skutecnosti mnoho spole¢ného. Oba dva byli hodné osobiti

samouci a nenapravitelni idealisté. Kdyz mi Steve prozradil tuhle novinku,
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fekl jsem mu, Ze Perota rozhodné musi navstivit v jeho kancelari v dallaském
sidle Electronic Data Systems (EDS) - tfeba jen proto, aby si prohlédl jeho
$ilenou sbirku historickych skulptur orli a kolonadu americkych vlajek le-
mujici prijezdovou cestu do centraly firmy. Steve se rozesmal a pobavené
primhoutil o¢i: ,,UZ se stalo.“ Pak se zeptal, jestli je podle mé blazen, kdyz se
mu Perot zamlouval. ,,Jak by po osobnim setkani nékdo Perota mohl nemit
alespon trochu rad?“ odvétil jsem. ,,Pravda, je legracni,“ rozchechtal se Steve
souhlasné, ,vazné, myslim, Ze se toho od néj mazu hodné naucit.“

Postupem ¢asu na$ podobny vék zadal byt spi§ mostem nez prekazkou.
Oba jsme se Stevem prochazeli podobnymi ritudly dospivani. Totéz do ur-
¢ité miry platilo i o Billu Gatesovi, kterému jsem se pracovné téZ intenzivné
vénoval, ale ten na rozdil ode mé a Steva nebyl produktem vychovy rodi¢ti
z délnické tridy a statnich Skol. V§ichni tfi jsme se vyhnuli povinnosti sluzby
ve Vietnamu, protoze odvody byly ukonceny dfiv, nez jsme dosahli 18 let
veéku. Ale u Steva i u mé se mnohem silnéji nez u Billa projevovalo dospivani
v éfe protivale¢né kvétinové generace miru a lasky. Milovali jsme hudbu,
ujizdéli jsme na technickych vychytavkach a nebdli jsme se experimentovat
s nezvyklymi novymi napady a zku$enostmi. Steve byl jako dité adoptovan
a nékdy jsme spolu rozmlouvali o tom, jaké to pro néj bylo; ani na chvilicku
mi ale nepfislo, Ze by tahle zkuSenost méla na jeho dusevni a kulturni rozvoj
alespon trochu srovnatelny vliv jako celkové spole¢enské a politické prostre-
di, v némz jsme vyrustali, ono obrovské piskovisté se spoustou babovicek
$pickovych technologii.

V tomhle raném obdobi naseho vztahu mél Steve padny divod, aby pra-
coval na jeho udrzovani a dal$im rozvijeni. V neustéle se proménujicim po-
¢itacovém svété konce osmdesatych let bylo udrzovani atmosféry napjatého
oclekavani jeho dalsi Velké Véci kli¢ové, aby prilakal potencialni zakazniky
ainvestory — a vzhledem k tomu, Ze NeXT na uvedeni svého prvniho funk¢-
niho pocitace potfeboval bezmala pét let, musela byt skupina téch druhych
co nejpocetnéjsi. Steve si vzdycky naprosto jasné uvédomoval taktickou hod-
notu medialni pozornosti. Byla to jedna soucést toho, co Regis McKenna,
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asi nejvlivnéjsi mentor jeho raného obdobi, oznacil jako ,,Steviv priroze-
ny talent pro marketing® ,,I kdyz mu bylo jen dvaadvacet, mél zatracené
dobrou intuici,“ dodéva. ,Dokézal presné poznat to dobré na Sony nebo
Intelu. A chtél, aby timhle dojmem pisobilo i to, co vytvori on.”

Jelikoz Steve vedel, ze pii praci pro Wall Street Journal a pozdéji Fortune
mam na starosti mimo jiné i Apple, ob¢as mi béhem nasledujicich let zdanli-
vé nahodou zavolal, aby mi nabidl ,,tajné informace®, které se k nému dostaly
od byvalych koleg, kteti v Applu porad pracovali, nebo aby se se mnou po-
délil o svoje pocity z nekone¢né mydlové opery na nejvyssich manazerskych
pozicich v jeho staré spoleénosti z Cupertina. Postupem ¢asu jsem zjistil, Ze
kdyz jsme se bavili o v$i té brynd¢, do které se Apple dostal na zac¢atku de-
vadesatych let, byl Steve naprosto spolehlivym zdrojem informaci. Postupné
mi také doslo, Ze na jeho ndhodnych telefonatech ve skute¢nosti nebylo ani
zrni¢ko nahody. Steve mél vzdycky néjaké postranni tmysly: nékdy doufal,
ze mu prozradim par st¥ipkd informaci o konkurenci, tu a tam chtél, abych
vyzkousel néjaky z jeho novych produktd, jindy mi prosté chtél vyplisnit za
néco, co jsem si dovolil napsat. V poslednim pripadé umél hrat i urazeného.
Jednou v devadesatych letech, po svém navratu do spolecnosti, kterou kdysi
spoluzakladal, jsem mu poslal vzkaz, Ze podle mého je nacase, abych pro
Fortune napsal dalsi ¢lanek o Applu. Pfedtim jsme spolu nékolik mésicti ne-
mluvili, protoze jsem musel na operaci srdce. Steve mi tehdy dokonce zavolal
do nemocnice, aby mi popral hodné $tésti. Ted jsem byl zpatky a cely zhavy
do psani. V e-mailu, ktery prisel jako odpovéd na muj vzkaz, Steve rozhodné
nechodil kolem horké kase: ,,Brente,“ psal mi, ,,pokud mé pamét neklame,
napsal jsi loni v 1ét¢ o mné a Applu jeden dost nehezky ¢lanek. Pamatuji si,
ze se mé to dost dotklo. Pro¢ jsi tuhle nestoudnost napsal?“ O nékolik mési-
ct pozdéji si ale dal fict a spolupracoval se mnou na dal$im velkém ¢lanku
o spole¢nosti.

Nas vztah byl dlouhy, slozity a povétsinou napliujici. KdyZ jsem na Steva
narazil na néjakém veletrhu nebo podobné akci, predstavil mé vzdycky jako
svého pritele — coz bylo oznaceni opravdu prazvlastni. Lichotivé, podivné,

pravdivé, a zaroven vlastné nepravdivé. Béhem kratkého obdobi, kdy mél
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Steve kancelar v Palo Alto nedaleko sidla mistni pobocky ¢asopisu Fortune,
jsem na néj ve mésté ¢as od ¢asu narazil. Pak jsme se pokazdé na chvili za-
stavili a poklabosili 0 vSem mozném i nemozném. Jednou jsem mu pomahal
vybirat narozeninovy darek pro jeho Zenu Laurene. Mnohokrat jsem ho na-
vétivil doma. Vzdycky z toho ¢i onoho pracovniho diivodu, ale pokazdé nase
setkani probéhlo naprosto neformalné a zptisobem, s jakym jsem se u zad-
ného jiného $éfa firmy nesetkal. A presto jsem ani jedinkrat nenabyl dojmu,
ze by se dany prazaklad naseho vztahu zacal néjak ménit. Porad platilo, ze ja
jsem novindf a on muj zdroj a téma v jedné osobé. Nékteré z mych ¢lanka se
mu libily; jiné, jako ten, ktery vyvolal onen pohorslivy e-mail, ho dokazaly
dopalit. Moje nezavislost a hromadéni informaci z jeho strany ovSem zcela
jasné vymezovaly hranice naseho vztahu.

V poslednich letech jeho Zivota se tenhle nezbytny odstup jesté prohloubil.
V poloviné prvni dekady nového tisicileti jsme oba vazné onemocnéli; nejpr-
ve u Steva v roce 2003 zjistili rakovinu slinivky a poté jsem se ja v roce 2005
prfi cesté do Stfedni Ameriky nakazil endokarditidou v kombinaci s menin-
gitidou. Ctrnact dnd jsem stravil ve stavu blizkém kématu a nakonec témér
prisel o sluch. On o mé nemoci samoziejmé védél vic nez ja o té jeho. Presto
mi obcas néco malo prozradil - jednou jsme si dokonce porovnavali jizvy,
skoro jako Quint (Robert Shaw) a Hooper (Richard Dreyfuss) v Celistech.
V dobé¢ mé rekonvalescence po operaci mé prisel do Stanfordské nemocni-
ce dvakrat navstivit — zastavil se, kdyz tam byl na pravidelnych kontrolach
u svého onkologa. Povédél mi par udésnych vtipti o Billu Gatesovi a vy¢inil
mi, Ze jsem navzdory jeho dlouholetym raddm porad neprestal koutit. Byla
to jeho klasika. Steve vzdycky druhé rad poucoval, jak by méli zit sviij Zivot.

KDYZ STEVE ZEMREL, zacaly se objevovat stohy analyz viemoZnych sa-
16nnich teoretikél. Clanky, knihy, filmy, televizni potady a kdovico jesté.
Jejich autoti casto ozivovali staré myty o Stevovi a sahali po stereotypech
pochazejicich z hlubokych osmdesatych let, z doby, kdy média objevila
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zazraéné dité z Cupertina. V tomto raném obdobi byl Steve jesté ndchylny
k lichotkdm novinait a on i jeho spole¢nost jim byli zcela otevieni. Zaro-
ven bylo tohle obdobi v jeho Zivoté etapou, béhem niz mél nejvétsi sklony
k nedisciplinovanosti a nerudnosti. Stejné jasné, jako dokdzal projevovat
genialitu pfi vymysleni novych produktti, umél davat najevo i znepokoji-
vou zlobu a lhostejnost ve vztahu k zameéstnanctim a pratelim. Kdyz poz-
déji zacal novinatfim omezovat pristup a spolupracoval s nimi, jen pokud
potreboval propagovat své vyrobky, slouzily historky z jeho raného obdobi
v Applu jako zazity vzor k vyliceni jeho osobnosti a uvazovani. Snad také
proto se k témto stereotypim uchylovala i lavina medialni pozornosti, které
se mu dostalo po smrti. Steve byl prezentovan jako génius s obdivuhodnym
talentem pro design, Saman, jehoZ vypravécské uméni dokazalo vytvaret cosi
magického a zlovolného zaroven, jakési ,pole pokfivujici skute¢nost; byl
licen jako nafoukany hnup, kterému v jeho zaslepené honbé za dokonalosti
nezalezelo na nikom, kdo ho v tomhle sméru neposouval dal; jako ten, kdo
si myslel, Ze je chytiejsi nez vsichni ostatni, kdo nikdy neposlouchal rady
druhych a cely Zivot byl napil génius a napiil pitomec, jemuz mél ¢lovek sto
chuti jednu vrazit.

Nic z toho ovSem ani v nejmens$im neladilo s tim, jak jsem Steva poznal
ja. Pro mé byl vzdycky ¢lovékem mnohem slozitéjsim, lid$téj$im, sentimen-
talnéj$im a jesté mnohem inteligentnéj$im, nez jak o ném psali druzi. Né-
kolik mésicti po jeho smrti jsem zacal prochazet staré poznamky, nahravky
a slozky z dob nasi spoluprace. Narazil jsem na spoustu materiald, jez se
mi postupem casu vykoufily z hlavy. Narychlo psané poznamky, co jsem
si o ném délal. Pribéhy, které mi vypravél béhem nasich rozhovort a které
jsem ptivodné nemohl pouzit, jelikoz byly z toho ¢i onoho divodu citlivé.
Staré e-mailové konverzace. A dokonce i par nahravek, které jsem nikdy
neprepsal. Byla tam i audiokazeta, jiz mi kdysi vénoval - kopie pasku, ktery
dostal od Yoko Ono, vdovy po Johnu Lennonovi, a ktery obsahoval vsech-
ny mozné verze pisnicky Strawberry Fields Forever, jak postupné vznikaly
béhem dlouhého procesu zrodu téhle skladby. Dlouha léta se vSechny tyhle
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pozistatky valely tiSe pohfbeny u mé v gardzi — a kdyz se nakonec dostaly na
svétlo, probudily ve mné spoustu skrytych vzpominek na Steva, které se mi
za véechny ty roky nasttadaly v hlavé. Po nékolika tydnech proc¢itani téchhle
osobnich reliktt minulosti jsem dospél k nazoru, ze mi prosté nestaci jen
v duchu latefit nad tim, jak povrchni obrazek Steva zjevné zkostnatél v mysli
vefejnosti. Rozhodl jsem se, Ze tém, kdo budou mit zajem, nabidnu komplex-
néj$i pohled na ¢lovéka, jemuz jsem se tak intenzivné vénoval. Pohled, ktery
snad vnese vice svétla do toho, jaky opravdu byl. Pohled, ktery by za Stevova
zivota byl nemyslitelny. Psat o Stevovi byla tichvatna a dramaticka prace. Jeho
zivot je pribéhem hodnym Shakespeara, pribéhem plnym arogance, intrik
a hrdosti, pribéhem zjevnych padoucht a nemotornych blazni, pfibéhem
nehorazného $tésti, dobrych tmysl a nevidénych dtsledkd. V zivoté byl
béhem krati¢kého obdobi tolikrdt na vrcholu a hned zase na samém dné,
ze jakakoliv snaha zmapovat Sirokou trajektorii jeho tuspéchii, dokud byl
jes$té mezi nami, byla pfedem odsouzena k nezdaru. Ted jsem ale dospél
k presvédcent, ze nastal ¢as vénovat clovéku, o kterém jsem tak dlouho psal

a ktery se oznacoval za mého pritele, pozornost, jiz si zaslouzi.

ZAKLADNI OTAZKA o Stevové kariéfe zni: Jak je mozné, ze ¢lovék natolik
vrtkavy, netaktni, zbrkly a zatvrzely, Ze byl vy$tvan ze spole¢nosti, kterou za-
lozil, se nakonec mohl stat jejim velebenym reditelem, dokézal ji vdechnout
zcela novy Zivot a stal u zrodu celé fady novych produktt s obrovskym do-
padem na celou spole¢nost, produkti, jez zménily kazdodenni zivot miliard
lidi z nejriiznéjsich socioekonomickych vrstev i kultur a jez Apple katapulto-
valy az na pozici nejhodnotnéjsi a nejobdivovanéjsi firmy téhle planety? Sam
Steve pritom odpovéd na tuhle otazku nikdy nechtél nijak zvlast rozpitvéavat.
I kdyz hodné a ¢asto hledél na sebe a do sebe, nikdy nemél sklony divat se za
sebe: ,,Jakou md cenu ohlizet se do minulosti?“ napsal mi v jednom e-mailu.

»Radsi se divim dopredu na vSechno to dobré, co nas jesté ceka.”
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Skute¢nd odpovéd by musela zohlediovat zdsadni proménu, kterou si po-
stupem casu prosel, to, kdo tyto zmény ovlivnil, i jak to, co se naucil, vyuzil
pii vedeni firmy ptisobici v segmentu $pickovych elektronickych zatizeni.
Pfi prochdzeni svych starych dokumentt jsem se neustale vracel do obdobi
dvanacti let mezi Stevovym prvnim piisobenim v Applu a jeho névratem, do-
bou, jiz mnozi popisuji jako 1éta ,,v divoc¢iné®. Tahle éra mezi lety 1985-1997
pritom svadi k tomu, aby ji ¢lovék prehlizel. Jeji strasti a pady nejsou tak
dramatické jako vybuchy z dob Stevova prvniho piisobeni v Applu a tspéchy,
které si béhem ni pripsal, zdaleka nedosahuji mamutich rozméri téch, jez
nasledovaly v prvni dekddé nového tisicileti. Tahle doba byla dobou nadmiru
komplikovanou a plnou vielijakych zmatki, Zadnym materidlem pro jedno-
radkové titulky. Jenomze pravé tyhle roky nakonec ve Stevové kariére sehraly
stézejni roli. Tehdy se naucil vSechno, co vedlo k jeho budoucim uspéchim,
tehdy se zacal zklidiiovat a usmérnovat své chovani. Prehlizet tyto roky by
bylo velkou chybou. Znamenalo by to oslavovat jen tspéchy. Mnohem pii-
nosnéjsi vsak obvykle byva pohled na selhani a nadéjné cesty koncici znice-
honic ve slepé uli¢ce. Vize, pochopeni, trpélivost a moudrost, jez charakte-
rizovaly posledni desetileti Stevova Zivota, byly vysledkem zkousek, které jej
zocelily béhem tohoto mezidobi. Selhani, bolestivé zvraty, nedorozuméni,
neuvazené telefonaty, lpéni na $patnych hodnotach, celd tahle Pandofina
skfinka jeho nevyzralosti byla nezbytnym predpokladem pro jasnou mysl,
umirnénost, reflexi a pevnost nazort, jez mu byly vlastni v letech pozdéjsich.

Na konci téhle dekady stravené v lesni divociné Steve navzdory plejadé
vsech svych drivéjsich prehmatli prekvapivé zachranil jak NeXT, tak Pixar.
Dédictvi prvni z obou spole¢nosti mu zajistilo profesni budoucnost a triumf
té druhé finan¢ni blahobyt. Jeho zku$enosti z obou téchto firem pro néj byly
lekei, ktera, zpétné vzato, predurcila budoucnost Applu a pomohla vtisknout
raz dnesnimu svétu. Neni pochyb o tom, Ze Steve byl poradny pali¢ak a nic
z toho, co si nakonec odnesl, se nenaucil lehce a bezbolestné. Ale naucil se
to. I v téch nejtézsich chvilich si pfitom udrzoval spoustu elanu a zvidavosti.
Béhem celé téhle prechodné doby byl vlastné strojem na uceni a v§echny
sttipky poznani, které se mu podarilo shromdzdit, si bral k srdci.
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Nikdo na svété nepracuje ve vzduchoprazdnu. I pro Steva tak snatek a za-
loZzeni rodiny predstavovaly velkou zménu - zménu s nesmirné ptiznivym
dopadem na jeho praci. Béhem nasi dlouholeté spoluprace se mi mnohokrat
naskytla moznost nahlédnout do Stevova osobniho Zivota a nékolikrat jsem
se setkal s Laurene i jejich détmi. Rozhodné jsem v3ak nikdy nebyl blizkym
rodinnym pritelem. KdyZz jsem koncem roku 2012 zacal pracovat na téhle
knize, zpocatku se zdalo, Ze se o jeho osobnim Zivoté moznd nedozvim nic
moc nového. Mnoho Stevovych nejblizsich kolegti a pratel se mnou prosté
odmitalo hovorit - stale byli plni jak smutku ze Stevovy smrti, tak i roz-
hot¢eni z nékterych ¢lanku a publikaci, které po ni vysly. Postupem ¢asu
se to vSak zménilo a hovory s jeho nejbliz§imi prateli a kolegy, v¢etné pou-
hych ¢ty zaméstnanct Applu pozvanych na jeho soukromy pohfeb, zacaly
postupné odhalovat Stevovu stranku, jejiz existenci jsem vzdycky tak néjak
predpokladal, ale nikdy ji zcela nepochopil - a o niz jsem se rozhodné zatim
nikde nedocetl. Steve mél mimoradné nadani pro oddélovani a rozliSovani
véci. Pravé tahle dovednost mu po névratu umoznila zvladnout a mit pod
kontrolou vechny ¢asti organizace tak spletité, jako je Apple. Pravée tahle
dovednost mu umoznovala udrzovat si koncentraci navzdory kakofonii obav
a starosti pramenicich z védomi, Ze trpi rakovinou. Dovolovala mu také vést
hluboky a smysluplny mimopracovni Zivot, ackoliv toho o ném lidem nespa-
dajicim do jeho nejuzsiho kruhu mnoho neprozrazoval.

Samoztejmé i ke konci Zivota s nim obcas bylo setsakramentsky tézké
vyjit. Pro nékteré byl prototypem $éfa z hororu. Jeho neochvéjna vira v hod-
notu vlastniho poslani mu umoznovala odivodnit si jednani, které by vét-
$iné z nas nejspise pripadalo zavrzenihodné. Ale dokazal byt také vérnym
pritelem a povzbudivym mentorem. Umél projevovat mimoradnou dobro-
srde¢nost i opravdovou ucast a byl pozornym a milujicim otcem. Hluboce
vétil v nesmirnou hodnotu toho, co se rozhodl v zivoté délat, a doufal, ze
stejné se na svou praci divaji i lidé kolem néj. Bud jak bud, na ¢lovéka, ktery
se ,naprosto vymykal veskerému primeéru’, jak to formuloval jeho pritel
a kolega Ed Catmull, prezident spole¢nosti Pixar, mél rozhodné velmi lidské
pocity, prednosti i nedostatky.
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Ekonomicka zurnalistika se vyznacuje jednim aspektem, ktery jsem po-
chytil od nejlepsich kolegti, s nimiz jsem mél tu ¢est spolupracovat, a ktery
jsem na své praci vidycky miloval. I kdyz svét firem a pramyslu ¢asto vypa-
da jako jeden velky a pfedem presné vyméreny kalkul, vzdycky je tu lidska
stranka. U Steva jsem o tom za jeho Zivota ani na okamzik nepochyboval -
u nikoho z téch, o nichz jsem psal, jsem totiz nevidél vétsi zaujeti a nadseni
pro vytvory jejich firmy. Teprve pti psani téhle knihy jsem si ale naplno
uvédomil, nakolik se osobni a pracovni zZivot Steva Jobse prekryvaly a pro-
linaly. Clovék nikdy nemize pochopit, jak se Steve stal Edisonem, Fordem,
Disneym a Elvisem nasi generace, aniz by si to uvédomoval. I proto je ptibéh
jeho prerodu tak skvély.

NA KONCI NASEHO prvniho rozhovoru mé Steve doprovodil upravenymi
a tipyticimi se chodbami centraly NeXTu az k vychodu. Obeslo se to bez ja-
kékoli spolecenské konverzace. Co se jeho tykalo, byl nas rozhovor u konce.
Kdy?z jsem odchazel, ani se se mnou nerozloucil. Jen tam stdl a sklenénymi
dvermi hledél ven smérem k vjezdu na parkovisté z Deer Creek Road, kde
skupina délnika pravé instalovala 3-D verzi loga NeXTu. KdyzZ jsem odjizdél,
porad stal ve dvetich a ziral na svoje logo, za které bez mrknuti oka vysolil sto
tisic. Naprosto zfetelné citil v kostech, jak s oblibou fikaval, Ze brzy udéla néco

velkého. Ve skute¢nosti samoziejmé nemél ani ponéti, co ho ¢eka.
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Steve Jobs v Zahradé Allahove

Jednoho chladného prosincového odpoledne roku 1979 zabocil Steve Jobs
na parkovisté Zahrady Allahovy, resortu a konferen¢niho centra na uboci
hory Mount Tamalpais v Marin County, lezici severné od San Franciska.
Byl unaveny, frustrovany, nastvany a mél zpozdéni. Jak dvéstéosmdesatka,
tak stojednicka byly uplné ucpané a vétsinu cesty z Cupertina na jihu v Sili-
con Valley, kde sidlila firma Apple Computer, jejimz byl spoluzakladatelem,
stravil popojizdénim v koloné. Navic musel pravé protrpét jednani spravni
rady Applu vedené ctihodnym Arthurem Rockem. Jen tézko by se hledaly
véci, na které méli s Rockem stejny ndzor. Rock s nim jednal jako s ditétem.
Miloval poradek, procesy, byl presvédéen, ze technologické firmy rostou ur-
¢itym zptsobem a podle urcitych pravidel. Co htif, nenechal si tyhle své
predstavy vymluvit, protoZe uz je v minulosti vidél fungovat v praxi, hlavné
v pripadé Intelu, velkého vyrobce ¢ipti ze Santa Clary, kterého v jeho za-
¢atcich podpotil. Rock byl v oboru asi nejznaméjsim investorem své doby,
ale s podporou Applu nejdriv védhal, protoze mu Steve a jeho partner Steve
Wozniak nepadli do oka. Apple nevidél tak, jak ho bral Jobs - jako mimorad-
nou spolec¢nost, ktera z pocitacii udéla soucast kazdodenniho zivota béznych
lidi a naschval to provede rebelsky, bez ohledu na spolecenskou hierarchii.
Pro Rocka byl Apple prosté dalsi v fadé investic. Steve zjistil, Ze misto aby ho
jednani s Rockem nabijela energii, jsou pro néj nesmirné vycerpavajici. Tesil
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se tak, ze stahne stfechu a dlouhou a rychlou jizdu do Marinu si poradné
uzije. Cerstvym vzduchem se hodlal zbavit pachu zatuchliny, kterym nacichl
béhem zdanlivé nekonec¢nych diskusi.

Jenze zrovna toho dne se celd oblast Sanfranciského zalivu topila v mlz-
ném oparu a prselo, takze stfecha musela zlistat zatazena. Kvtli kluzkym
silnicim byl navic provoz naprosto otupujici, takze mu ani jizda ve zbrusu
novém Mercedesu Benz 450SL neprindsela Zadnou radost. Steve tohle auto
zboznoval; miloval ho stejné jako sviij gramofon Linn Sondek pro audiofily
a platinové tisky Ansela Adamse. Ten viiz pro néj byl ve skute¢nosti vzorem
toho, jak si predstavoval pocitace: vykonny, elegantni, intuitivni a u¢inny.
Nikde zadné plytvani. Jenze toho odpoledne se jeho viiz musel sklonit pred
provozem a pocasim. Kvili tomu mél zhruba ptilhodinové zpozdéni na usta-
vujicim zasedani Seva Foundation, nadace zalozené jeho pfitelem Larrym
Brilliantem, ktery ptisobil jako ztélesnéni Buddhy - jen ponékud mensiho
a s tretrami na nohou. Cil nadace byl pfijemné ambiciézni: vymytit chorobu,
ktera v Indii zaptic¢inovala slepotu milioni lidi.

Steve zaparkoval a vystoupil z vozu. Uz jen diky své vysce pres 180 centi-
metr, vaze sotva 75 kilo, hnédym vlastim splyvajicim az na ramena a hlubo-
kému pronikavému pohledu by upoutal pozornost kdekoliv. Ovsem v trojdil-
ném obleku, ktery si vzal na jednani spravni rady, vypadal obzvlast velkolepé.
Sam vlastné poradné nevédél, co si o tom obleku ma myslet. V Applu kazdy
normalné nosil, co mu vyhovovalo. Treba Steve do prace ¢asto chodil bos.

Zahrada Allahova byla sidlem osobitého charakteru, vystavénym na ja-
kémsi pahorku, ktery je soucasti hory Mount Tamalpais, zeleného vrcholku
ty¢iciho se nad Sanfranciskym zalivem. Staveni umisténé uprostfed malé
skupinky sekvoji a cyprist v sobé spojovalo rysy klasického kalifornského
stylu Arts and Crafts s atmosférou $vycarské horské chaty. Roku 1916 ho ne-
chal postavit bohaty Kaliforiian jménem Ralston Love White a od roku 1957
resort provozovala Sjednocena cirkev Kristova jako misto zasvécené odpo-
¢inku a setkanim. Steve prebéhl pres travnik prijezdové cesty ve tvaru srdce,
vystoupal po nékolika schodech a vstoupil do budovy.
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Uz pti prvnim letmém pohledu na skupinu lidi u konferen¢niho stolu by
kazdému nahodnému prihlizejicimu bylo hned jasné, Ze tohle neni Zadné
klasické cirkevni shromazdéni. Na jedné strané stolu postaval Ram Dass,
hinduisticky jogin zidovského ptivodu, ktery v roce 1971 vydal knihu Bud’
tady a ted, bestseller o cesté k meditaci, j6ze a spiritudlnimu hledani a jednu
ze Stevovych nejoblibenéjsich knizek. Vedle néj sedél Bob Weir, zpévak a ky-
tarista skupiny Grateful Dead; ta méla zahrat 26. prosince v Oakland Coliseu
benefi¢ni koncert pro nadaci Seva. Dale byli ptitomni Stephen Jones, epide-
miolog z Center pro kontrolu chorob, a Nicole Grassetova. Brilliant a Jones
pod Grassetovou pracovali v Indii a Bangladési v ramci smélych - a nakonec
uspésnych — snah Svétové zdravotnické organizace vymytit nestovice. Dosta-
vil se i Wavy Gravy, oblibeny komik, hlasatel miru a zastance alternativniho
hnuti. Se svou manzelkou sedél hned vedle dr. Govindappy Venkataswamy-
ho, zakladatele indické Aravindovy o¢ni kliniky, diky niZ nakonec miliony
lidi mohly podstoupit operaci a zbavit se slepoty zptisobované $edym zaka-
lem, chorobou, ktera tehdy region suzovala ve velkém. Brilliant doufal, ze
se mu podafi doséhnout podobné velkého uspéchu, jakym bylo vyhlazeni
nestovic. Jeho cilem byla podpora lidi jako dr. V. (jak Brilliant Venkataswa-
myho obvykle oslovoval) pfi budovani sité ,,o¢nich tdbort“ po celé jizni Asii,
jez mély vracet zrak lidem postizenych kataraktou, ktefi pochazeji z chudych
venkovskych oblasti.

S nékolika pritomnymi se Steve znal nebo alespon védél, o koho jde. Po
jeho prichodu se s nim priSel privitat Robert Friedland, ¢lovek, ktery ho
v roce 1974 premluvil, aby podnikl pout do Indie. Poznal samoziejmé i Wei-
ra; Grateful Dead patfili mezi jeho oblibence, i kdyz podle néj postradali
citovou a intelektualni hloubku Boba Dylana. Steva pozval na setkani Larry
Brilliant, s nimz se seznamil pred péti lety v Indii. Kdyz Steve v roce 1978
dostal od Friedlanda ¢lanek pojednavajici o tispé$ném tazeni proti nestovi-
cim a o Brilliantovych dalSich planech, poslal mu pét tisic dolarti, aby mohl
nadaci Seva rozjet.
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Osazenstvo mistnosti tvorila vpravdé podivuhodnd v$ehochut lidi: hin-
duisté a buddhisté, rockefti a 1ékati, bez vyjimky $pi¢ky ve svém oboru, vich-
ni na setkani v Zahradé Alldhové provozované Sjednocenou cirkvi Kristo-
vou. Séfa korporace vyrdbéjici moderni elektroniku by tu ¢lovék hledal jen
stéZi, ale Steve sem patfil. Casto se oddaval meditaci. Hledani duchovniho
naplnéni mu nebylo cizi - ve skute¢nosti do Indie pivodné jel ucit se od
Brilliantova gurua jménem Nim Karoli Baba, ktery byl mezi svymi stoupenci
znam také jako Mahdradz-dzi. Ten ale jen nékolik dni pred Stevovym prijez-
dem zemfel. Jobs ve svém nitru pocitoval hluboky neklid a potfebu zménit
svét, ne jen vybudovat tuctovou firmu. Ikonoklasmus, k¥izeni raznych obo-
rl, a humanismus pfitomny v oné mistnosti byly presné¢ tim, o¢ usiloval.
A presto sem z jakéhosi nepochopitelného diivodu nedokazal zapadnout.

V mistnosti bylo alespon dvacet lidi, které nepoznéval, a konverzace se ni-
jak znatelnéji neztisila a nezpomalila ani poté, co se predstavil. Pfipadalo mu,
ze spousta téch lidi vlastné ani netusi, kdo je — coz bylo ponékud prekvapivé,
zejména v oblasti Sanfranciského zalivu. Apple byl touhle dobou uz mensi
fenomén - spolecnost mési¢né prodavala vic nez tfi tisice pocitaci, coz byl
ve srovnani se sedmdesati kusy za mésic v roce 1977 skokovy nérist. Zédnd
jina pocitacova firma v minulosti nevzkvétala podobnym zptsobem a Steve
si byl jisty, Ze pristi rok bude jesté velkolepéjsi.

Posadil se a zaposlouchal se do probihajiciho hovoru. Rozhodnuti zalo-
zit nadaci bylo ptijato uz pred jeho prichodem; aktudlné se hledal nejlepsi
zpusob, jak o existenci nadace Seva, jejich planech i muzich a Zenach, ktefi
je budou realizovat v praxi, informovat okolni svét. Vétsina predkladanych
navrht Stevovi pripadala az trapné naivni. Aktualni Groven diskuse odpovi-
dala spise rodi¢ovskému sdruzeni. V jednu chvili vichni kromé Steva zapa-
lené debatovali o dil¢ich nuancich propagaéni brozury, kterou hodlali vydat.
Brozura? To tihle lidé vazné nedokdzou ptijit s ni¢cim lepsim? Tihle takzvani
experti mozna ve své zemi dosahli nemalych uspéchil, ale v tomhle pripadé
se evidentné pustili do zapasu naprosto mimo svou ligu. Mit skvély a odvaz-
ny plan je k nicemu, kdyz nedokazete ptijit s lakavym ptibéhem popisujicim

cestu k cili. To je prece jasné jako facka.
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Postupem casu se diskuse zacala rozmélnovat a Steve se ptistihl, Ze ne-
dokaze udrzet pozornost. ,Vkracel k ndim do mistnosti, jako by porad byl
na spravni radé Applu,“ vybavuje si Brilliant, ,,jenze projekty, jako je boj se
slepotou nebo vymyceni nestovic, maji aplné jina pravidla.“ Cas od &asu
o sobé dal védét, vétsinou ale jen proto, aby utrousil jizlivou poznamku,
proc¢ ta ¢i ona myslenka nikdy nemtize fungovat. ,V$em ndm zacinal 1ézt na
nervy,” konstatuje Brilliant.

V jednu chvili uz to Steve prosté nemohl dale snaset. Odsunul zidli a po-
stavil se. ,,Podivejte,“ zacal, ,,tohle vdm fikdm jako ¢lovék, ktery o marketin-
gu par véci vi. Apple Computer prodal skoro sto tisic pocitacu, pritom kdyz
jsme zacinali, nikdo nas neznal. Seva je ve stejné situaci jako Apple pred par
lety. Rozdil je v tom, Ze vy, damy a panové, vite o marketingu starou belu.
Takze jestli to vazné chcete nékam dotahnout, jestli vazné chcete dosahnout
poradnych vysledki a ne si jen tak $olichat nékde v koutku jako vétsina po-
dobnych neziskovek, o kterych nikdo nikdy neslysel, tak angazujte chlapika
jménem Regis McKenna - pokud jde o marketing, je to naprosté eso. Jestli
budete chtit, mizu ho sem privést. Méli byste mit to nejlepsi. Nespokojte se
s ni¢im mens$im.“

Mistnost na okamzik ztichla. ,,Kdo je ten mladik?“ optal se Venkataswamy
$eptem Brillianta. Nékolik lidi z riznych stran stolu zacalo Stevovi oponovat.
Ten se ale nedal. Neztistal nikomu nic dluzen a poklidna akademicka debata
brzy prerostla v zivy spor. Co na tom, Ze to byli lidé, ktefi pomdhali zbavit
svét hrozby nestovic, ktefi zachranovali slepé v Indii, ktefi stali za dojedna-
nim mezindrodnich smluv, jen aby svou bohulibou ¢innost mohli vykonavat
ve vét§im poctu zemi, nékdy i vzajemné znesvarenych. Jinak feceno, tihle
lidé museli védét, jak dosahnout svych ciltl. Pro Steva ale jejich predchozi
uspéchy nic neznamenaly. Ve sporech se vzdycky citil jako ryba ve vodé.
Odpor, konfrontace - jeho dosavadni velmi omezené zkusenosti jasné uka-
zovaly, Ze pravé tudy vede cesta k cili. Tak se projevi to nejlepsi.

Kdyz se konverzace zacala vyhrocovat, Brilliant se rozhodl zasdhnout:
»Steve...“Jeho snahy ale nemély kyzeny ucinek, a tak to zkusil o poznani

hlasitéji. ,Steve!“ zakticel.
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Steve se ohlédl jeho smérem, zjevné rozladény timhle vyrusenim a odhod-
lany vratit se co nejrychleji ke svému argumentu.

»Steve,“ prohlasil Brilliant tiseji, ,opravdu nas tési, Ze jsi tu s nami, ale ted
uz toho prosim nech!*

»T0 tedy nenecham,“ odpovédél mu Steve. ,Hele, chtéli jste, abych vam
pomohl, tak vam taky pomuzu. Chcete védét, co je potteba? Musite zavolat
Regisi McKennovi. Néco vam o ném prozradim. Regis McKenna je...“

S

»Steve!“ krikl na néj znovu Brilliant. ,,Uz toho bylo dost!*

Jenze Steve si to nemyslel. Sviij nazor chtél vylozit stdj co stdj. Uz kdovi
pokolikaté se zase vratil ke svému argumentu a jal se prechazet po mistnosti
sem a tam, jako by byla jevistém, které si koupil za sviij pétitisicovy prispé-
vek. Pti tom prstem ukazoval pfimo na ty, k nimz hovoril, jako by svym po-
znamkam chtél dodat na idernosti. Zatimco epidemiologové, doktoti a Bob
Weir z Grateful Dead ml¢ky prihlizeli, Brilliant se rozhodl, Ze nastal ¢as pro
radikalni fez.

»Steve,“ zacal polohlasné. Snazil se ziistat klidny, ale sviij vnitni boj nako-
nec prohral. ,,Mél bys odejit,“ fekl a vyprovodil Steva z konferen¢niho salu.

Zhruba po ¢tvrthodince se Friedland Sel na chvili provétrat ven. Hned
byl ale zpatky a diskrétné se pritocil k Brilliantovi. ,,Mél bys zajit za Stevem,*
poseptal mu do ucha, ,je na parkovisti a place.”

,On tu jeste je? zeptal se Brilliant prekvapené.

»Jo a bre¢i na parkovisti.”

Brilliant, ktery jednani pfedsedal, pozadal pfitomné, aby ho na okamzik
omluvili, a vysel v rychlosti ven hledat svého mladého pritele. Sedél v aute,
cely shrbeny se opiral o volant svého kabrioletu znacky Mercedes-Benz, sto-
jiciho uprostfed parkovisté, a vytrvale vzlykal. Dést mezitim ustal a zacala
padat mlha. Stfecha vozu byla dole.

»Steve,“ zacal Brilliant a nahnul se ptes dvifka, aby svého ¢tyfiadvacetile-
tého pritele objal, ,,Steve, to je v poradku.”

»~Omlouvdm se. Jsem hrozné napruzeny,“ odpovédél mu Steve, ,,zZiju ve

dvou naprosto odli$nych svétech.”
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v, «

»To nic. Pojd zpéatky dovnitt.

»Ne, pojedu odsud. Vim, Ze jsem se choval nemozné. Ale ja jen chtél, aby
mé poslouchali.”

,Vzdyt se nic hrozného nestalo. Pojd zpétky.*

»PUjdu, ale jen abych se véem omluvil. Potom odjedu.”

A jak rekl, tak také udélal.

JAKO ZACATEK PRIBEHU o tom, jak se Steve Jobs dokazal zménit a stat
se nejvétsim vizionarem nasi doby, poslouzi tahle historka ze zimy 1979 stej-
né dobfe jako jiné. Mladik, ktery onoho pamatného prosincového velera
tak kardinalné zbabral svou navstévu v Zahradé Allahové, byl klubicko plné
vnitfnich rozport. Byl spoluzakladatelem jedné z viibec nejuspésnéjsich
novych firem, ale nechtél byt vniman jako podnikatel. Dychtil po radach
mentort, ale nemohl vystat ty, ktef{ méli moc.

Holdoval LSD, chodil bos, nosil zaslé dziny a zamlouvala se mu myslenka
zZivota v komunité, zdroven mu ale nic neptinaselo vétsi radost nez rychla
jizda po délnici v poctivé vyrobeném luxusnim némeckém kabrioletu. Meél
neurcitou pottebu podporovat dobré zaméry, ale nesnasel neefektivitu vét-
$iny charitativnich organizaci. Byl az neuvéfitelné netrpélivy, ale védél, ze
za pozornost mu stoji jen problémy, kterym by se musel vénovat roky. Byl
zaroven praktikujici buddhista i zatvrzely kapitalista. Stylem arogantniho
chytraka a hejska poucoval lidi neskonale moudrejsi a zkusenéjsi, nez byl on
sam, a presto mél naprostou pravdu o jejich zasadni marketingové naivité.
Dokazal byt agresivné hruby, ale za okamzik se upfimné kal. Byl nedstupny,
ale presto touzil ucit se. Nazlobené odesel, ale vrétil se s omluvou. V Zahradé
Allahové se naplno projevilo vSechno to neomalené a nepiijemné chovani,
které zakorenilo jako nedilna souc¢ast mytu o Stevu Jobsovi. Ale prokazal tu
i svou jemnéjsi stranku, jiz si ostatni v nasledujicich letech zdaleka nebyli to-

lik védomi. Aby ¢loveék dokazal naplno pochopit Steva, neuvéfitelnou cestu,
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ktera ho ¢ekala, a onu zasadni proménu, jiz béhem svého bohatého zivota
prosel, musi vnimat obé tyto stranky jeho osobnosti, pfijmout je a dat si je
dohromady.

Ve véku ¢tytiadvaceti let a stale vlastné na samém pocatku své kariéry
podnikatele byl Steve viidcem a vefejnou tvari sektoru osobnich pocitact -
a presto vlastné porad jesté ditétem. Jeho nejvétsi prednosti byly nerozlu¢né
spjaty s nejhor$imi slabinami. V roce 1979 mu tyto nedostatky zatim nestaly
v cesté k uspéchu.

V nasledujicich letech se ale Stevovo klubicko vnitfnich rozport zacalo
postupné rozplétat. Jeho nezlomné prednosti daly vzniknout pocitaci Ma-
cintosh, vlajkové lodi Applu v tomto segmentu, jejiz prvni verze spatfila
svétlo svéta v roce 1984. Jeho slabé stranky ale v Applu vyvolaly chaos a jen
o rok pozdéji kvili nim musel z vlastni spole¢nosti odejit do vyhnanstvi.
I poté mu vsak vytrvale branily v jeho snahach sestrojit druhy podobné
pralomovy pocita¢ ve firmé NeXT, kterou zalozil kratce po svém odchodu
z Applu. Dohnaly ho tak daleko od srdce déni pocitacového primyslu, ze se
z néj — upfimnymi slovy jednoho z jeho nejblizsich pratel — stal v podstaté
»odepsany ¢lovék® Staly se tak hluboce zakofenénou soucasti jeho profesni
povésti, ze kdyz mu byla v roce 1997 necekané nabidnuta vedouci pozice
v Applu, komentatoti a kolegové z branze si tukali na ¢elo a spravni radu
spole¢nosti oznacovali za ,,naprosté $ilence®

Jenze svéte, div se, nakonec z toho byl jeden z nejvétSich manazerskych
comebackl v historii. Za Stevova vedeni Apple priSel s fadou dechberoucich
produktti, které urcily raz celé éry a skomirajiciho vyrobce pocitact dovedly
az na pozici nejhodnotnéjsi a nejobdivovanéjsi spole¢nosti na svété. Tenhle
zvrat ovéem v Zadném pripadé nebyl dilem slepé ndhody. Po svém odchodu
z Applu se Steve Jobs zacal ucit, jak ze svych prednosti vytézit maximum
a jak alespon ¢aste¢né potladit své nebezpecné slabiny. To je ptitom zcela
v rozporu s klasickymi myty, které o Stevovi panuji. Vétsina vefejnosti ho vidi
jako despotického génia s podivuhodnym talentem vybrat ty pravé produkty,
ale zaroven jako tvrdohlavého mizeru bez jediného pfitele a sebemensich
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naznakd trpélivosti nebo moralnich zasad. Jako ¢lovéka, ktery zil a ze-
mfel stejny, jak se narodil - napiil génius, naptl hnup zraly na rdnu pésti.

Jenze nevyzraly mladik ze Zahrady Allahovy by pomalu zmirajici spole¢-
nost, do niz se v roce 1997 vratil, nikdy nedokazal postavit na nohy ani za-
jistit jeji postupny a nadmiru komplikovany prerod do podoby, ktera Apple
privedla k nepredstavitelnym uspéchim, jichz dosahoval v posledni dekadé
Stevova Zivota.

Stejné slozity byl ale i Steviv osobni rtist. Ve svété byznysu neznam ¢lo-
veka, ktery by vyrostl, dospél a prosel vétsi zménou nez Steve. Byl to samo-
ztejmé proces postupny. Jak vsichni ,,dospéli védi, vyuzivat dary i nedostat-
ky, které jsme dostali do vinku, se u¢ime cely Zivot. Je to nekonecny proces
ristu. V zadném piipadé se z nas pritom nestavaji uplné jini lidé. Steve je
zafnym prikladem ¢lovéka, ktery se mistrné zdokonalil ve vyuzivani svych
prednosti a zaroven se naucil a¢inné potlacovat ty stranky své osobnosti, jez
plnému rozvoji jeho vloh brénily. Jeho slabiny nezmizely, byly jen nahrazeny
novymi kladnymi vlastnostmi. Ale naucil se fidit sdm sebe, onu tizivou splet
talentu a charakterovych vad. Alespon tedy ve vétsiné pripadi.

Abychom ale pochopili, jak k tomu mohlo dojit a jak tato skutecnost
v pozdéjsich fazich jeho kariéry umoznila obrodu Applu, musime mit jas-
nou predstavu o celé §ifi Stevovych vnitfnich rozport, které si s sebou onoho

prosincového odpoledne prinesl do Zahrady Allahovy.

DIKY RODICUM, KTERI ho vychovévali tak, aby védél, ze je tak mimotad-
ny, jak si o ném sami mysleli, citil Steven Paul Jobs od samého zacatku jakési
moralni pravo a poslani. Na svét priSel 24. inora 1955 v San Francisku, ale
kratce po porodu ho matka Joanna Schiebleovd, ktera se pti studiu na Wis-
consinské univerzité v Madisonu roku 1954 romanticky zapletla s Abdulfat-
tahem Jandalim, syrskym doktorandem studujicim politologii, dala k adop-
ci. Kdyz otéhotnéla, prestéhovala se Schiebleova do San Franciska, oviem
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Jandali ztistal ve Wisconsinu. Paul a Clara Jobsovi, bezdétny par z pracujici
tridy, adoptovali Steva jen par dni po jeho narozeni. Kdyz bylo chlapci pét
let, prestéhovala se rodina do mésta Mountain View, leziciho dvacet pét ki-
lometrt jizné od metropole, a zahy poté adoptovala dceru jménem Patty.
Ackoliv nékteti Stevovu adopci pozdéji vykladali jako hlavni zdroj pocitu
»odmitnuti®, jimz vysvétlovali popudlivost, ktera se u néj predevsim v po-
¢atecnich fazich jeho kariéry tak Casto projevovala, Steve se mi opakované
svéfil s tim, Ze Paul a Clara ho hluboce milovali a hy¢kali. ,,Uvédomoval si,
zZe mit za rodice tyhle dva pro néj bylo opravdové pozehnani,“ prozradila mi
Laurene Powellova Jobsova, vdova po Stevovi.

Ani Paul ani Clara nevystudovali vysokou $kolu, ale Joanné Schiebleové
slibili, Ze svého adoptivniho syna na ni poslou. Pro rodinu z nizsi stfedni
tridy to nebyl pravé maly zavazek a bezdé¢né se stal prvnim ¢lankem pozdéji
praktikovaného modelu ,,dejme svému jedinému synovi vSechno, co mu na
o¢ich uvidime®

Steve byl chytry jako liska a odmalicka mu to zatracené palilo. Sesty ro¢-
nik vynechal a jeho ucitelé dokonce uvazovali o tom, Ze by ho nechali pre-
sko¢it hned dva. Jenze bez ohledu na posun do sedmé tfidy byla pro Steva
$kolni latka porad moc jednoducha; zato se mu ale zdalo, Ze jeho obliba
u spoluzdkd timhle krokem klesla hluboko pod bod mrazu. Proto naléhal
na rodice, aby ho prehlasili na lepsi $kolu - a ti se mu rozhodli vyjit vsttic,
navzdory zna¢nym nakladim, které to pro né znamenalo. Paul a Clara se
sbalili a prestéhovali do Los Altos, prosperujictho méstecka, které teprve
pfed nedavnem vzniklo na misté nékdejsich svestkovych sadii v tésném sou-
sedstvi pahorkd stoupajicich zapadnim smérem k Sanfranciskému zalivu.
Nova obec tehdy spadala do $kolniho okrsku Cupertino-Sunnyvale, jednoho
z nejlepsich v celé Kalifornii. Po prechodu na ni zacal Steve pfimo rozkvétat
pred ocima.

Paul a Clara nechavali ve Stevovi riist pocit vlastni vyjimecnosti, zaroven
v ném vsak podnécovali i jeho perfekcionismus, zejména pak v otazkach

kvality femeslné prace. Paul Jobs se v Zivoté vénoval mnoha zaméstnanim;
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délal mimo jiné exeku¢niho agenta, obrabéce nebo opravare aut. Byl télem
i dusi kutil, ktery vétsinu vikendd stravil vyrobou nabytku nebo opravova-
nim automobiltl. Svému synovi neustéle kladl na srdce, jak dtlezité je délat
véci pomalu a poradné, vénovat pozornost malickostem a - jelikoz Paul byl
vSechno, jen ne bohac - nebat se vyrazit do okoli na lov kvalitnich nahrad-
nich dilt za dobrou cenu. ,,V garazi mél velky ponk,“ vzpominal Steve pti
jednom rozhovoru pro Smithsontv institut. ,Kdyz mi bylo pét nebo Sest,
kousek ho vy¢lenil a povida mi: ,Steve, tohle je ted tvlij pracovni stil. Zaro-
ven mi vénoval nékteré ze svych mensich nastroji, ukazal mi, jak se pouziva
kladivo a pilka a jak se stavi véci. Byla to pro mé skvéld $kola. Stravil se mnou
spoustu Casu... ucil mé véci stavét, rozmontovat a dat znovu dohromady.“

Kdyz mi Steve v pozdéjsich fazich kariéry ukazoval novy iPod nebo note-
book, vzdycky vzpominal, jak mu otec neustale pfipominal, Ze spodni strané
skiiné je potfeba vénovat stejnou péci jako povrchu dveti a Ze brzdové pe-
daly Chevroletu Impala si zaslouzi stejnou pozornost jako lak kapoty. Steve
mél velmi sentimentalni sklony, které se jasné projevovaly pravé ve chvilich,
kdy vypravél podobné historky o svém otci. Jesté¢ dojemnéji pak pisobily
v kontextu toho, jak velké zasluhy Steve svému otci pripisoval na vlastni
estetické zdatnosti v digitalni elektronice — oboru, jemuz by Paul Jobs nikdy
nemohl naplno rozumét.

Tato kombinace presvédceni o vlastni vyjimeénosti a snahy délat véci
co mozna nejlépe byla v kontextu celkového prostiedi, ve kterém Steve vy-
ristal, nanejvys$ u¢innym katalyzatorem. Dospivani v misté, které na konci
Sedesatych a na zacatku sedmdesatych let minulého stoleti je$té ani ndzna-
kem neptipominalo Silicon Valley tak, jak ho zname dnes, bylo naprosto
jedine¢nou zku$enosti. Oblast mezi Palo Alto a San Jose zazivala bouflivy
rozvoj zcela nového druhu; jejimu vébeni podléhaly tisice $pickové vzdé-
lanych elektroinZenyra, chemikd, specialisttl na optiku, poéita¢ovych pro-
gramatoru a fyzikd, jez sem tahly ¢ile se rozvijejici sektory vyroby polo-
vodict, telekomunikaci a elektroniky. Byla to doba, kdy se vyrobci Spickové
moderni elektroniky misto na armadu a vladni instituce postupné zacinali
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preorientovavat na korporatni a primyslovou sféru, ¢imz doslo k dramatic-
kému nartistu mnozstvi potencialnich zajemcti o novou elektroniku véeho
druhu. Otcové spousty déti kolem Steva byli inzenyti dojizdéjici do central
nové vznikajicich technologickych gigantti v $irsim okoli jako Lockheed, In-
tel, Hewlett-Packard nebo Applied Materials.

Zvidavé dité zijici v této oblasti, které mélo zdjem o matematiku a pfirodni
védy, mohlo snadno ziskat mnohem lepsi cit pro $pickové moderni tech-
nologie nez jeho vrstevnici z jinych ¢asti zemé. Byla to doba, kdy se zajem
mladych kutilt pomalu presouval od ladéni aut k hratkam s elektronikou.
Nad$enci dnem i noci dychali vypary z péjek a jako svatost si vyménova-
li osahané vytisky ¢asopistt Popular Science a Popular Electronics s oslima
usima. Ze stavebnicovych systému nabizenych zésilkovymi sluzbami jako
Edmund Scientific, Heathkit, Estes Industries nebo Radio Shack si stavéli
tranzistorova radia, hi-fi stereo systémy, amatérské vysilacky, osciloskopy,
rakety, lasery a Teslovy transformatory. V Silicon Valley nebyla elektronika
jen hobby, ale rychle rostouci nové odvétvi, pfinejmensim stejné vzrusujici
jako rock-and-roll.

Zakladni motto déti stejné mimoradné nadanych jako Steve v téhle dobé
znélo: Vsechno se da vykoumat. A kdyz se da vSechno vykoumat, da se taky
viechno postavit. ,,Clovék ziskaval pocit, Ze dokaZze sam postavit viechny ty
véci, které vidal ve svété kolem sebe,” prozradil mi pfi jednom setkani. ,,Pre-
stavaly pro vés byt tajemstvim. Clovék se podival tieba na stavebnici televize
a pomyslel si: ,Tak tu jsem si zatim nepostavil, ale mohl bych. Heathkit je ma
v katalogu a dvé z jejich stavebnic uz mam za sebou, takze tohle by slo levou
zadni.* Kdyz ¢lovek védél, ze vsechny tyhle véci jsou prosté vysledek lidské
prace a ne néjaké zahadné predmeéty, které se vzaly kdoviodkud, aniz bys-
te méli sebemensi tuseni, co se skryva uvnitf, zacalo byt véechno mnohem
jasnéjsi.

Steve zacal chodit do Klubu priizkumnikd, skupiny patnacti klucing, ktefi
se pravidelné stykali v aredlu firmy Hewlett-Packard v Palo Alto, aby spo-
le¢né pracovali na elektronickych projektech a hltali védomosti od inzenyrti
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pracujicich pro HP. Tady Steve poprvé prisel do styku s pocitaci. Zde také
dozral jeho vystfedni ndpad navazat sice kratinky, ale fascinujici kontakt
s jednim ze dvou zakladatelt spole¢nosti HP, prvniho slavného dynama Si-
licon Valley, které vzniklo v garazi. Kdyz bylo Stevovi ¢trnact, zavolal Bil-
lu Hewlettovi do jeho domu v Palo Alto, aby ho osobné¢ pozadal o néjaké
soucastky na jakysi projekt Klubu priizkumnika. A taky je dostal — z¢asti
nepochybné i proto, Ze uz tehdy dokazal prijit s dobrym pribéhem. V. mnoha
ohledech byl Steve prototypem nactiletého fandy elektroniky. Zaroven byl
ale zvidavym studentem humanitnich véd, kterého dokazal okouzlit Shake-
speare, Melville a Bob Dylan. Obratnou presvédcivost, s niz jednal s rodici,
dokazal vyuzivat i béhem hovorti se svymi prateli, uciteli, mentory a pozdéji
i s bohatymi a mocnymi lidmi své doby. Uz od utlého véku si vnitiné napros-
to jasné uvédomoval, Ze ta spravna slova a ty spravné pribéhy mu pomohou

ziskat pozornost, kterou pottebuje, aby dostal, co chce.

V TEHLE SKUPINCE mistnich mladika zapalenych pro techniku Steve roz-
hodné nepattil mezi kdovijaké hvézdy. Ale v roce 1969 ho kamarad jménem
Bill Fernandez seznamil s hvézdou prvni kategorie: Stephenem Wozniakem,
ktery bydlel v nedalekém Sunnyvale. ,Woz®, syn inZenyra pracujiciho pro
Lockheed, byl ve vSech ohledech technicky génius. A jak se ¢asem ukaza-
lo, Steve umél byt skvélym katalyzatorem geniality. Tohle méla byt prvni ze
skvélych spolupraci jeho kariéry.

Woz byl o pét let starsi, ale mél nesmélé chovani védatora a ani zdaleka
nebyl tak asertivni jako Steve. Stejné jako on se i Woz s elektronikou se-
znamoval prostfednictvim svého otce a ostatnich tati z okoli. Na rozdil od
jinych se ji ale vénoval mnohem usilovnéji a hloubéji, a to ve $kole i mimo ni.
Uz na zadatku puberty dokdzal pomoci tranzistort, rezistort a diod sestavit
jednoduchou kalkulacku se zakladnimi funkcemi. V roce 1971, jesté pred

rozsifenim jednocipového mikroprocesoru, navrhl Woz desku plosnych
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spojii osazenou ¢ipy a elektronickymi komponentami, kterou nazval Cream
Soda Computer - prosté proto, Ze jeho nejoblibenéjsim napojem tehdy byla
cream soda, limonada s vanilkovou prichuti. Postupem ¢asu se z Woze vy-
klubal nadmiru talentovany konstruktér hardwaru, u néhoz se az nadptiro-
zené instinkty pfi navrhovani elektroniky snoubily s abnormaélné vyvinutou
programatorskou predstavivosti. Jak v elektrickych obvodech, tak v pocita-
¢ovém kodu dokazal najit zkratky, o jejichz existenci druzi neméli ani ponéti.

Steve sice nemél Woztiv neuvértitelny dar od ptirody, zato jej ale hnala vro-
zena touha dostat opravdu skvélé véci mezi co nejvic lidi. Pravé timhle oso-
bitym cilem se zasadné odliSoval od ostatnich nadSencd, ktefi se ve volném
¢ase $tourali v pocitacich. Od samého zac¢atku mél prirozené sklony fungovat
jako impresario, presvédcovat druhé, aby se vydali za urcitym cilem, ktery
Casto vidél jen on sam, a potom je koordinovat a postrkavat k jeho dosazeni.
Prvni ndznaky fungovani tohoto pristupu se projevily roku 1972, kdy Steve
a Woz zahgjili netradi¢ni obchodni spolupréci.

Se Stevovou pomoci Woz vyvinul prvni digitdlni ,,blue box® - ptistroj, kte-
ry dokazal napodobovat tony pouzivané tstfednami telefonnich operatort
a ptipojit se k libovolnému aparatu kdekoliv na svété. Sprymati, majicimu
po ruce jedno z téchhle chytrych (a netfeba zdiiraznovat, ze zcela nezdkon-
nych) udélatek napdjenych baterii, sta¢ilo pridrzet ho u mluvitka libovolného
telefonu a pak mohl telefonni ustfedny snadno primét k vytoceni mezimést-
ského nebo klidné i mezindrodniho hovoru za nulovou cenu.

Sestrojit potfebny obvod a dat ho k dispozici druhym - to by Wozovi na-
prosto stacilo ke §tésti. Stejny pristup ostatné pozdéji razil i u desky, ktera se
nakonec stala srdcem i dusi pocitace Apple 1. Steve ale navrhl, aby zkusili vy-
délat par dolart prodavanim kompletné sestavenych pristrojt. A tak zatimco
Woz vyladoval navrh obvodd, Steve shanél potfebné materidly a hotové kra-
bice oznacoval cenou. Spole¢né s Wozem tyhle ilegalni hracicky prodavali po
150 dolarech za kus zékaznikiim rekrutujicim se hlavné z fad studentt, a na-
konec si tak prisli asi na 6000 dolartl. Chodili po studentskych kolejich, kle-
pali na dvere loznic a ubytovanych se ptali, jestli tu bydli George — naprosto
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fiktivni George, ktery mél byt na slovo vzaty machr pres telefony. Kdyz téma
telefonovani a moznych uspor vzbudilo zéjem, predvedli doty¢nému ¢i do-
ty¢né, co jejich blue box dokaze — a leckdy odchazeli o 150 dolarti bohatsi.
Uspésnost obchodt viak kolisala, a kdyZ to zkusili ve vétsim, cely podnik
zkrachoval. Aktivity na poli vyhodného telefonovani se rozhodli definitivné
povésit na hrebik poté, co jeden predpokladany zakaznik na Steva misto
penézenky vytahl pistoli. Ale na prvni pokus to rozhodné nebylo zlé.

POCITAT MEZI FAKTORY, které ovlivnily Stevovu kariéru, i jeho duchovni
zivot, miiZze na prvni pohled pusobit zvlastné. V mladém véku vsak Steve
vénoval mnoho energie hledani hlubsi reality, roviné védomi pod zjevnym
povrchem. Zkousel ji nalézt jak pomoci psychedelickych latek, tak i nabo-
zenskym zkoumanim. Tato duchovni vnimavost pak velkou mérou prispéla
k abnormalni $ifi jeho intelektualniho periferniho vidéni, které mu umozni-
lo vnimat prileZitosti, jez valné véts$iné ostatnich unikaly — skvélymi novymi
produkty pocinaje a radikalné prepracovanymi obchodnimi modely konce.

Stejné jako Silicon Valley bylo prostfedim, které stalo u zrodu Stevova
technologického optimismu a déle jej rozvijelo, podnécovala Sedesata 1éta ve
zvidavych adolescentech prirozenou pottebu hledani hlubsi pravdy. Stejné
jako mnoha jinym mladym lidem této doby pfirostly i Stevovi k srdci mys-
lenky nového alternativniho kulturniho hnuti a touha hledat odpovédi. Pattil
k velmi silnym ro¢nikiim, experimentoval s drogami, plnymi dousky hltal
buri¢ské texty hudebnikd, jako byli Dylan, Beatles, Grateful Dead, the Band
nebo Janis Joplinova - oddaval se dokonce i radikdlnim a abstraktnéj$im
hudebnim tvaham Milese Davise —, a zaobiral se pracemi lidi, jez povazoval
za krale filozofie a spiritudlni myslitele, jako byli Suzuki Rosi, Ram Dass nebo
Paramahansa Jogananda. Atmosféra doby byla jasna: zpochybnovat uplné
vSechno a predevs$im autority, experimentovat, vydat se na cestu, nebat se

a pracovat na utvareni lepsiho svéta.
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Stevova vlastni velkd vyprava zacala hned po dokon¢eni Homestead High
School, sttedni $koly v Cupertinu, z niZ se vydal na Reed College v oregon-
ském Portlandu. Netrvalo dlouho a tvrdohlavy prvék zacal chodit jen na
prednasky, které ho bavily, a po pouhopouhém jednom semestru studium
ukoncil uplné. Ani o tom nefekl rodi¢im. Druhy semestr stravil tim, Ze jen
tak obchazel prednasky a semindre véeho druhu, mimo jiné i kurz kaligrafie,
ktery ho podle jeho slov inspiroval k tomu, aby po letech pfi vyvoji Macin-
toshe kladl dtiraz na dostupnost co nejvice typografickych funkei a pest-
ré $kaly pisem. Rovnéz se intenzivné vénoval asijské filozofii a mysticismu
a Castéji se oddaval vlivu LSD, které nékdy vnimal téméf jako duchovni
svétost.

V 1été nasledujiciho roku, kdyz se naprosto bez prostredkil vratil ke svym
rodi¢im do Cupertina, stravil dlouhou dobu dojizdénim tam a zpét do jablo-
nového sadu v Oregonu, ktery zaroven fungoval jako komunita sptiznénych
dusi. Nakonec ziskal misto doma - jako technik v Atari, firmé zabyvajici se
vyvojem videoher, kterou zalozil Nolan Bushnell, vynalezce Pongu. Ukazalo
se, Ze ma talent na opravy stavkujicich hernich automatt. I diky tomu doka-
za] Bushnella pfesvédcit, aby ho nechal dat do kupy par hernich terminalii na
mince, které se porouchaly v Némecku. Slo o soucast dohody, jez méla Ste-
vovi zaplatit cestu do Indie, kde se chtél pridat k svému kamaradovi Robertu
Friedlandovi, charismatickému majiteli onoho oregonského sadu.

To vsechno bylo soudasti romantického hledani Zivota, ktery ma oprav-
dovy smysl, v dobg¢, jez byla podobnym dobrodruzstvim pfiznivé naklonéna.
»Musite Steva vidét v kontextu dané doby,“ vysvétluje Larry Brilliant. ,,Co
jsme vSichni hledali? Tehdy jsme byli svédky genera¢niho rozkolu, rozkolu
mnohem hlubsiho, nez jsou dnesni ptitky mezi levici a pravici nebo mezi
fundamentalismem a sekularnim pristupem. A i kdyz adoptivni rodice Steva
uzasnym zptisobem podporovali, dostaval taky dopisy od Roberta Friedlan-
da a dalsich znamych, ktef1 se vydali hledat mir do Indie a ktefi byli presvéd-

¢eni, ze ho tam nasli. A po tom touzil i Steve.”
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Steve odjel do Indie v nadéji, Ze se tam setka s Nimem Karoli Babou, zna-
mym téz pod jménem Maharadz-dzi, proslavenym guruem, ktery byl zdro-
jem inspirace pro Brillianta, Friedmana a mnohé dalsi. Jenze ke Stevovu ne-
malému zklamani Mahdaradz-dzi kratce pred jeho ptijezdem do Indie zemfel.
Stevv pobyt v Indii se pak naprosto roztiistil. Byl stejné neurcity jako snahy
mnoha mladych lidi prahnoucich po $ir§im pohledu na svét, nez je ten, kte-
rého se jim dostalo v détském véku. Vydal se na nabozensky festival, jehoz se
ucastnilo deset miliont poutniki. Nosil splyvava bavinéna roucha, jedl pra-
podivna jidla a hlavu si nechal oholit tajemnym guruem. Nékde chytil aplavi-
ci. Poprvé si také piecetl Jogadnandiv Zivotopis jégina, knihu, k niZ se béhem
zZivota nékolikrat vratil a kterou dostali vSichni ucastnici recepce po Stevo-
vé zadus$ni msi v Pamétnim kostele Stanfordovy univerzity 16. fijna 2011.

Na pocatku svého pobytu v Indii Steve podle Brillianta ,,uvazoval o mys-
lence stat se sadhuem®. Vétsina indickych sadhui zije asketicky zivot plny
chudoby a stradani, aby se mohli plné vénovat duchovnu. Ale Steve byl na
podobny styl existence prili§ hladovy, motivovany a ambicidzni. ,,Bylo to jen
takové laskovani,“ vysvétluje Brilliant, ,,avahy o tom, jaké by asi bylo vzdat
se vSeho svétského a stat se Zebravym mnichem.”

To ale neznamend, Ze by se ze svého indického dobrodruzstvi do Spoje-
nych stati vratil rozéarovan nebo Ze by vychodni spiritismus nadobro zavrhl.
Jeho pozornost se zacala upinat smérem k buddhismu, ktery povoluje vétsi
angazovanost ve svété nez asketicky hinduismus. Ten umoznoval spojit hle-
dani osobniho osviceni s ambici vytvofit firmu, jejiz produkty by ménily
svét. Mladému muzi, ktery se snazil nalézt sam sebe, se tahle moznost za-
mlouvala - a stejné se pozdéji zamlouvala i muzi nekone¢ného dusevniho
neklidu. Nékteré prvky buddhismu Stevovi vyhovovaly dokonce natolik, ze
posléze slouzily jako filozofické zaklady jeho kariérnich rozhodnuti - a také
jako vychodisko jeho estetickych oc¢ekavani. Mimo jiné ho buddhismus utvr-
zoval v tom, Ze ma vzdy pravo pozadovat to, co sam povazuje za ,,dokona-

1¢“ - a to od druhych, od produkttl, na nichz pracoval, i sam od sebe.
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Buddhisticka filozofie Zivot ¢asto ptirovnava k plynouci a neustale se pro-
ménujici fece. Buddhisté jsou presvédceni, ze vSechno a vSichni jsou neustale
v procesu promény. Pfi tomto pohledu na svét je i dosazeni dokonalosti
postupnym procesem a cilem, k nému? vlastné nikdy nemizeme naplno
dospét. Cas ukdzal, Ze tenhle ptistup je Stevové naroéné povaze velmi blizky.
S naprostou prirozenosti dokazal hledét vpred a vidét zatim neexistujici vy-
robek i to, co ¢ekalo za nejbliz§im rohem - a jesté za dvéma ¢i tfemi dal$imi.
Nikdy naopak nevidél limity mozného, dokonaly kone¢ny stav, po jehoz do-
sazeni by jeho prace byla u konce. A prestoze Steve nemél ve zvyku zaobirat
se analyzovanim vlastni osoby, platilo vlastné totéz i pro jeho zivot. Ackoliv
¢as od casu dokdzal byt aZ nepochopitelné tvrdohlavy a uminény, neustdle
se ucil, prizptsoboval, naslouchal své intuici a zkousel se vydavat novymi
sméry. Neustale byl v procesu promény, nového zrodu.

Nic z toho nebylo vidét navenek a Steviiv buddhismus dokazal zmast
i jeho nejbliz$i pratele a spolupracovniky. ,.VZdycky mél svou spiritualni
stranku, u které clovék prosté nedokézal pochopit, jak mtize zapadat do zbyt-
ku toho, co déla,“ popisuje Mike Slade, marketingovy reditel, ktery se Stevem
spolupracoval v pozd¢jsich fazich jeho kariéry. Nez se s Laurene stali rodici
a pozadavky na jeho ¢as narostly vic, nez ¢ekal, vénoval se Steve pravidelné
meditaci. Nékolikrat precetl Suzukiho knihu Zenovd mysl, mysl zacdtecnika
a pruniky prvk asijského spiritualismu s obchodnim a profesnim Zivotem se
staly pravidelnou soudasti konverzaci, které béhem svého Zivota vedl s Lar-
rym Brilliantem. Dlouhd Iéta za nim do kancelafe dochazel buddhisticky
mnich jménem Kobun Cino Otogawa a radil mu, jak najit rovnovahu mezi
duchovnim smyslem a obchodnimi cili. Pfestoze z lidi, ktefi Steva znali
v pozdéjsich letech jeho Zivota, by ho jen stézi nékdo oznadil za ,,oddaného*

buddhistu, méla duchovni kazen na jeho Zivot nemaly vliv.
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KDYZ SE STEVE na podzim roku 1974 vrétil do Ameriky, skoncil opét
v Atari. V prukopnické - a prachmizerné vedené — spole¢nosti Nolana
Bushnella se vénoval prevazné odstranovani hardwarovych problémii. Atari
byla tehdy tak uvolnéna a prazvlastni organizace, Ze Steve mohl bez problé-
mi na par tydnd zmizet a sbirat jablka v sadu Roberta Friedlanda, aniz by za
to dostal padaka — nebo aniz by ho za tu dobu alespon nékdo postradal. Woz
mezitim pracoval pro Hewlett-Packard na teplém, dobfe placeném, ale nijak
zv1ast zajimavém mistecku. Zadny aspekt Stevova zivota v téhle dobé nena-
povidal tomu, Ze by mél dosahnout mimoradnych uspécht v podnikani, in-
formatice nebo, popravdé feceno, v ¢emkoliv jiném. Ackoliv to ale zatim sam
netusil, cekaly na ného uz brzy velké zmény a usilovna prace, ktera mu cely
zivot postavila na hlavu. Ze zanedbaného devatenactiletého vyrostka, ktery
se bezcilné nechaval unaset proudem okolniho déni, se béhem nasledujicich
tfi let mél stat spoluzakladatel a viid¢i postava nové a revolu¢ni firmy.

Steve mél to obrovské stésti, ze zil v okamziku, ktery doslova volal po
nékom s jeho schopnostmi. Byla to doba, kdy mnoho oblasti prochazelo
zasadnimi zménami - a pro svét informatiky to platilo dvojnasob. V sedm-
desatych letech minulého stoleti se k vypocetnim operacim pouzivaly vel-
ké stroje oznac¢ované jako ,mainframy“ - salové pocitace. Mainframy byly
obfti pocitatové systémy velikosti celé mistnosti, ur¢ené zékaznikim z fad
aerolinek, bank, pojistoven a velkych univerzit. Programatorska prace nutna
k tomu, aby ¢lovék ziskal pozadovany vystup — napriklad vypocet splatek
hypotéky - byla vic nez zdlouhava a umorné tézkopadna. Alespon takovy
dojem ziskavali na vysokych skoldch studenti informatiky, kde se vét$ina
z nas s mainframy poprvé seznamila a kde jsme si prochazeli prvnimi poku-
sy premluvit je, aby z nich také néco vypadlo.

Kdy?z jste chtéli, aby vam stroj pomohl s néjakym problémem, museli
jste si v programovacim jazyku jako COBOL nebo Fortran slozité, krok za
krokem a radku za radkou sepsat pottebné povely. Dodrzovat pritom bylo
tfeba presny logicky postup vypoctu nebo analytické tlohy. Pomoci hlu¢né
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mechanické konzole jste pak ru¢né pripraveny program ,pfelozili“ do po-
doby obdélnikového dérného stitku, na némz byl program zaznamenan jako
série otvorl. Poté bylo potteba §titky peclivé sefadit v tom spravném pora-
di - jednodussi programy si vystacily s nékolika desitkami $titkdl spojenych
gumickou, programy delsi ale bylo nutné obezietné ukladat do specialnich
kartonovych krabic. Sviij vytvor jste pak museli predat ,,obsluze® pocitace
a ta ho umistila na konec obvykle zna¢né dlouhé fronty programi ceka-
jicich na ,nahrani“ do mainframu. Po nekone¢ném cekani stroj vysledky
programu vyplivl na $irokych listech zeleno-bile linkovaného nekone¢ného
papiru, slozeného jako harmonika. Abyste ziskali pozadované vysledky, bylo
ve vétsiné pripadl potreba program trikrat, ctyrikrat nebo i desetkrat poladit
a prepsat.

Jinymi slovy, prace na pocitaci v roce 1975 byla leccos, jen ne osobni.
Psani softwaru byla ndro¢na a nesmirné pomala prace. Obti, drahé a na
udrzbu nékladné pocitace pomérné prizna¢né nabizela a vyrabéla pouhd
hrstka velkych a byrokracii zkostnatélych molochtl. Stejné jako po celd pade-
sata léta i v roce 1975 pocitacovému trhu jasné vévodila spole¢nost Interna-
tional Business Machines (IBM), kterd prodavala vic mainframi nez v$ich-
ni jeji konkurenti dohromady. V $edesatych letech se pro tuhle skupinku
vzilo oznaceni ,,sedm trpasliki; General Electric a RCA ov$em v prabéhu
sedmdesatych let snahy vydobyt si misto na slunci v tomhle segmentu za-
balily a IBM nadaéle konkurovalo jen pét vytrvalych, zndmych pod zkrat-
kou BUNCH, tvofenou prvnimi pismeny jmen Burroughs, Univac, NCR,
Control Data Corporation a Honeywell. Segmentu o néco levnéjsich a méné
vykonnych stroju, které se oznacovaly jako ,minipocitace” a vyuzivaly je
mensi firmy nebo jednotliva oddéleni velkych korporaci, za¢ala dominovat
spole¢nost Digital Equipment Corporation (DEC). Na obou koncich spektra
byl pak jeden extrém. V oblasti vykonnych stroji jim byla spole¢nost Cray
Research, zalozend v roce 1972 a nabizejici takzvané superpocitace urcené
predev$im pro védecky vyzkum a matematické modelovani. Tohle byly vii-
bec nejdrazsi dostupné pocitace, pricemz cena jednoho kusu se pohybovala
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vyrazné nad tfemi miliony dolart. Na opa¢ném konci pomyslné cenové osy
se nachazela spole¢nost Wang. Ta vznikla za¢atkem sedmdesatych let a vy-
rabéla specializované systémy uréené vyhradné k psani a upravovani textt,
pro néz se pouzivalo oznaceni ,.textovy procesor . Tahle zatizeni byla ve své
dobé nejblizsi konceptu ,,osobniho® pocitace, jak jej zname dnes; byla urc¢ena
pro pripravu textovych zprav a dokumentt jednim uzivatelem. Pocitacovy
pramysl byl v téhle dobé viceméné piseckem pro par vyvolenych z vychod-
nich ¢asti USA. IBM sidlilo ve venkovskych predméstich severné od New
Yorku, spole¢nosti DEC a Wang v Bostonu. Sidlo Burroughs se nachazelo
v Detroitu, Univac si ho postavil ve Filadelfii, NCR v Daytonu (Ohio) a Cray,
Honeywell a Control Data pochazely z Minneapolisu. Jedinym vyznamnéj-
$im ranym vyrobcem pocitacti v Silicon Valley byl Hewlett-Packard, ale ten
se zaméroval hlavné na kalkulacky a védecké zkusebni a métici vybaveni.

Podnikani v tomhle segmentu bylo jen malo podobné dnesnimu konku-
ren¢nimu, inovativnimu a rychle se vyvijejicimu svétu techniky. Pfipomina-
lo spi$ usedly obor typu investi¢niho majetku. Cilovou skupinu tvoftilo par
stovek potencidlnich zakaznikd; bez vyjimky se pfitom jednalo o spole¢nos-
ti, které byly finan¢né vic nez za vodou, a spi$ nez na cené jim proto zélezelo
na vykonu a spolehlivosti. Neni proto divu, Ze dodavatelé zacali byt prilis
spokojeni sami se sebou, a ztratili tak kontakt s okolnim svétem.

V tomhle podhoubi v Kalifornii vznikl spolek jménem Homebrew Com-
puter Club; v ném se zadala pravidelné schazet nemala skupina lidi, kteti
zanedlouho do zatuchlého prostfedi tehdejsiho pocitacového primyslu méli
vnést poradné svézi vitr. Jejich prvni setkani probéhlo kratce poté, co se
v roce 1975 na stanky dostalo lednové ¢islo Populdrni elektroniky, v némz
vysel clanek o ,,mikropocitaci® Altair 8800. Gordon French, inzenyr pracujici
v Silicon Valley, sezval zdjemce k sobé do garaze, aby jim ukazal Altair, ktery
spolu s kamarddem sestavili ze stavebnice prodavané za 495 dolarti firmou
Micro Instrumentation and Telemetry Systems (MITS). Slo o tajemné vypa-
dajici bednu velkou asi jako hudebni zesilova¢, na jejiz predni strané byly dvé
fady packovych prepinaci a spousta ¢ervené blikajicich kontrolek. Tenhle
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drobecek toho ve skute¢nosti moc neumél; zaroven byl ale dtikazem toho, ze
¢lovék mlize mit svj vlastni poditaé, mit ho jen sdm pro sebe a programovat
na ném treba ¢tyfiadvacet hodin denné, kdyz na to bude mit naladu - aniz
by pokazdé musel vystat dlouhou frontu nebo zdlouhavé pfipravovat dérné
stitky. Tenhle clanek si precetl i Bill Gates — a kratce poté, jak zndmo, odesel
z Harvardu a rozjel firmicku jménem Microsoft, kterd se vénovala navrho-
vani programovacich jazykd pro Altair.

Woz védél, ze vytvor MITS toho neumi o moc vic nez jeho Cream Soda
Computer, ktery dal dohromady pred ¢tyrmi lety - tak trochu na koleni
a pomoci mnohem méné sofistikovanych soucastek. Hnan pfirozenou souté-
zivosti zapaleného nad$ence pripravil hrubé nakresy nového mikropocitace,
ktery byl vyrazné lepsi, snadnéji se programoval, ovladal i obsluhoval. Byl
presvédcen, ze precvakavat prepinace a pocitat blikajici kontrolky je v poci-
tacovém svété totéz jako komunikovat pomoci vlajkové abecedy a morseov-
ky. Pro¢ by se prikazy a data nemohly zadavat pfimo pomoci klavesnice
podobné psacimu stroji? A pro¢ by poéita¢ zadavané povely a jejich vysledky
nemohl ukazovat na pripojené televizni obrazovce? A kdyz uz jsme u toho,
pro¢ by se k pocitaci nedal pripojit kazetak, na ktery by se ukladaly progra-
my a data? Altair zadnou z téchto funkci, jez by praci na pocitaci vyrazné
usnadnily a zptijemnily, nemél. To byla vyzva, kterou Woz hodlal pfijmout.
Ve skrytu duse doufal, ze Hewlett-Packard, pro néjz pracoval, bude ochotny
pustit se do vyroby néjaké verze jeho konceptu.

V tu chvili na scénu vstupuje Steve Jobs, nadéjny impresario bazici po
novych ptilezitostech. Ten byl presvédcen, ze Woz zazemi HP nepotfebuje.
Byl si jisty, ze spolu s Wozem dokdzou vybudovat spolecnost vlastni. Steve
védél, ze Woz ma tak jedine¢ny talent, ze kdyz navrhne néjaky pocita¢, bude
levny, funk¢ni a snadno programovatelny — a to natolik, ze by si ho ostat-
ni nadsenci z klubu Homebrew taky mohli chtit potidit. Béhem podzimu
a zimy roku 1975 a zacatku roku 1976, kdy Woz doladoval navrh pocitace,
zacal Steve planovat, jak by mohli dat dohromady své zdroje a nakoupit sou-
castky, které potfebovali ke zhotoveni funkéniho prototypu. Vzdycky po par
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tydnech pak posledni pracovni verzi prototypu vzali s sebou na setkani klu-
bu Homebrew, aby tu ¢i onu novou funkci predstavili nejnaro¢néjsimu pub-
liku ve mésté. Steve Woze presvédcil, ze clenové klubu by se mohli stat jejich
zékazniky a koupit si vykresy a tfeba i hotové desky plosnych spojt. Potom
by ¢lentim stacilo jen dokoupit si ¢ipy a dalsi soucastky a mohli by si sestavit
uplné vlastni funk¢ni mikropocita¢. Aby ziskali penize pro spolecného pri-
tele, ktery jim mél nakreslit ,,referen¢ni navrh® tisténych spojt, musel Steve
prodat svtij milovany minibus znac¢ky Volkswagen a Woz se zbavil cenéné
programovatelné kalkulacky HP-65. Spole¢né utratili tisic dolart za navrh
desky a vyrobu nékolika desitek kusti. Hotové desky prodavali ¢lentim klubu
Homebrew po padesati dolarech a na kazdém kousku vydélali prijemnych
tficet dolarti. VloZené penize tak rychle ziskali zpét i s uroky.

Nebyl to btihvijaky byznys, ale dvéma mladym muzim ¢im dal tim vice
presvédcenym o tom, Ze tyhle mikropocita¢e mizou naprosto zménit za-
vedené poradky, to stacilo. ,,Méli jsme pocit, Ze nase prace ovlivni kazdou
domadcnost v zemi,“ vzpominal Woz o mnoho let pozdéji, ,,ale méli jsme ho
z naprosto nespravnych divodi. Mysleli jsme si, Ze kazdy je tak technicky
zdatny, Ze bude pocitace opravdu pouzivat, psat vlastni programy a fesit po-
moci nich své problémy.“ Steve rozhodl, Ze jejich nova spole¢nost se bude
jmenovat Apple. O ptivodu jména koluje Fada riznych historek. Jisté je na
kazdy pad jedno - rozhodnuti to bylo genialni. O fadu let pozdéji mi Lee
Clow, Stevtiv dlouholety spolupracovnik na osobité propagaci znacky, pro-
zradil: ,,Jsem naprosto presvédcen, ze Steve se instinktivné rozhodl zménit
lidem zivot tim, Ze jim dd technické vymozenosti, o kterych ani nevédéli, ze
je pottebuji, a které budou uplné jiné nez vsechno, co doposud znali. A tak
potteboval néco pratelského, pristupného a prijemného. V tomhle ohledu se
inspiroval prikladem Sony - to se ptivodné jmenovalo Tokyo Telecommu-
nications Engineering Corporation, ale jeho spoluzakladatel Akio Morita
postupné dospél k presvédcent, Ze k ispésnému marketingu potfebuji jméno

mnohem pristupnéjsi.”
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Ptijeti nazvu Apple bylo predzvésti uvolnénosti a originality, kterou Steve
nakonec prispél k tvorbé téchto novych strojii. Evokuje mnozstvi rozli¢nych
obrazi: Rajskou zahradu a lidstvi s jeho dobrymi i stinnymi strankami, jez
jsou dtisledkem Eviny touhy okusit ovoce stromu poznani; Johnnyho Apple-
seeda, symbol hojnosti z americkych myts; skupinu Beatles a jejich vlastni
nahravaci spolecnost, ktera se v pozdéjsich letech stala zdrojem soudnich
sporu; Isaaca Newtona, jablko, jez nepada daleko od stromu, a prvni zablesk
mys$lenky rodici se v hlavé; jablkovy kola¢, symbol Ameriky na pekaci; legen-
du o Vilému Tellovi, ktery dokdzal zachranit Zivot sobé i svému synovi tim,
ze $ipem z kuse trefil jablko poloZené na jeho hlavé; blahodérnost, plodnost
a v neposledni fadé téz prirodu. Apple neni slovo, jehoZ vyznam zna jen
uzka skupina zasvécenych nadsenct, jako jsou tfeba Asus, Compaq, Con-
trol Data, Data General, DEC, IBM, Sperry Rand, Texas Instruments nebo
Wipro, abychom namétkou vybrali par jmen pocitacovych spole¢nosti, ktera
jsou v tomhle sméru méné vhodna. Samotny nazev jako by napovidal, ze
tahle firma do vyvoje a vyroby pocitacti vnese kreativitu a lidsky rozmér -
coz se nakonec skute¢né stalo. Podle Clowa bylo rozhodnuti pojmenovat
nové zaklddanou firmu slovem Apple dilem genialniho a zcela intuitivniho
napadu. Steve odjakziva diivéfoval svému vnitfnimu hlasu, svému Sestému
smyslu. Pravé tahle vlastnost je nezbytnym predpokladem uspéchu téch nej-
nedokazal ani predstavit.

I Steva ale intuice tu a tam zradila. Jeden z téchhle pripadi nastal, kdyz se
naprosto zamiloval do prvniho firemniho loga spole¢nosti Apple Compu-
ter. Jednalo se o detailni perokresbu pripominajici lept a zobrazovala Isaaca
Newtona sediciho pod jabloni. Byl to pfesné ten typ prehnané propracova-
ného a vyumélkovaného obrazu, v némz se mohl zhlédnout mlady student
kaligrafie, ale ktery u spole¢nosti mifici na zakazniky z hlavniho proudu
pusobil az pfili§ ezotericky. Autorem grafiky byl Ronald Wayne, nékdejsi
inzenyr u Atari, jehoz Steve osobné pretahl do svého tymu. Plan byl takovy,
ze kdyz se pozdéji Steve a Woz tu a tam nedokazou na néem dohodnout,
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bude Wayne fungovat jako ten stars$i a moudrejsi, ktery je rozsoudi. Spole¢né
podepsali smlouvu o partnerstvi, podle niz Stevovi a Wozovi pripadlo kazdé-
mu 45 procent kapitalu nové spoleénosti a Wayneovi zbyvajicich 10 procent.
Jenze Wayne se zahy rozhodl, Ze neni ochoten vsadit svou budoucnost na
tuhle dvojku novict, a v ¢ervnu 1976 sviij podil v hodnoté 800 dolart prodal
Jobsovi a Wozniakovi. Ti si také o rok pozdéji nechali vytvofit nové firemni
logo. Aniz to tehdy tusil, pfipravil se tak Wayne v duchu nejlepsi tradice Peta

Besta z Beatles o nejdivocejsi jizdu svého Zivota.

NA APRILA ROKU 1976 si Steve a Woz znacku Apple zaregistrovali jako
kalifornskou obchodni spole¢nost a kratce poté se znovu vydali do pocita-
¢ového klubu Homebrew, aby se predvedli s dokoncenou a plné sestavenou
verzi svého nového pocitace. Woz odvedl prvotfidni praci. Na desku o veli-
kosti 9 x 15,5 palce (necelych 23 x 39,5 cm) dokazal dostat mikroprocesor,
¢ipy dynamické paméti s pfimym pristupem (RAM), centrélni procesorovou
jednotku, zdroj a dalsi potfebné soucastky zptisobem, ktery uzivateli po pti-
pojeni klavesnice a monitoru umoznoval dosud nevidané: psat programy na
vlastnim pocitaci. Doma a bez nutnosti vazat se na vzdaleny obii mainframe.
Viibec poprvé bylo na mikropocita¢i mozné psat povely pomoci klavesni-
ce a vidét je pred sebou na ¢ernobilé televizni obrazovce, diky ¢emuz se
daly upravovat tak snadno jako nikdy dfiv. Obé tyto novinky predstavovaly
radikalni odklon od dosud zabéhnuté praxe. Uz dfive Woz vytvoril verzi
nejjednodussiho a nejvyznamnéjsitho amatérského programovaciho jazyka
znamého jako BASIC pro mikroprocesor Motorola 6800, ktery zpocatku
hodlali pouzit jako mozek toho, ¢emu se Stevem zacinali fikat Apple 1. Woz
si to uplné neuvédomoval, ale tehdy se mu podafilo vytvorit prvni skute¢né
osobni pocitaé. Zato Steve moc dobte védél, o jak prilomovy pocin se jedna
a jaké zmény pojem osobni pocita¢ vyvola v oboru, ktery byl v minulosti
vSechno, jen ne osobni. Proto pfesné tenhle termin pouzil pokazdé, kdyz se
ho nékdo zeptal, s ¢imze to Woz vyrukoval.
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Reakce vétsiny ¢lent klubu byla ovSem prekvapivé vlazna. Mnozi z nich
byli kutilové presvédceni o tom, Ze co se pocitacti tyle, spociva ptlka zabavy
ve vymysleni vlastnich névrha a jejich sestavovani. Proto si také fikali Ho-
mebrew Computer Club - ¢lenové si pocitace ,varili“ podomacku. Apple 1
pritom stacilo postavit na stil, pripojit ke klavesnici a monitoru, zapojit do
zasuvky a zapnout. Mnozi remcali, Ze chtit po nich, aby si koupili uz sesta-
veny pocita, je od Steva vysméch komunitnimu duchu klubu a jeho historii
bezplatného sdileni ndpadu a ideji.

Neschopnost vnimat podobné projevy skupinového mysleni byla nedil-
nou soucasti Stevovy natury. Byl to jedine¢ny volnomyslenkat, jehoz neotte-
1¢ napady casto kolidovaly s konven¢nimi nazory komunity, v niz se pravée
pohyboval. On a ¢lenové klubu Homebrew byli z uplné jiného tésta. Jejich
zivé debaty Steva ¢asto nudily. I kdyz néktefi clenové méli jisté podnikatelské
ambice a nakonec si zalozili vlastni firmu puisobici v segmentu mikropoci-
tac, vétsina jich byla posedld jenom elektronickymi ,,vychytdvkami®, jako
bylo hledani idedlniho zpisobu propojeni pamétovych ¢ipti s mikroproceso-
rem nebo vymysleni zpiisobi, jak by se levny pocita¢ dal pouzit k hrani her
podobnych tém, co znali ze $kolnich mainfram?i. Steve usiloval o to, aby se
vyznal v elektronice a navrhovani pocitact; v pozdéjsich letech se dokonce
holedbal svymi adajnymi programatorskymi schopnostmi. Ani v roce 1975
se ale rozhodné nedalo mluvit o tom, Ze by mu taje pocitact néjak zasadné
ucarovaly a Ze by byl vasnivy technik. Byl posedly jinou myslenkou - co
by se asi stalo, kdyby se tahle vykonna technika dostala do rukou opravdu
mnobha lidi.

Béhem nésledujicich let se na Steva mnohokrat usmala Stésténa.
Dusledky jeji ptizné byly rizné — jednou mu neuvétitelné pomohly, podruhé
stradlivé uskodily. Ed Catmull, soucasny prezident spole¢nosti Pixar, v téhle
souvislosti rdd iika, ze tésti clovék neovlivni: ,Cas od ¢asu na vas prosté
sedne a vzdycky to miize dopadnout tak i tak; zalezi jen na tom, jak je ¢lo-
vék pripraven s nim nalozit.“ Steve byl mimoradné vnimavy k déni ve svém

okoli, coz mu umoznilo vidét prilezitosti, které se otviraly, a popadnout je
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