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Predmluva

Predmluva

Vazeni Ctenari,

cilem této knihy je pomoci vSem, ktefi potiebuji jednat se zdravotnic-
kymi pracovniky, tj. I€kafi, zdravotnimi sestrami, oSetfovateli, rehabi-
litacnimi pracovniky, sanitafi, nutricnimi terapeuty, socialné-zdravot-
nimi pracovniky atd. Kazdy z nas nékdy vyzaduje pomoc, nebot’ nas
zdravotni stav neni konstantné bezproblémovy. Také mnozi neméli to
Stésti, aby se jiz narodili zdravi, a potfebuji tedy po cely sviij zivot vy-
hledavat odbornou zdravotnickou pomoc. Jisté vsak je, Ze my vSichni
ji budeme potiebovat az zestarneme, kdy budeme na vyse zminéné
zdravotnické pracovniky odkazani. Mozna ma nékdo stésti, ze jeho
potomek je lékafem ¢i oSetiovatelkou, ¢i ma ,,dobré kontakty“. Ni-
kdo ale pfedem nevime, v jakém zdravotnickém zafizeni se miizeme
be&hem Zivota ocitnout, kde mozna ani nase dobré kontakty nebudou
mit Z&dny vliv na jednani pfitomného personalu. Musime si vystacit
sami a doufat, ze budeme v t€¢ dob€ natolik lucidni, abychom dokazali
v piipad¢ potieby bojovat sami za sebe. Nékdy totiz ani nasi potom-
ci, ani dobré kontakty, nestaci.

V této knize je rozebrano néekolik ptipadl, kdy zdravotnicky pra-
covnik jednal ke $kod¢€ pacienta, a to jak z nedbalosti, tak umysIng.
Je pouze na nés, abychom se branili, ¢i abychom byli schopni bréanit
své blizké, nebot’ nikdo jiny to za nas ve vétsing pripadi neudela. Sice
existuje stale mnoho ¢estnych 1ékait ¢i zdravotnich sester, a kazdému
preji, aby potkaval ve své nemoci pouze je, nicméné v praxi dnes spise
hojn€ nardzime na lékate Ci sestry nevrlé, pouze hlidajici, aby naho-
dou neudélali néco navic, bojici se, aby nahodou za pomoc nemocné-
mu ¢loveku jim nikdo nezlistal nic dluzen, a vefejné placici, jak maji
za svou praci malo penéz. Je otazka, s jakymi predstavami jdou vlast-
né mladi lidé studovat zdravotnické obory, zda proto, aby se vénovali
svému posléani, nebo proto, ze v poskytovani zdravotnich sluzeb vidi
potencialni neutuchajici byznys? A v piipad¢ stiedoskolsky vzdélanych
zdravotnickych pracovniki se nabizi otdzka, zda tyto Skoly $li studovat
skutecné motivovani mladi studenti, ktefi se chtéji podilet na pomoci



