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Piredmluva

Magdaleny Cevelové k ¢eskému vydani

yl fijen 2003 a ja jsem si nesla domii sviij prvni Zivnostensky

list. Dilema, jestli se vydat nebo nevydat na volnou nohu,

mi uSetfil maj tehdejsi zaméstnavatel. Rozhodl to za mé.
A tak jsem se v podstaté ze dne na den stala podnikatelkou. Méla
jsem stary notebook, mobil, na konté 50 tisic ze stavebniho sporeni
a jen velmi pribliznou predstavu o tom, ¢im se vlastné budu zivit.

Vystudovala jsem psychologii, ale mtij dosavadni profesni zivot
se tocil spi§ kolem marketingu a propagace. Dokazala jsem napsat
¢lanek, sestavit strategii nebo usporadat akci. A pravé to jsem zkusi-
la nabidnout. Tak za¢ala moje cesta plna pokusti a omylt. Kamarad-
ka mi poradila, jak si zalozit Zivnost a najit icetni. S tim ostatnim
jsem se musela poprat sama. Kdybych v té dobé méla k dispozici
tuto knihu, muj byznys by se nejspi$ postavil na nohy mnohem
rychleji a méné bolestné.

V marketingu samoziejmeé existuji trendy. Ale zdkladni véci se
neméni. Vzdy potiebujete védét, kdo je vas idealni klient a o co se
zajima. Vzdy se hodi mit néjakou nabidku produktti a sluzeb a jed-
no zakladni misto, kde si je lidé mohou koupit. A vzdy je dtlezité
mit jasno v tom, ¢im se lisite od konkurence a pro¢ dava smysl na-
kupovat pravé u vas.

Kolem roku 2013 uz jsem o néaplni svého podnikani nepochybo-
vala. Pritahlo si mé marketingové poradenstvi pro malé firmy a vol-
nonozce. Troufam si Fict, Ze tehdy to jesté v Cechéch byla vcelku
muzska branze, plnd ¢isel, logiky, analytiky a HTML kédu. Naproti
tomu intuici, emoce a nastaveni mysli u nas nikdo nebral moc vazné.
Hledala jsem tedy v zahranici a narazila pravé na Amy Porterfield.



Cas na vypovéd

Jeji praktické tipy se mi hodily, kdyz jsem vymyslela magnet na po-
tencidlni zdkazniky, tvorila prispévky na socidlni média a zejména
kdyz jsem vypoustéla do svéta sviij prvni on-line kurz.

Pokud s podnikdnim zacindte, nebo resite, jestli podat ¢i nepo-
dat vypovéd, tahle kniha je ur¢ité skvély zacatek. Prozradi vam, ze
k podnikdni nutné nepotfebujete sebedtivéru, ale odvahu. A pak
vam ji pomuze sebrat. Poradi vam, co udélat jako prvni, jak najit
vhodny predmét podnikani, jak si definovat idedlni klienty, jak vy-
tvorit svou prvni nabidku a prekonat strach z toho, Ze ji zverejnite.

Zjistite, ze klidné muzete zacit, i kdyZ ve spousté véci zatim viibec
nemate jasno. To prijde pozdéji. Kniha vas bezpecné provede také
péti nejcastéjsimi pastmi, kterym samostatné podnikatelky museji
Celit, véetné sebesabotaze nebo ,,syndromu superzeny*.

Amy Porterfield oteviené sdili své osvédcené strategie, jak si vy-
tvorit web, planovat pfispévky na socialnich médiich, vytvorit mag-
net na zdkazniky nebo zacit budovat e-mailovou databazi. VSechno
proklada nejen vlastnimi zkusenostmi, ale i ptibéhy svych klientt.

Kromé teorie v knize najdete i praktické ukoly, do nichz se hned
muzete pustit. Ujasnite si zakladni body a sestavite plan, diky né-
muz se va$ budouci byznys stane zase o néco realnéjsim. Podnikani
je nepochybné zptisobem, jak ziskat vic ¢asu, svobody, uznani, pe-
nézivlivu. To véechno podle vlastnich predstav a pravidel. Ze srdce
vam preju, at se vam to dafi. A at vam k tomu tahle kniha pomtize.

Magdalena Cevelova, marketingovd éarodéjnice

Poznamka redakce: Vzhledem k tomu, Ze se autorka soustiedi na Zenské
publikum a zdiraznuje dilleZitost této své specializace, rozhodli jsme se
nepouzivat pti oslovovdni ctendrii, respektive ctendrek, neutrdlni muzsky
rod a misto néj jsme zvolili rod Zensky. Ctendre, kteti by dali prednost
maskulinu, prosime o pochopeni a toleranci.
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Ovod

Séfem jste tu vy

fed ¢trndcti lety jsem nakracela na schiizku svého tehdej-

$tho $éfa, predniho amerického kouce Tonyho Robbinse,

se skupinou $pickovych internetovych podnikateld. Tony,
ktery se specializuje na dosahovani vrcholovych vykoni svych kli-
enttl, tehdy zvazoval, jak své produkty zacit nabizet na internetu ve
veétsim méritku a strategictéji. Chtél se inspirovat u téch nejlepsich
a vysledky nezklamaly: V nasi kancelati v San Diegu sedélo dva-
nact prednich expertt na zakladani, $kalovani a rozsifovani online
podnikani.

Dnes by mé mohli na tu schiizku pozvat jako jednoho z onéch
expertd, ale tehdy jsem byla jen ¢lenkou obsahového tymu, ktera
méla ze schiizky poridit zapis. Nikdo z nas netusil, jak silny domi-
novy efekt ta schiizka bude mit na mdj Zivot.

Panové okolo stolu - vichni ti odbornici byli muzi - vypravéli
jeden po druhém svij ptibéh. Jeden vybudoval byznys spocivajici
v poskytovani rad pro seznamovaci rande. Dalsi nabizel strategie
obchodovani na akciovych trzich. Treti nabizel kurzy budoucim in-
vestorim do nemovitosti. At uz byly tyto koncepty jakkoli odli$né,
jedno mély pribéhy o nich spole¢né: svobodu. Svobodu finan¢ni.
Svobodu ve zptisobu Zivota. Svobodu v tvorbé. Ale vzdycky svobodu.

To slovo se mi rozeznélo v usich, srdce se mi rozbusilo. Nikdy
predtim jsem nepomyslela na to, ze bych mohla byt svou vlastni §é-
fovou. Ta myslenka ve mné vyvolavala nadseni. Pracovat, kdy chci,
jak chci a kde chci? A to vSechno diky tomuto modelu internetové-
ho podnikani, ktery nam tady vysvétlovali?

11



Cas na vypovéd

Netusim, jak délaji to, co délaji, pomyslela jsem si, ale jd to chci taky!

Nikdy predtim jsem prili§ nepfemyslela o online marketingu. Se-
déla jsem v kouté mistnosti, délala zapis, ale prili$ jsem nevnimala,
o ¢em mluvi. V hlavé mi vifila jedind myslenka: Nemdm svobodu.
Doslo mi, Ze jsem ji mozna neméla nikdy. Ti muzi si razili vlastni
cestu a vytvareli hodnoty ve svété podle svych vlastnich pravidel.
A ja? Zilajsem podle scénére, ktery napsal nékdo tplné jiny. Nebyla
jsem si jista, kdo ten scénaf, kterym jsem se ridila, psal, ale urci-
té jsem to nebyla ja. Jedno mi bylo jasné: Udélam uplné vsechno,
abych svou situaci zménila. Po¢inaje onim dnem jsem pracovala na
zaméru prijit na to, jak byt ve svém zivoté svou vlastni $étkou. A to
znamenalo predevsim stat se $étkou vlastni spole¢nosti.

Hlavni vyzva, ktera z tohoto zaméru plynula, spocivala v tom,
Ze jsem neméla nejmensi tudent, jak to udélat. Neexistovala zadna
prirucka, zadny vysokoskolsky predmét, zadny prakticky vycvik,
kde by se ucilo, jak nastartovat vlastni online podnikani. Jesté horsi
bylo, Ze jsem nevidéla, ze by se tim zabyvaly Zeny. Ale uz tehdy mi
bylo jasné, Ze nechci jit cestou, kterou prede mnou proklestili muzi.
Chtéla jsem podnikani, které by mi vyhovovalo ve vsem a odpovi-
dalo by i mym osobnim témattim, vlastnostem a zivotni zkusenosti
jakozto Zeny.

Hodné lidi sice tvrdi, Ze u¢i uméni, jak zacit s internetovym byz-
nysem, ale ja jsem zjistila, Ze vétsina knih je prili§ obecna. ,,Za-
¢néte s podnikanim.“ ,, Prijdte s genialni myslenkou a otestujte
ji.“ ,Vytvorte si skupinu sledujicich.” Rady tohoto typu vas budou
udrzovat ve stavu snéni a amatérismu. Jsou prili§ vagni, nevyris-
taji z osvéd¢eného procesu, ktery uz byl tisickrat vyzkousen pri
zakladani redlnych podnikd. Neposkytuji prakticky ramec, ktery
potrebujete, abyste odstartovaly doopravdy a konkrétné. Navic je
pfi budovani podniku nutno zachovavat rovnovahu mezi strategii

12



Séfem jste tu vy

a mentalnim nastavenim. Ode mé muiZzete dostat vSechny strategie,
které potiebujete k uspéchu (a ja madm v imyslu vam je dat!), ale
pokud nebudete vénovat pozornost svym myslenkdm a pocitim
béhem celé startovni faze, koledujete si o spoustu frustrace a bu-
dete prevalcovany.

Znam to z vlastni zku$enosti. Byla jsem ta holka z kancelare, kte-
rd védéla, Ze ma na vic, ale celé roky si to bala pfiznat. Pfili§ jsem
se bala zmény a byla jsem prili$ nejistd, abych véfila, Ze to dokazu.
Pak jsem jednou konec¢né sebrala odvahu, abych dala vypoved ze
stabilniho zaméstnani a osamostatnila se. Bylo to jako stavét mra-
kodrap bez vykrest. Jinymi slovy: Roky netspéchd, za které se sty-
dim, a svazujicich pochybnosti o sobé. Natloukla jsem si nos ¢astéji,
nez dokazu spocitat. Tuto knihu pisu i proto, abych vam poskytla
mapu, kterou jsem sama neméla. Abych vas provedla zménami
v mentalnim nastaveni i postupnymi praktickymi kroky, které mu-
site udélat, az se odhodlate k onomu velkému kroku a date vypovéd.
Abych vam pomohla zahdjit vase vlastni internetové podnikani, stat
se vlastni $éfovou, zvysit dopad toho, co délate, a vydélat vic penéz,
nez jste si kdy predstavovaly.

Vytvotila jsem osm uspésnych online kurzii a $pickové hodnoce-
ny podcast, které pomahaji Zendm nastartovat vlastni internetovy
byznys. Ma cesta od holky zaméstnané v korporatu k podnikatelce
vydélavajici desitky milionti obnasi vic chaotickych vzletti a padu
a bolestnych lekci, nez bych si chtéla priznat. Ale vSechno to stalo
za to, protoze ted vam mtizu ukazat, jak dokazat totéz.

Kdyz jsem odesla ze svého posledniho zaméstnani s pracov-
ni dobou od-do, abych se osamostatnila, bylo mi jednatficet let.
Predtim jsem méla nespocet zaméstnani na pozicich od planovac-
ky akci v neziskovce pres koordinatorku odbytu v nakladatelstvi az
po marketingovou manazerku pro dealery Harley-Davidson. Téch

13



Cas na vypovéd

zaméstnani jsem méla mirné feceno spoustu a véechny mi tak ¢i
onak pomohly pfipravit se na divoké dobrodruzstvi, které¢ osamo-
statnéni obnasi.

Dnes v ramci svého podnikani u¢im zacinajici podnikatelky, jak
pomoci zmény uvazovani a osvédéenych marketingovych strate-
gii najit odvahu a vrhnout se do budovani vlastniho byznysu. Jak-
mile se k tomu velkému kroku odvazi, u¢im je modernim marke-
tingovym strategiim, jez pracuji s tvorbou databazi, e-mailovému
marketingu, online launchingu (tedy uvedeni produktu ¢i sluzby
na trh) a tvorbé online kurzi. Chci jim tim pomoci vytvorit aspés-
né a ziskové podnikani. Sama jsem dokdzala vybudovat byznys
s mnohamilionovym obratem diky solidnim a jasnym zdkladtm,
které byly hluboce ukotveny v mych hodnotach, dovednostech, sil-
nych strankdch a v mém zdméru.

Po mnoha falesnych startech, velkém tapani a bolestnych lekcich
je muj zivot presné takovy, jaky jsem si ho prala mit. Jsem svou
vlastni pani. Diky tomu, Ze jsem zacala podnikat v oblasti vyuky
online marketingu, mam ¢as na to nejdilezitéjsi i prostfedky na to,
abych délala véci, které délat chci. Pracuji pouze na projektech, které
mé nadchnou. Dovolenou si beru, kdy chci a na jak dlouho chci.
Mam finan¢ni prostredky na to, abych zila, kde se mi libi, a prispiva-
la na tcely, na nichz mi hluboce zélezi. A nejdulezitéjsi je, Ze vnitiné
zakou$im onu svobodu, o niz mluvili ti muzi v zasedaci mistnosti
pfed vice nez deseti lety.

Hluboce si preji, aby vice Zen, Zen opomijenych, Zen v$ech ba-
rev pleti, ze vSech socidlnich vrstev, riznych ndbozenskych vyznani
a sexualni orientace, zastavalo vice vlivnych a rozhodujicich pozic.
Chci, aby tyto Zeny davaly véci do pohybu, vydélavaly vice penéz
a razily si vlastni cestu podle svych pravidel. Véfim, ze dokdzZeme
vybudovat tuto lepsi budoucnost, jez vyzaduje respekt, uznani

14



Séfem jste tu vy

a svobodu, kterou si v§echny zasluhujeme, pro nas samé i pro Zeny,
jez se vydaji v nasich stopach. Spole¢né a se vzajemnou podporou
dokazeme preménit ony sklenéné stropy, na néz jsme opakované
narazely, v podlahu, na niz stojime.

PROBLEM - A RESENI

Ptiznejme si, ze navzdory dne$ni moderni dobé je genderova rov-
nost na pracovisti pro mnohé nadéle nedostiznym jevem. Zeny
predstavuji 47,7 % svétové pracovni sily,' ale pfipadd na né jen 6,4 %
nejvyssich pozic ve spole¢nostech zatazenych do indexu S&P 500°
(jde 0 500 nejvétsich na burze obchodovanych podnikii v USA, pozn.
prekl.). Muzi maji v ranych fazich kariéry o 30 % vétsi Sanci na
povyseni nez Zeny.’ Oproti muzskym kolegtim pobiraji Zeny jen
82 % platu a v pripadé Zen s odlisnou barvou pleti je pomér vici
platu bilych muzskych kolegt jesté horsi, a to 71 %.* A 50 % Zen za-
meéstnanych ve védeckotechnickych oborech ze zaméstnani odchazi
kvtli nepratelskému prostredi na pracovisti.”

Neni divu, Ze Zeny v nejraznéjsich typech profesi — od ucitelek
pres terapeutky az po poskytovatelky sluzeb korporatnim manaze-
rim - citi, Ze se nemohou pohnout z mista, a pocituji nedocenéni,
demotivaci, pfepracovanost a nedostatecné platové ohodnoceni.
Odpovédi na tento problém vsak neni jednoduse najit si novou
praci. Kratkodobé by vam sice mohla situaci zlepéit, ale frustrace
a nespokojenost se postupné vrati.

Mate-li pocit, Ze jste uvizly na misté, nejste jediné. Sama jsem
citila uplné totéz: Zabrednuti do situace, z niz jsem chtéla zoufa-
le pry¢, ale i naprosty zmatek ohledné toho, jak se dobrat zmény.
Tehdy jsem zjistila, Ze opravdovym fesenim je vytvofit si vlastni in-
ternetovy byznys. Jde soucasné o jediné redlné feSeni, protoze vam
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umoznuje byt svou vlastni $éfkou, mit rozhodujici slovo a stat se
nedotknutelnou, pokud jde o genderové nerovnosti, sklenéné stro-
py a nepratelska pracovisté.

Kdyz mluvim o ,vytvoreni vlastniho byznysu, mam na mysli
prozivani zivota, jaky si samy prejete, vytvoreni néceho, co ve vas
vyvolava radost, co ovliviuje Zivoty, podporuje tvofivost a umoznu-
je mit pod kontrolou vlastni finan¢ni budoucnost. Jakmile za¢nete
zit podle svych pravidel a rozhodovat podle vlastniho uvazeni, zivot
se vam dramaticky zméni.

Pracovala jsem s desitkami tisic studentti, povétsinou zen. Obje-
vila jsem, ze v cesté k odhodlani udélat onen velky krok a rozhod-
nout se pro osamostatnéni stoji dva velké problémy: Zaprvé musite
najit odvahu si pfiznat, Ze jste ve své situaci nestastné a Ze chcete vic.
Druhy problém spociva v tom, Ze nevite, kde zacit.

Trvalo mi léta, nez jsem si pripustila, Ze si pfeji lep$i pracovni
zivot. Kdykoli jsem se odvazila snit o tom, Ze jsem svou vlastni $éf-
kou, okamzité jsem si pomyslela: To je pfilis riskantni. Co kdyz to
nevyjde a ja pohotim? Kromé toho mdm skvélou prdci. Je stabilni.
Co kdyz nedokdzu nic vydélat? Méla bych byt vdécna! Navic nemdm
dost znalosti, aby se osamostatnila. Co kdyz se budu muset s prosikem
vratit do staré prdce?

Tyto pochybnosti o sobé, jimiz se stfilime do vlastni nohy, odra-
zuji mnoho Zen od toho, aby $ly za vlastnim snem. Vypozorovala
jsem vsak, ze tento strach nemd svij pivod v realité, Ze ve skutec-
nosti prameni z né¢eho mnohem hlubsiho a spociva kdesi uvnitt
nas. Spousta zen tak véfi, Ze nejsou dost dobré, dost talentované,
dost inteligentni. .. Tenhle seznam nedostate¢nosti mtize pokraco-
vat donekonecna.

Ale co kdyz si dovolite se této prilezitosti chopit? Co kdyz zau-
jmete stanovisko, Ze si zasluhujete vic? Co by to znamenalo pro dalsi
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sféry vaseho Zivota? Zacaly byste véfit, ze si zasluhujete vic ve svém
manzelstvi? Ve vztazich k prateldim? Ve vztahu k sobé samym?

Pak prichazi druhy problém. Jaké konkrétni kroky musim udélat,
abych své prani mit néco vic preménila v legitimni podnikdani? Co si
o tom budou lidi myslet? Co bych méla proddvat? Kdo si to ode mé
koupi? Jak si vytvorim komunitu sledujicich? Jak si najdu cas, abych
to vsechno spustila? DokdZu to sama? Tento vycerpavajici seznam
neznamych sta¢i k tomu, aby dévce poslal rovnou zpatky do jeho
kancelare.

V této knize predkladam konkrétni a z hlediska realizace jed-
noduchy plan, jak zadit s internetovym podnikanim. Vase cesta
abyste vybudovaly skute¢né pevné zaklady podnikani, které budete
schopné v nasledujicich letech nadale rozsifovat a $kalovat. Cilem
je, abyste postupovaly spravné od samého pocatku. Zaméiime se
na nejdulezitéjsi kroky, které vam pomohou prejit z vasi aktualni
situace k podnikdni a soucasné naplnovat osvédcené strategie uspé-
chu véetné nalezeni vlastnich zakaznikd, aktivit na socialnich sitich,
tvorby presvédcivého obsahu, budovani databaze e-mailovych ad-
res a pripravy ziskovych nabidek, které vam vydélaji penize. Dru-
hd az dvanactd kapitola obsahuji cvi¢eni ,,domaci kol které vam
umozni na kazdém z krokd bezprostfedné zakusit posun vpred.

Tuto knihu bych si byla prala mit po ruce, kdyz jsem se zoufale
snazila najit odvahu se osamostatnit, knihu plnou proveditelnych
krokt i povzbuzeni, jez ¢loveék pottfebuje, aby vytrval, kdyz se na
néj ze vech stran hrnou strachy a pochyby. Nejde jen o snisku
nahodnych rad, ale o detailni plan, ktery uz roky vyucuji a ktery
zenam ze vsech spolecenskych vrstev nabizi osvédcené vysledky.
Tato kniha je sama o sobé cestou. Vybizim vas, abyste si dopraly
¢as i prostor krok za krokem uplatiiovat, co se naucite. Tato kniha
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neni zamyslena jako rychla prirucka, kterou si projdete pres vikend,
a pak prejdete k dalsimu skvélému manualu o podnikani ze svého
seznamu. Pokud si nedopfiejete ¢as a prostor, abyste predkladané
strategie naplnily, nezaZijete to kouzlo! Musite odvést praci, kterou
tato kniha uklada, a ja vam u kazdého kroku na cesté ukdzu, jak na
to. Pouzivejte tuto knihu jako svého terénniho pravodce. Vyzna-
Cujte si barevné nejdulezitéjsi pasaze, ohybejte rohy stranek, které
k vam promlouvaji nejvice, a plné se ponofte do této zkusenosti.
A pamatujte: Neni tfeba spéchat. Naopak, mate tolik ¢asu, kolik
potiebujete. Koneckonci tvorite Zivot a podnikani podle vlastniho
zaméru a velkorysost tohoto zaméru vyzaduje sviyj Cas.

Jaky bude konecny vysledek? Stanete se svou vlastni $étkou. Roz-
bijete sklenény strop nad svou hlavou. Budete mit vétsi vliv a vy-
délate vic penéz, nez jste si kdy predstavovaly. ZaZijete nekonecné
moznosti a prilezitosti, které se vam ted mozna jevi jako vzdaleny
sen, ale — a to vam slibuji! - mohou byt brzy vasi skute¢nosti.

Vezmeéte jed na to, ze svijj sen o podnikani a zptisobu Zivota do-
kazete preménit ve skute¢nost. Budu vas pti tom provazet, budu vas
virtualné drzet za ruku a po celé cesté vas povzbuzovat.
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Kapitola 1

Je ¢éas se rozhodnout

Jak preménit své sny ve skutec¢nost

hruba Sest mésict predtim, nez jsem odesla ze svého za-
méstnani v korporatu, jsem méla osudové setkani s jednou
z vedoucich pracovnic. Spole¢nost tehdy rostla, a i kdyz to
miize znit nelogicky, ukonc¢ovali jsme nékolik ziskovych segmentt
podnikani, abychom uvolnili prostor pro nové zmény. Rada projek-
t0, které se planovaly mésice, bylazménéna nebo tplné pozastavena.

Tou dobou se Tony Robbins chystal vystoupit v populdrnim po-
fadu The Today Show na NBC. Tony je jedine¢ny tim, jak se pfipra-
vuje na sva vystoupeni v médiich, bere to velmi odpovédné. S po-
moci svého tymu peclivé dohledava informace a ptipravuje se nejen
na téma rozhovoru, ale i na lidi, ktefi s nim budou rozhovor vést,
a dokonce i na dalsi hosty, kteti budou mluvit. Velmi mu zalezi na
celkovém vyznéni a nic neponechava ndhodé.

Tento rozhovor nebyl vyjimkou. Kolegyné, jez méla shroma-
zdovat vsechny dohledané informace k tomuto vystoupeni, v§ak
bohuzel fesila neodkladnou zélezZitost v rodiné. Kdyz se na posled-
ni chvili ukazalo, Ze nebude moci Tonymu asistovat, pozadali mé,
abych ji zastoupila. Méla jsem asi pét minut na to, abych se seznami-
la s tématem rozhovoru, s dohledanymi tdaji a diilezitymi detaily,
kdyz vtom mi zazvonil telefon.

Byla to viceprezidentka spolecnosti a chtéla védét, co se ma pri
interview probirat, kdo ho bude s Tonym vést a dalsi podrobnos-
ti. Nebyla jsem schopna poskytnout ji odpovédi, jez pozadovala.

19



Cas na vypovéd

Vysvétlila jsem ji, Ze mé do toho projektu zapojili teprve pred par
minutami.

»Ale na véerejsi obsahové schtizce jste prece byla?“ ptala se mé
a ze sluchatka doslova vytékala jeji frustrace.

»Nebyla,” odpovédéla jsem. ,,Nedavno jsem presla z obsahového
oddéleni a prevzala novou roli v marketingu, takze jsem ted v mar-
ketingovém tymu.“

»Amy, fekla. ,,Tohle je absurdni. Vy pfece nejste marketérka!®

Ztuhla jsem a vzapéti se mi zacaly finout slzy z o¢i. Jeji slova mé
zdrtila.

Nevim, co se ji ten den stalo. Ob¢ jsme byly v napjaté situaci, kdy
nebylo moc ¢asu, a ona nechdpala, pro¢ bych méla byt v marketin-
gu, kdyz mé vzdycky znala jen z obsahového oddéleni. Popravde
ale nezalezelo na tom, co tim myslela, protoze hlavni na celé situaci
bylo, jak jsem si jeji slova vyloZila a jak to téméf vykolejilo celou mou
cestu k podnikani. Jeji ,,Vy prece nejste marketérka!“ jsem si prelo-
zila jako ,,Za nic nestojite. a ,,Nikdy to samostatné nezvladnete.”
a ,,Kdo si myslite, Ze jste?. V té chvili jsem tém myslenkam mohla
dovolit, aby zménily trasu, kterou jsem si napldnovala. Ale neudéla-
la jsem to. Namisto toho jsem to vzala jako ,,postouchnuti vesmiru®
k tomu, abych se rozhodla, a pfesné to jsem i udélala. Okamzité
jsem zintenzivnila pfipravy své strategie odchodu z prace a vyuzila
této zkusenosti jako paliva, abych vytrvala.

Mi studenti mi vypravéji podobné pribéhy. Janine si udélala jasno
poté, co se $est dlouhych, otravnych mésict vénovala praci na jedné
specifické kampani, jez obnasela tydny stravené v hotelovém pokoji,
spoustu zameskanych rodinnych udalosti véetné dcefina velkého
tane¢niho vystoupeni a vice uzkosti, nez zazila kdy predtim. Pak si
v jednom e-mailu, v jehoz kopii se octla pouhou nahodou, precet-
la, Ze se cely projekt rusi a Ze kampan ma byt nasmérovana jinam.
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Namisto toho, aby se v myslenkach zaobirala ztracenym ¢asem
a mimoradnym stresem, si bez vahani oteviela kalendar a vyzna-
¢ila si v ném den svého odchodu ze zaméstnani (jak to udélat, vas
nauc¢im ve druhé kapitole).

Anne budovala kariéru po vice nez tficet let. Jeji prilezitost zvo-
lit si novou cestu se naskytla toho dne, kdy si ji zavolali do $éfovy
kancelare a sdélili ji, Ze jeji pozice byla zrusena. Tti roky poté, kdyz
se Anne stdle snazila ziskat dal$i vynosnou praci v korporatni sfére,
ji jeji manzel fekl: ,Vi§, drahousku, ty mas na néco lepsiho, nez je
tohle.“ Rozhodla se udélat velky krok a splnit si sen — zalozit vlastni
spole¢nost. Jeji program The Pattern Design Academy® (Akademie
vzorového designu) je urcen tém, kdo chtéji prozkoumat oblast in-
ternetového uméni a premysleji, kam dal ve svém zivoté.

Sue nechodila do zaméstnani sedm let. Vychovavala déti, zatim-
co jeji partner mél praci na plny uvazek. Kdyz byla pfipravena se
vratit do prace, prekvapilo ji, jak moc se svét mezitim zménil. Pri-
lezitost rozhodnout se jinak dostala po sérii priSernych pfijimacich
pohovort na pozice, o které ani nestala a kde by pracovala pro lidi
méné zkusené, nez byla ona sama. Rozhodla se, Ze toto nebude jeji
realitou. Prestoze byla vydésena z predstavy osamostatnéni, intuice
ji fikala, Ze by si méla vybudovat vlastni podnikani. Dnes je Sue
uspésnou majitelkou vzdélavaciho a skoliciho zafizeni, které se za-
meéfuje na Zeny a investovani.

Pokud vam cokoli z toho zni povédomeé, jste na spravném miste.
Pracovat na sebe znamena, Ze ¢lovék uz podobné ponizujici, nedu-
stojné a frustrujici chvile nezazije. Znamena to, Ze si vyzkousite na-
prosto odlisny styl Zivota, ktery vam umozni utvaret si svou praci tak,
aby se zaméfovala na to, co je pro vas nejdilezitéjsi. Dale to znamena,
Ze piinejmensim na zacatku budete pracovat usilovnéji nez kdykoli
predtim v zivoté. Ale véite mi, Ze to bude stat stoprocentné za to.
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Prvnim krokem tedy je rozhodnout se, ze to udélate. Pokud byste
to nezamyslely, nemyslim, Ze byste pravé ted cetly tuto knihu. Ale
musite si vybrat samy. Pamatujte: Rici ano vytvoteni vlastni spole¢-
nosti neznamend, Ze nebudete zakouset pochybnosti, strachy a sta-
rosti o svou budoucnost & schopnost to dokézat. Rici ano znamend,
ze v sebe — a ve svou schopnost vybudovat byznys — véfite alespon
o trochu vic, nez nevéfite.

Poznamka na okraj: Pokud jste uz ze zaméstnani odesly nebo
si davéte pauzu anebo uz samostatné jste, ale stdle mate dojem, ze
pracujete pro druhé, jste na spravném misté. Je mozné, Ze jste na své
cesté k podnikani o kousek dal, ale jestli jste stejné jako ja a vétsina
mych kolegi, vydaly jste se na tu cestu bez prvodce. Je tedy moz-
né, Ze jste cestou neudélaly nékolik dilezitych krokd, takze se vam
obtiznéji urcuje, jaky dopad bude vase podnikani mit a jaké zis-
ky budete generovat. Je-li tomu tak, pouzivejte tuto prirucku, jako
byste byly zacate¢nice, dovolte si projit kazdym z popsanych krok
a prepeclivé si kontrolujte, zda jsou vase zaklady pevné a optimalni
k dosazeni uspéchu, jaky si zasluhujete.

JSTE PODNIKATELSKY TYP?

Myj ptibéh je ve své podstaté pribéhem malé holcicky, ktera chtéla,
aby ji fikali, co ma délat.

Zacalo to mym otcem. Vyrostla jsem v jizni Kalifornii. Moje
rodina byla veskrze délnickd. Otec byl hasi¢, matka pracovala na
¢astecny uvazek jako kadefnice. Jejich manzelstvi napliovalo podle
vétsiny méfitek znaky ,tradi¢niho® svazku: Mama vedla domacnost
v chaosu véedniho Zivota, vozila mé a sestru na rtizné akce, vystou-
peni a ke kamaradam a starala se, aby kazdy vecer byla na stole

doma uvarena vecere. Tata rodinu finan¢né zabezpecoval a o véem
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rozhodoval. Kdyz jsem vyrtstala, myslela jsem si, Ze tak to ma byt —
muz vydélava nejvic a urcuje pravidla.

Permanentné jsem se snazila udélat na tatinka dobry dojem a vel-
mi brzy se naucila byt hol¢ickou, ktera vzorné posloucha. Zacala
jsem tim, ze jsem dodrzovala pravidla, ktera v domacnosti zaved],
véetné plnéni domacich povinnosti a toho, ze jsem nikdy neod-
mlouvala. Kdyz jsem mu ukdzala vysvédceni se samymi jednickami,
fekl mi, Ze je na mé hrdy, a vzal mé na veceti, abychom to oslavili.
Po vysoké skole, kdyz uz to s vysvéd¢enim fungovat nemohlo, jsem
mu vzdycky volala jako prvnimu, abych se pochlubila, Ze mi pridali
penize, povysili mé nebo mé jinak ocenili v praci. Zpravidla fekl,
ze je na mé hrdy, a pak jsme hovofili o mé budoucnosti a o véech
prilezitostech, které mam pred sebou.

Postupem c¢asu jsem prani udélat dojem na tatinka nahradila
pranim udélat dojem na zaméstnavatele. Pracovala jsem dlouho
do noci, brala si na starost tikoly navic a vyrazela na neplanované
sluzebni cesty. Byla jsem zavisla na tom, aby si lidé mysleli, ze dé-
1am slibnou kariéru. Zila jsem pro povyseni, ocenéni a vyznamen4-
ni. Slovo hranice se v mém slovniku nevyskytovalo. Myslela jsem,
ze tict ne by bylo znamkou slabosti, ktera by nevyhnutelné vedla
k mému nahrazeni.

Potrebujete to hned? Samozriejmeé!

Chcete, abych to ptepracovala, i kdyz jsem mésice pracovala na
tom, aby to bylo perfektni? Jak si prejete!

Chcete, abych plné obétovala sviij osobni Zivot a Zila jen pro praci?
Jsem tu pro vds!

Nerada to pfiznavam, ale zoufale jsem usilovala o uznani ze stra-
ny svych nadfizenych, protoze jsem si necenila sama sebe a neméla
se rada. Pokud byste se mé tenkrat zeptali na to, jak vnimam hod-
notu sebe jen jako ¢clovéka, divala bych se na vas nechapavé. Lidi ze
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maji hodnotu jenom proto, Ze jsou sami sebou? pomyslela bych si. Jini
moznd ano, ale ja ne. Moje hodnota je dand tim, jak tvrdé pracuju.
Mimochodem, fekla jsem vdm, Ze mé praveé povysili?

Byla bych si rada myslela, Ze se dfu pro blaho druhych. V tomto
duchu jsem pracovala pro Tonyho Robbinse, kouc¢inkovou orga-
nizaci, ktera kazdym rokem transformovala Zivot desitek tisic lidi.
Ale pokud bych byla k sobé upfimnd, pomdhat tém lidem mé re-
motivovalo. Nenamdhala jsem se proto, abych druhym ménila Zivot,
podporovala lidi v nouzi nebo délala svét lepsim. Ne. Excelovala
jsem a plnila na 150 % vSechno, co mi ulozili, z jediného davodu:
abych udélala dojem na nadfizené. (A na vSechny ostatni okolo,
kdyz na to prislo.)

Délat dojem na lidi znamenalo byt dtlezita a mit hodnotu. Byla
jsem zavisla na uznani, jehoz se mi diky usilovné praci dostavalo.
Slo mi samozfejmé o uznani ptichazejici zvnéjsku, uznat a ocenit
sebe samotnou by mé tenkrat ani nenapadlo.

Mou profesni cestu mi nastésti zménil zazitek z doby, kdy mi bylo
néco pres tricet a kdy se blizil konec mého zdanlivé vé¢ného stou-
pani po korporatnim Zebficku. Val, od sedmé tfidy moje nejlepsi
kamaradka, si kone¢né nasla toho pravého a méla se vdavat. Pro
obrad si vybrali jedno ospalé primorské méstecko. Byla to ve vSech
ohledech pohadka - jen ne pro mé.

Ospalé primorské méstecko mi evokovalo jedinou désivou myslen-
ku: Nebude tam WiFi. V préci jsme tehdy dokoncovali velky pro-
jekt a ja jsem byla odpovédna za vSechny jeho soucasti proménlivé
v zavislosti na okolnostech. Na té svatbé jsem musela byt, respektive
jsem tam opravdu chtéla jet, ale soucasné jsem se nemohla odpojit.

Vymyslela jsem tedy plan. Mezi pripitky Sampanskym, pfiprava-
mi na vecefia pdzovanim s nevéstou na selfickach jsem chtéla tajné
vyrazit do mésta, zasit se do néjaké kavarny a pripojit se k internetu.
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Bude to tak v pofdadku. Kdyz mé tam nikdo ze svatebcant neuvidi,
nikdo se o tom nemusi dozvédét.

Tak jsem to alespon planovala.

Na svatebni recepci se ke mné moje nejlepsi kamaradka otocila
artekla: ,, Ty pofad jenom pracujes.” Ten pohled plny totalniho zkla-
mani si pamatuji dodnes. Bylo mi tak trapné, ze mé polilo horko
a do o¢i se mi hrnuly slzy. ,,Ja vim,“ zmohla jsem se na odpovéd.
Ani jsem se ji nedokazala podivat do o¢i, protoze jsem se nechtéla
konfrontovat s né¢im, o ¢em jsem védéla, Ze je pravda. Cely mij
zivot znamenal jenom praci a ja jsem nebyla skute¢né pritomna
v zadném z dtlezitych okamzikil ve svém Zivoté.

Platilo (a dodnes plati), ze tvrda prace je zptisob, jak Ziju. Prace
si budu vzdy cenit a, upfimné feceno, usilovné pracovat mé bavi.
Myslim, ze je dtlezité, abych si za tim stala. Ale v tom okamziku mi
doslo, Ze uz jsem néjak za hranou. Hodné za hranou.

Uvédomila jsem si v té chvili néjakou chybu? Zavolala jsem do
firmy, abych dala okamzitou vypovéd? Ne. V pondéli rano jsem
byla zpatky v kancelafi, zpét v honbé za vys$im platem, povySenim
a pochvalou, Ze jsem Sikovnd holka. V. mém brnéni se ale objevila
prasklina, ktera se zvétsovala.

S tim, jak jsem si stéle vice uvédomovala sebe samu, rostlo mé
prani zit odliSnym zpisobem. Jakmile jsem si uvédomila moznost
svobody, védéla jsem, ze tohle je moje cesta. Intenzivni touha roz-
hodovat o mém Zzivoté ve mné zesilila natolik, az uz jsem ji nemohla
dal ignorovat. Myslenka pracovat pro nékoho jiného nebo vynakla-
dat sviij ¢as na druhé mi uz nepripadala spravna. Zatimco jsem pri-
pravovala sviij odchod z prace, pomalu jsem se zbavovala identity
»pritakavacky“ a zacala jsem se vnimat jako majitelka spolecnosti.
Citila jsem obrovsky posun a byla jsem pfipravena jim projit za
kazdou cenu.
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CO JE VASIM DUVODEM?

Kdyz se svych studentii ptam, proc¢ chtéji zacit s vlastnim podnika-
nim, nejbéznéjsi odpovedsije ,,Chci zménit svét!“ a ,,Chci pomoct co
nejvice lidem!®. Ale prestoze prani byt uzite¢ny nepochybné ovliv-
nuje rozhodnuti mnoha mych studentd, jen ztidka je doopravdy
motivuje k podani vypovédi. A to je v poradku. Lidé jsou totiz —
davejte pozor - ptirozené sobecti. Diky sobectvi ztistava lidsky druh
nazivu, takze se za to nemusite stydét. Vas diivod nemusi byt gran-
didzni ani altruisticky. Musi ale byt stoprocentné uprimny.

To mohu prohlasit s jistotou, protoze mij diivod k osamostatnéni
se mi zdal neuvéfitelné malicherny. Zaméroval se jen na to, co jsem
chtéla jd. Presnéji feceno, zaméroval se vyhradné na to, co jsem
nechtéla. Ten diivod znél zhruba takto: Nechci, aby mi jesté nékdy
v Zivoté nékdo jiny tikal, co mam délat, kdy to mam délat, nebo jak
to mam délat. O to mi §lo. To byl mij duvod.

K tomu, abych se svému zaméru plné oddala a aby uz nebyla
$ance na navrat zpét, musel byt mij diivod hluboce osobni, mou
motivaci musel byt osobni prospéch. Timto zptisobem mé uz zadny
¢lovék ani zadny vnéjsi vliv nedokazal od zaméru odradit ani mi ho
vzit. Nehrozilo, Ze by mé pfani vyvanulo.

Chci, abyste se i vy ponorily hluboko do sebe a poctivé si odpo-
veédély na otazku, pro¢ zvazujete ten velky krok, ktery vas tak dési.
Pokud by vam bylo jedno, co si o vas druzi pomysli, jaky by byl vas
pravy diivod? Pokud byste se nebaly, Ze vas druzi odsoudi nebo vam
nebudou rozumeét, co byste si pfiznaly jako své hluboké prani? Po-
kud byste byly brutalné upfimné, co vam uz leze krkem? Co chcete
zménit? K ¢emu se chcete posunout? A co chcete opustit?

Moje milé, co si doopravdy prejete pro sebe, pro svij zivot a pro
sviij byznys? Sviij diivod si musite stanovit, protoze vase upfimnost
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v této fazi bude fungovat jako kotva, az ptijde do tuhého. Bude vas
po celou cestu uzemnovat a udrzovat v soustfedéni na cil, takze
dokazete utvaret zivot i podnikani podle svych predstav.

JAK NA NEDOSTATEK ODVAHY

Cim vice si ujastujete sviij pravy dtvod, tim vice starosti a stracht
se za¢ne vynorovat. Ale to, Ze jsem dnes tam, kde jsem, je jen diky
tomu, Ze jsem svému diivodu dovolila byt vét$i nez moje obavy.

Svij podnik, zdroj neuvéritelné svobody generujici miliony do-
larti, jsem neudrzela diky tomu, ze jsem méla nejlepsi strategii na
svété, ani proto, Ze jsem nejlepsi ucitelka na svété, ani proto, ze jsem
méla ve svych zacatcich nejlepsi marketing na svété. Dnes tu stojim,
protoZe moje piani pracovat, kdy chci, jak chci a kde chci, pro mé
bylo o néco diilezitéjsi nez strach z netispéchu a ponizeni. Pokud si
zvolite diivod, ktery pred¢i vase obavy, vydrzite s dechem dlouho i vy.

Znama situace, at uz je jakkoli frustrujici, zdrcujici, tryzniva
¢i vysilujici, nam pripada bezpe¢néjsi nez neznama budoucnost.
Proto je tedy tak snadné fict: ,,Jednou si zalozim vlastni podnik.©,
»Jednou budu délat to, co doopravdy chci. ,,Jednou budu vydélavat
penize podle svého.“. Nevétime tak docela ve svou schopnost byt
svou vlastni §éfovou. Bojime se, Ze kdyZ neuspéjeme a pohofime,
nebudeme schopné se zase postavit na nohy. Pocit bezpeci je pro
nas pohodlny. Tomu rozumim. Lepsi je dabel, kterého znate, nez
dabel, kterého neznate, nemam pravdu?

Ale dabel, kterého znate, je stale... didbel. Bezpeci nas laka do
presvédceni, Ze mame dost a Ze si nepfejeme vic, prestoZe je zcela
ocividné, Ze si vic prejeme. Mentalni nastaveni orientované na bez-
peci tlumi nase svétlo. Zanedbava skutecnost, ze mame velké sny
a nadéje, které 1ze realizovat mimo nasi komfortni zénu.
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Vérim, ze hluboko v sobé si vsichni pfejeme svobodu vic, nez
touzime po bezpeci. Svobodu rozhodovat. Svobodu vydélat, ko-
lik chceme. Svobodu délat, co chceme, kdy chceme, zplisobem,
jakym chceme. Svobodu v8ak doprovazeji rizika a to je fakt. Na
cesté ke svobodé budete mit nékdy chut vyletét z kiize nebo ales-
pon zalézt strachy pod koberec. Ale slibuji vam, Ze to bude urc¢ité
stat za to.

Jste-li ochotné prekonat svou bezprostredni touhu po bezpeci,
pohodli a jistoté, zazijete skutecnou svobodu tvoftit vlastni druh
bezpeci podle svého, ve své vlastni spole¢nosti.

VASE OBAVY JSOU NORMALNI

Samoziejmé byste si mély klast urcité legitimni otazky, jez se tykaji
logistickych podrobnosti, jako naptiklad nacasovani, penéz, energie
a prilezitosti. Dbejte vSak na to, abyste rozumné otazky nepreménily
v iraciondlni strach. Podivejme se nyni na nejcastéjsi obavy, o kte-
rych slychavam, a divody, pro¢ vam nemuseji branit v dosazeni
vasich cild.
1. Nevim piesné, v ¢em chci podnikat.
To je v poradku, staci, kdyz mate néjaky napad do zacatku.
Kdyz jsem ja odesla ze svého zaméstnani od-do, nebyla jsem
si viibec jistd, jaky typ byznysu chci rozjizdét, ale védéla jsem,
ze bych v nejblizsi dobé mohla délat marketingové poraden-
stvi, abych si vydélala, zatimco bych mapovala terén pro dalsi
zamér. Tento napad do zacatku stacil k tomu, aby mi dodal
odvahu udélat ten velky krok. Pfestoze si myslite, Ze vite pres-
né, jaké vase podnikani bude, véci se mohou ménit a posouvat
kazdy rok ¢i dva. Pozorovala jsem to dost casto. Rozhodnéte
se, jakym zptisobem budete vydélavat penize v kratkodobém

28



Je ¢as se rozhodnout

horizontu a v ¢em bude spocivat vase pridana hodnota. Roz-
hodnéte se v zavislosti na svych kompetencich (o nichzbudeme
mluvit v dal$ich kapitolach). Ur¢ité ale nepotiebujete podrob-
ny podnikatelsky zamér s detaily o vynosovych prognézach,
analyze cilového trhu a dlouhodobém ristu. Kazdopadné ja
jsem neméla nic, co by podnikatelsky zamér pfipominalo byt
jen vzdalené. Nemyslete si, Ze nez date vypovéd, musite mit
promysleny kazdy detail - to nema nikdo.

. Mam / Mij manzel ma / Mij partner ma starosti,
Ze nezaplatime sloZenky.
Budete potiebovat penize na rozjezd, ale ziskat je neni tak téz-
ké, jak si myslite. Ja jsem neméla Zadnou Zeleznou rezervu,
kdyz jsem se osamostatnila. Mym planem bylo ,,kmitat®, coz
jsem taky délala. Béhem prvnich dvou let jsem véci zafizovala,
jak nejrychleji to 8lo. Vérte mi, ze vydélavat penize samostatné
mizete mnoha riiznymi zptsoby od samého pocatku. V dal-
sich kapitolach se podivaime na nékteré z moznosti.

. Bojim se osamostatnit. Co kdyZ neuspéju?
Pozor, velkd novina: Vy neuspéjete — a pravdépodobné mnoho-
krat. Jesté nikdy jsem se nesetkala s podnikatelem, ktery by si
nenatloukl nos. Pak se ale oklepal (obvykle poté, co si pofadné
zanarikal) a $el do toho nanovo. Neuspéch je soucasti procesu,
je to zptisob, jakym se uc¢ime. Jste-li ochotné délat pribézné
chyby, své sny uz mate na dosah.

. Nemam kapital do zacatku.
Byly byste prekvapené, jak nizké miizete mit rezijni naklady,
pokud pracujete z domova a zac¢inate podnikat na internetu.
Ve vétsiné pripadi uspésnych podnikatelek mezi mymi klient-
kami se jedna o Zeny, které kapital do za¢atku nemély; musely
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zkratka jen uvazovat strategicky, aby podnikani rozjely rych-
le. Jestlize to dokdzaly ony, dokdzete to taky a ja vdm s tim
pomuzu.
. Bojim se, Ze to nedokazu.

Rozumim vam. Na samém pocatku jsem o svych schopnos-
tech neprestavala pochybovat. Pak jsem si ale vzpomnéla, ze
alternativou je vratit se do Zivota, ktery mi uz neptinasel ra-
dost. Jinymi slovy, alternativu jsem neméla. Muj divod k osa-
mostatnéni mé motivoval k tomu, abych navzdory strachu po-
stupovala dal krok za krokem. Vy mtizete udélat totéz. A navic,
pamatujte, Ze nejste samy! Budete mit mou ¢asem provérenou
cestovni mapu, kterd vés krok za krokem provede rozjezdem
podnikani vasich snt. Nebojte, podrzim vas!

. KdyZ myslim na osamostatnéni, vidim jen zpisoby,
jak by se to mohlo Seredné zvrtnout. Ani si neumim
predstavit, Ze bych uspéla.
Je normalni predstavovat si nejhorsi scénare a kazdy z nich si
prochazet. Problém vsak spociva v tom, Ze se vam tyto scénare
(které se mimochodem zatim ani nenaplnily) pravdépodobné
prehravaji jen ve vasi mysli stale dokola jako smycka. Nene-
chavaji tak prostor pro to, co je doopravdy mozné, a to vas
rychle vykoleji. Délejte tedy od nynéjska nasledujici: Poskytuj-
te stejné dlouhy ,vysilaci ¢as“ vSem vécem, které by se mohly
podarit. Kdykoli se pristihnete v myslenkové smycce o tom,
co by se mohlo zhatit, zastavte se a pomyslete na tspéch, jaky
byste mohly mit. Prinutte se divat se do budoucna s nadSenim
avocekavani toho pozitivniho a predstavuijte si, jak se véci dari
tak, jak jste si je naplanovaly.
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