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Slovo uvodem

Dité se rodi se schopnosti komunikace. Dokonce s pottebou komunikace. Uz od prvni
chvile po ptichodu na svét komunikuje - stulenim v naru¢i maminky nebo tatinka,
prisatim k prsni bradavce... A pak ptijde prvni o¢ni kontakt, prvni ismév, prvni za-
broukani.... I pla¢ je komunikace. Ma rizné intenzity a vysky podle toho, co jim dité
vyjadfuje. A vSichni ¢ekdme na prvni slovo. To pak za¢ina dostih: ,,Eliska od kdmosky
uz mluvi, no fakt...“ a ,,Zdena dala na fejs video, jak ten jeji malej zpiva, no prosté
bozi... “ Na tyhle povzdechy mam vzdycky jednu a tu samou odpovéd - predvadét se
umi i cvicena opice, vase dité je jedine¢ny origindl, tak nesrovnavejte. Presto... Jsou
urcité hranice a meze, které jsou obecné platné, a je dobré o nich védét a znit je, aby-
chom ve vyvoji komunikace, a tim i ve vyvoji mluvené feci u ditéte, néco neprehlédli,
neopomenuli, nebo naopak neuspéchali. Jako ve v§em, i tady ma vSechno svij cas.

Mimochodem... Uvédomujete si, jak slozity je proces komunikace a reci?

Jdete po ulici a najednou...

,Ahoj, Lucie!”

Hele, zvuk! To je lidska fe¢. A obsahuje moje jméno.

Odkud se ten zvuk ozval?

Avida! Zvuk prisel tdmhle odtud.

Kdo tam stoji? Kdo mohl mluvit?

Jsou tam néjaci nezndmi lidé. .. A tohoto c¢lovéka zndm. To je Pavel.

Zvuk reci, kterd obsahovala moje jméno, by mohl pattit Pavlovi. Pavel md takovy hlas.
Pro¢ mé Pavel vold? Co mi chce?

Jeho hlas znél vesele. TakZe je rdd, Ze mé vidi.

A tvdii se mile. TakZe je urcité rdd, Ze mé vidi.

A jak stoji? Vida! Pavel jde uvolnéné ke mné. No tak to je naprosto jasnd zndmka, Ze je
rdd, Ze mé vidi.

Jsem i jd rdda, Ze mé Pavel vidi?

Ano, jsem.

TakZe neutecu.

Usméji se.

Néco Pavlovi feknu. Co asi...

Treba ,ahoj, Pavle”.

Sup, usta! Koutky do usmévu! Ruku nahoru a mdvdme: ,,Ahoj, Pavle!”




Tak. A ted'si to prectéte jesté jednou. A zmérte si na stopkach, jak dlouho tu pasaz
¢tete. Jedna minuta a ¢trnact sekund. Tak dlouho trvalo precteni mné.

Vezméte stopky do ruky jesté jednou. Tentokrat si zmérte Cas, ktery ubéhne bé-
hem pozdravu dvou kamaradt - ,,Ahoj, Lucie!, ,,Ahoj, Pavle!“. Dvé a ptl sekundy.

To, o ¢em jsme Cetli skoro minutu a pil, ne-li déle, ,,nazivo“ trva skoro tficet-
krat krat3{ dobu. Co tim chci fict? Ze proces komunikace a fe¢i vyzaduje naprosto
celého ¢lovéka a je to opravdovy mentalni a motoricky trysk a prtivan. Tak k nému
pristupujme s tctou.




Zacneme od zacatku,
at to ma logiku

Dité za¢ind komunikovat uz u mamy v brisku.

Nevérite?

Kdyz tomu nevéfite, pro¢ tedy na svoje miminko v brisku mluvite? A mluvime
na né (tedy v mém pripadé je namisté ¢as minuly) uplné vSechny. Proc¢? Protoze se
miminko v reakci na na$ hlas néjakym typickym zpisobem vrti. Odpovida nam.
Vsechny do jedné vime, ze nam dité timto zpiisobem fika: To jsem rado, Ze jsem
u mamy v bezpeci. Dité s nami tim vrténim komunikuje.

A nejenom to.

Kdyz jsem ekala prvni dité, hodné jsem na né mluvila a zpivala jsem mu. Celé téhotenstvi.
Nejkrdsnéjsi chvilky byly, kdyZ jsem sedéla vecer na dvorku pod pergolou s vinnou révou,
hladila jsem dité pres svoje bricho a zpivala jsem mu Slovdckou ukolébavku. Dité zietelné
a jasné vnimalo atmosféru se mnou a zpév a hlazeni opétovalo jemnymi pohyby. Prisel
srpen a jd jsem porodila krdsnou dceru. Jenomze holcicka se nedokdzala najist. Sotva se
prisdla a pdrkrdt popotdhla, hned tinavou usnula. A za chvili se vzbudila a usedave plakala
hladem. (Byl to projev vdzZné nemoci, o které zatim nikdo z nds nemél ani tuseni.) Byla
jsem zoufald. Drzela jsem unavené a placici dité v ndrucia v touze,,schovat se do hezkych
vzpominek”jsem zacala zpivat Slovdckou ukolébavku. Dité se zklidnilo a prisdlo se k prsu.
Pravda, po chvilicce zase inavou usnulo, ale uz jsem védéla, co ditéti od stresu pomtize,
a kdyz se moje holci¢ka zacala probouzet, zacala jsem znovu zpivat. A holcicka se znovu
prisdla k prsu... | po narozeni si pamatovala, Ze tahle pisnicka znamend klid a bezpeci.

Komunikace je neustalé proudéni a vifeni informaci vieho druhu od zdroje k pti-
jemci, a to nejenom od ¢lovéka k ¢lovéku. Informace na nas skacou ze vsech stran,
zpoza kazdého rohu a zakrutu. A velmi ¢asto, dokonce bych fekla, Ze vétsinou, toho
s feci, ve smyslu s feci lidi, nemaji nic moc spole¢ného.
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Obvyklé klisé ¢i paradigma podsouva zjednoduseni, ze jedinou komunikaci mezi
lidmi je fe¢, tedy verbalni produkce. No... Provedeme pokus.

Urcité se schdzite s prateli.

Vzdycky se na setkdni tésite, takze k prdtelim prichdzite uvolnéné a s ismévem.
Ated'ten pokus.

Az zase pujdete na schiizku s prateli, ve chvili, kdy budete na jejich dohled, se zamracte
a jdéte energicky a rdzné. Uvidite, Ze se vds budou ptadt, jestli se na né zlobite nebo jestli
vds néco roz¢flilo.

Pro¢?

No, protoze jste jim vyrazem svoji tvdre a zplisobem chiize poslal/a informaci ,jsem roz-
zlobend/y". Aniz jste vyslovil/a jediné slovo.

Ted uz tedy mame jasno, Ze komunikace se déje mnoha zpiisoby, nejenom reci.

Je mnoho zpiisobt dorozumivani se a sdélovani si informaci, které jsou verbalni
produkci rovnocenné, nebo ji minimalné doplnuji a upfesnuji. Hovofime o never-
balni komunikaci.

Ta zahrnuje:

o ,Fe¢téla“ - postoje a gesta (ale i upravu zevnéjsku),

o priblizeni ¢i oddaleni se vzhledem k partnerovi v komunikaci,
« melodii hlasu pfi sdéleni,

o mimiku partnerti v komunikaci.

Pfi komunikaci vyhodnocujeme i prostfedi a okolnosti komunikace.

Komunikace je tedy spolecensky proces, jde o vzajemné sdélovani. Pfedstavuje
sdélovani a prijimani informaci v socialnim chovani a v socialnich vztazich.

Komunikace probihd jak tvari v tvar, tedy bezprostredné, tak i ,,na dalku® (dopisy,
vzkazy) a ¢im dal tim vic formou psaného textu. Pfiznavam, ze mne obcas dokazi
zmast rizné zkratky, které se do psané komunikace vloudily. WTE, koho by také

nezmatly, Ze jo, TWL...
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