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1 Úvod

Vážené a milé zdravotní sestry,
pøipravili jsme pro vás malou pøíruèní knížeèku – manuálek. O èem?
O kladných vìcech ve vaší práci – a nejen v ní. Kdo ji pøipravil? Dva autoøi:
Jaroslava Peèenková – bývalá hlavní sestra Fakultní nemocnice v Hradci
Králové a èlenka týmu katedry sociálního lékaøství UK v Hradci Králové,
který vede prof. PhDr. Jiøí Mareš, CSc., získala èestný titul Sestra roku
2003. Druhým autorem je profesor PhDr. Jaro Køivohlavý, CSc. – dlouhole-
tý pracovník Institutu pro další vzdìlávání lékaøù a farmaceutù (ILF, nyní
IPVZ) v Praze.

Proè jsme tuto pøíruèku pøipravili? Protože se zabýváme otázkami so-
ciální opory ve zdravotnictví. Bylo nám jasné, že to je zdravotní sestra,
kdo má k pacientùm lidsky nejblíže. Uvìdomili jsme si však zároveò, že
i zdravotní sestry potøebují urèitou dávku sociální opory, aby mohly být
pacientùm skuteènou oporou. Na pomoc tomuto zámìru vznikla i tato pøí-
ruèka.

Její téma je možné vyjádøit vìtou: Jak vycházet s dobrým svìdomím
s pacienty, s jinými sestrami a s nadøízenými?

Hned na zaèátku cesty k tomuto cíli pøed námi vyvstala jedna velká ob-
tíž. O kladných vìcech se tìžko píše i mluví. Tìžko se i dìlají. V porovnání
s negativními vìcmi v životì jsou ty kladné pomìrnì stranou hlavního záj-
mu lidí. Kolik lidí ète èernou kroniku, kolik jich hltá zprávy o katastrofách,
loupežích a neštìstích? A kolik se jich – v pomìru k tomu – zajímá o to, kdo
kde komu pomohl – ať je to kdokoliv? Vzdor tomu se zde chceme pokusit
hovoøit o pozitivech v životì zdravotních sester, protože se domníváme, že
jde o vìci nadìjné a nadìji je dobré posilovat.

Kdybychom to, oè nám zde jde, øekli cizím slovem, znìlo by to „dùstoj-
nìji“. Zdravotní sestra se øekne „soror“. Zdraví pak „salus“. Slovem „gen-
nan“ se vyjadøuje totéž, co v èeštinì slovem „tvoøit“. Cílem tohoto manuál-
ku tedy je sororisalutogenie.

Øeèeno èesky a srozumitelnìji: Jde nám o posilování, povzbuzování
a zlepšování celkového zdravotního stavu v prvé øadì pacientù, ale
i tìch, kteøí o nì peèují – zdravotních sester.

Protože je nám blízká sociální psychologie, je možné øíci, že nám jde
zvláštì pak o posilování a povzbuzování zdravotního stavu zlepšováním
vzájemných vztahù mezi lidmi, o to jak dobøe a zdravì vycházet s druhými
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lidmi – v prvé øadì s pacienty, ale i s ostatními lidmi ve zdravotnickém tý-
mu.

Být druhým lidem – pacientùm a pacientkám i spolupracovnicím a spo-
lupracovníkùm (tj. sobì navzájem) – sociální oporou. Tak rozumíme tomu
být èlovìkem v tom nejlepším smyslu slova.
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