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Mé manželce Annie.

Děkuji ti za ohromnou příležitost

být s tebou a milovat tě.

 


 

Úvod

 

 

DŘEVORUBEC, BOTANIK a mnich vejdou do lesa. Co tam vidí? Botanik vidí rostliny, které může studovat, dřevorubec stromy, které může pokácet, a mnich zázrak existence. Tři lidé, trojí různé vnímání reality.

Každý z nás kráčí světem tak, že nahlíží na vše kolem sebe prismatem své unikátní osobnosti a svých zkušeností. Rodíme se s podobně fungujícími smysly, každý z nás ale žije ve své verzi reality. Způsob našeho vnímání reality určuje i to, jak pojímáme příležitost.

Teď si představte tři lidi, kteří vstoupí do prodejny potravin. Jeden z nich může cítit příležitost, že si koupí zlevněná rajčata, druhý má příležitost si s někým popovídat a třetí si představuje, že by mohl otevřít novou prodejnu potravin ve stejné ulici. Každý z nás hledá svým unikátním způsobem nějakou příležitost, avšak můžeme se učit vnímat svět – příležitosti – novými způsoby.

O tom je tato kniha. Chci vás v ní přesvědčit o platnosti těchto tří jednoduchých, mocných principů:


	Porozumění příležitosti je klíčem k životnímu úspěchu.

	Můžete zvyšovat kvantitu a kvalitu životních příležitostí.

	Existuje spolehlivý, systematický způsob, jak toho docílit.



S tímto přístupem budete snadněji kráčet světem, ve kterém se zrychlují změny a narůstá nejistota – světem, který vyžaduje nové způsoby myšlení o tom, jak různé věci fungují.

Vytváření příležitostí, to není jen prosperita v nestabilním a někdy i děsivém světě. Jde o to, že byste se měli stát nejlepší verzí svého já a žít takovým životem, který vám skýtá veškeré příležitosti potřebné k tomu, abyste naplnili svůj potenciál. Chcete-li zvyšovat kvantitu a kvalitu příležitostí, jež jsou vám k dispozici, musíte si osvojit způsoby myšlení, které pozitivně změní to, jak vnímáte sebe samé, ostatní lidi a příležitosti.

 

 

Co vám tato kniha přinese

 

V této knize se dozvíte o nejdůležitějších způsobech nutných k vytvoření většího množství životních příležitostí a nabízí stručný přehled mnoha důležitých lekcí. V následujících kapitolách se dozvíte:


	Co je příležitost, jak funguje a kde bychom ji měli hledat.

	Jak překonat „šok z příležitosti“ a vyhnout se paralýze, jež může provázet příliš mnoho příležitostí.

	Jak vaše emocionální rozpoložení ovlivňuje vaši schopnost chopit se příležitosti a přizpůsobit svoji situaci tak, abyste dokázali přilákat a využít příležitosti v kterékoli sféře svého života.

	Jak se zbavit strachu z nezdaru, aby se vám dostávalo více toho, oč v životě usilujete.

	Co jsou mentální modely a jak je využít při odhadování hodnoty příležitosti, při porovnávání různých příležitostí a při výběru těch, které vám nejpravděpodobněji přinesou úspěch a uspokojení.

	Jak nalézat více příležitostí, pokud jde o byznys, peníze, investice, zdraví, štěstí, vztahy a osobní rozvoj.

	Proč spolupráce s ostatními zmnohonásobuje vaši schopnost příležitosti nacházet a rozvíjet.

	Jak se stát průkopníkem a myšlenkovým lídrem, abyste mohli pomáhat ostatním odhalovat jejich největší příležitosti.

	Jak můžete nalézt svoji největší životní příležitost.



Považuji tuto knihu za surfovací prkno, na kterém budete zdolávat tsunami budoucích příležitostí. Naučí vás chápat a využívat změny, odehrávající se kolem každého z nás. Jestliže poznatky z této knihy využijete, pomohou vám odhalit ohromné množství příležitostí, které máte a jež pro vás byly dosud skryté. Když je objevíte, urychlíte svůj osobní i profesní růst.

 

 

Můj slib pro vás, milí čtenáři

 

Už jste to někdy zažili?


	 Uskutečňujete nějaký projekt a jste vyrušeni někým, kdo chce, abyste dělali něco zcela jiného. Obojí se zdá být důležité. Jak zjistíte, která z těchto příležitostí je pro vás lepší?

	Máte skvělou příležitost a chcete ji využít, začnou ve vás však hlodat pochybnosti. Máte strach, že se dopustíte chyby. Co uděláte?

	Máte novou obchodní nebo investiční příležitost, ale nevíte, jak určit její hodnotu nebo pravděpodobnost. Různí lidé vám říkají různé věci a vy jste zmatení. Jak se rozhodnete a zvolíte správnou cestu?

	Máte pocit, že jste uvázli v současné práci a že se vám příležitostí nedostává. Jak si upravíte život, vztahy a kariéru, abyste se dočkávali čím dál většího množství velmi hodnotných příležitostí?

	Máte dobrý podnikatelský záměr a chcete nalézt nejrychlejší způsob, jak ověřit, jestli bude úspěšný. Požádáte několik expertů v dané oblasti o jejich názor, ale dostane se vám protikladných rad. Jak můžete rychle otestovat, zda je váš nápad uskutečnitelný a jaká je pravděpodobnost jeho výnosnosti?

	Máte dostatečné úspory na velkou investici. Když začnete zvažovat různé možnosti, uvědomíte si, že existuje mnohem víc investičních příležitostí, než jste si představovali. Kde byste měli začít a jak byste si měli zvolit investici, která bude nejbezpečnější a jejíž dlouhodobá výnosnost bude nejpravděpodobnější?

	Máte novou příležitost v osobním a rodinném životě, která by však odvedla vaši pozornost od podnikání a práce. Jak si vyberete z velmi odlišných příležitostí, které se zdají být nesrovnatelné?

	Váš nový podnikatelský záměr začíná fungovat a jste připraveni rozjet ho tak, abyste dosahovali výrazných výsledků. Jak určíte nejlepší a nejrychlejší způsob růstu své firmy v zájmu trvale udržitelných zisků?

	Máte vynikající obchodní příležitost, uvědomíte si ale, že když se jí chopíte, mohli byste být v dlouhodobém měřítku nešťastní. Jak sladíte touhu po úspěchu s potřebou šťastného života?

	Objevíte unikátní možnost pracovat na projektu, díky němuž byste získali významné dovednosti, kterým se potřebujete naučit – je to ale riskantní a nemusí to vyjít. Přátelé a rodina vám doporučují, abyste zkusili něco jistějšího. Kdyby onen projekt selhal, mohli byste ztratit úctu lidí, na kterých vám záleží. Co uděláte?

	Chopíte se určité příležitosti, která vykazuje znaky senzačního úspěchu. Měli byste využívat zisky, anebo je v zájmu mnohem vyšších budoucích výnosů reinvestovat? A pak třeba zjistíte, že někdo jiný v podobném byznysu právě vydělal spoustu peněz v rámci rizikového kapitálu…



Pravděpodobně už jste podobné situace zažili. A budete jim zřejmě čelit mnohem častěji než dosud. Tato dilemata vás mohou zablokovat. Může to být frustrující, mít určitou příležitost a nevědět, jak se k ní postavit.

V této knize naleznete řadu přístupů a nástrojů, které vás naučí, jak si počínat, až se příležitost před vámi objeví. Naučíte se zvládat podobné situace, abyste maximálně využili vlnu příležitostí, která se valí na každého z nás.

 

 

Proč jsem pro vás správný učitel

 

Můj unikátní pohled na příležitosti vám pomůže k tomu, abyste jich objevili a vytvářeli mnohem víc.

„Vyzkoušel“ jsem už spoustu věcí. Chtěl jsem být rockový kytarista a později učitel hry na kytaru. Zkoušel jsem vyrábět šperky. Kupoval jsem a prodával hudební vybavení. Snažil jsem se být realitním agentem. Zkoušel jsem práci audiovizuálního technika. Chtěl jsem být marketingovým poradcem. Zatímco jsem tyto různé role, práce a dovednosti zkoušel, vysledoval jsem tento vzorec: Nic z toho se ke mně dlouhodobě nehodilo. Byl jsem ale svědkem toho, že jiní lidé v těchto rolích vynikali.

Když naleznu v životě něco, čemu nerozumím, začne mě to fascinovat. Proč v tom jsou jiní lidé úspěšní, zatímco já ne? Sledoval jsem, jak moji kamarádi ze základní a střední školy ukončili studium a mnozí z nich pokračovali na univerzitě. Vypadl jsem ze střední školy, když jsem byl ve druhém ročníku a bylo mi šestnáct let. Škola pro mě zkrátka neměla smysl. Proč jiné děti školu zvládaly a vysloužily si stipendium a vyznamenání, zatímco mně se to nedařilo?

Vzpomínám si, jak jsem ve dvaceti letech zkoušel práci realitního makléře. Viděl jsem, jak jiní agenti jezdili v krásných, nových autech, nosili elegantní obleky a chlubili se, že prodávají domy za miliony dolarů. Já jsem ale během prvního roku prodal jen jeden dům (a třetinu jiného domu, abych byl přesný). Proč ostatní prodali každý týden jeden dům, a mně se podařilo prodat jen jeden za rok? Když jsem jako realitní makléř poprvé zkusil inzerci a marketing, abych získal klienty, nedočkal jsem se žádné odezvy. Zkoušel jsem rozesílat dopisnice, platil jsem si inzeráty a rozdával letáky… Nikdo na to ale nereagoval. Ostatním agentům volali téměř každý den lidé, kteří chtěli dům koupit nebo prodat, mně ale nevolal nikdo. Proč byla jejich inzerce úspěšná, zatímco ta moje byla k ničemu?

Když mi táhlo na třicet, řekl jsem si, že je na čase naučit se seznamovat. Byl jsem společensky nejistý a neměl jsem ponětí, jak si domluvit rande. Začal jsem se přátelit s muži, kteří byli přirozeně sebevědomí. Proč uměli kdekoli zahájit konverzaci s nějakou ženou a dohodnout si schůzku, kdykoli chtěli, zatímco já jsem s někým, kdo byl pro mě přitažlivý, nedokázal ani promluvit?

Zatímco jsem poznával více lidí, kteří byli úspěšní a bohatí obchodníci, uvažoval jsem o tom, co na rozdíl ode mě umí. Proč jsou někteří lidé bohatí a jiní jsou chudí? Proč se z některých stali milionáři, nebo dokonce miliardáři, zatímco já jsem pořád něco zkoušel a snažil se tomu porozumět?

Zatímco jsem se snažil tyto různé aspekty života a úspěchu pochopit, četl jsem o všelijakých tématech, která mě zajímala, a zkoumal je. Četl jsem knihy a poslouchal různé programy o psychologii, evoluci, spiritualitě, hudbě, akciových trzích, milostných vztazích, produktivitě, podnikání, marketingu a mnoha dalších věcech.

Když mi bylo přes třicet, stalo se něco pozoruhodného. Začal jsem všechno „chápat“. Život mi najednou dával smysl. Byznys, který jsem rozjel, fungoval. Poznával jsem zajímavé partnerky a zbavil jsem se nejistoty ve vztahu k ženám. Seznámil jsem se s krásnou, inteligentní a láskyplnou ženou, která se stala mou přítelkyní – a později úžasnou manželkou. Začal jsem se pouštět do investic, které byly úspěšné.

Konečně jsem pochopil, proč lidé dělají věci, které mi dříve nedávaly smysl. Když mě ostatní žádali o názory na jejich život, vztahy a práci, intuitivně jsem nalézal odpovědi. Rozvíjel jsem svoji schopnost pomáhat ostatním v tom, aby se jim podařilo dosáhnout mnohem většího úspěchu, než jakého jsem docílil já sám.

Měl jsem pocit, jako bych spoustu let bloudil slepý pouští, dokud jsem nedokázal otevřít oči a vidět… Náhle jsem začal světu a lidem rozumět.

Pokud jde o moje podnikání, naučil jsem už miliony lidí na celém světě, jak uspět nejen v životě samém, ale i v byznysu. Snažil jsem se, ale selhal jsem… Zkoušel jsem to znovu, a opět jsem selhal… Díky tomu, že jsem neustále pátral po odpovědích a tajemstvích, jsem se však naučil unikátnímu způsobu myšlení a chápání toho, jak vše funguje.

V této knize se s vámi podělím o svůj pohled na to, jak život, svět a byznys fungují. Využívám toto vnímání reality, když se učím, přemýšlím, konám rozhodnutí, rozjíždím nějaký byznys, pomáhám přátelům, mluvím s manželkou a hraji si s dcerou.

Dospěl jsem k tomu, že když pochopíme, jak něco funguje, můžeme v dané oblasti uspět mnohem více než v minulosti. Nevíte-li například, jak funguje bicykl, je to jen zajímavá zvláštnost. Pokud to ale víte, můžete jezdit pětkrát rychleji a být pětkrát energeticky efektivnější, než když chodíte.

Když poprvé nasednete na kolo, čeká vás strmá učební křivka. Nemáme totiž vrozenou schopnost udržet při jízdě na kole rovnováhu. Kvůli tomu je pro nás jezdit na kole z počátku v podstatě nemožné. Pak se ale stane něco zázračného… Najednou to „pochopíte“. Naučíte se dělat něco nového, a jakmile dosáhnete rovnováhy, můžete jezdit. Radost z tohoto prozření je motivující. Náhle jste svobodní! Můžete jet tak daleko, jak chcete.

Je zřejmé, že to podobně funguje ve většině oblastí života. Zprvu jim intuitivně nerozumíme. V mnoha případech jsou ve skutečnosti neintuitivní. Zkoušíte-li něco, co instinktivně nebo intuitivně považujete za správné, mívá to opačný efekt nebo je to kontraproduktivní.

Během několika uplynulých let, kdy jsem učil dosahovat úspěchu ostatní, jsem vytvořil něco, co bychom mohli nazvat „mistrnou mapou úspěchu“. Obsahuje různé způsoby myšlení, mentální modely a návod, jak přistupovat k učení. Jestliže tento systém využijete, dosáhnete životního úspěchu mnohem dříve. Pomocí této mapy a sady modelů pak svůj byznys rozjedete a rozvinete a uspějete v moderní, digitální ekonomice. Vytříbil jsem a otestoval tuto mapu s mnoha lidmi v nejrůznějších sférách života a docílil toho, že neustále umožňuje prudký pokrok a úspěch. V této knize jsem se pokusil z hlavní části této mapy vytvořit návod, jak být úspěšnější v osobním i profesním životě.
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Co je příležitost

 

 

MY LIDÉ MÁME úžasnou schopnost, která ostatním živým tvorům chybí. Umíme používat mentální symboly, kterým říkáme slova, modifikovat je a měnit jejich spojitost s ostatními symboly a koncepty.

Když definujete slovo, konáte něco záhadného a mocného: upravujete vztahy mezi různými elementy své mysli. Vytváříte a modifikujete význam.

Když dospějeme, většina z nás se učí definice slov „intuitivně“ – význam slov odvozujeme od jejich použití při konverzaci s ostatními lidmi.

Když sleduji, jak se moje čtyřletá dcera učí jazyk, vidím tento proces v praxi.

Před časem se začala ptát: „Miluješ mě na sto procent? Já i moje žena samozřejmě odpovídáme, že ano. Uvědomuji si, že naše dcera ještě nemůže rozumět tomu, co procenta „opravdu“ znamenají, současně ale vím, že nějakým způsobem pochopila, že sto procent znamená ano.

Až dospěje do stadia vývoje, ve kterém procentům porozumí, bude význam věty „Miluji tě na sto procent“ chápat jinak. Bude pro ni pronikavější a více metaforický.

Jelikož většina z nás chápe význam většiny slov, která používáme, podvědomě, dalo by se říct, se řídíme spíše obecnými než přesnými definicemi. A to je pro mě velkou příležitostí.

Je-li způsob vašeho myšlení více sladěn s tím, co se opravdu děje, a s reálným fungováním světa, můžete si lépe představit, co se stane a co by se mohlo dít. Přesnější uvažování vede k preciznějším analýzám, odhadům, předpovědím, vysvětlením, rozhodnutím a mnoha dalším věcem. Usnadňuje také komunikaci. Často používáme určité slovo, když něco popisujeme, přitom ale máme na mysli něco jiného. Řekne-li váš přítel „Jedu na dovolenou na Havaj“, odpovíte třeba takto: „Žárlím!“ Ve skutečnosti ale patrně nežárlíte…, spíše cítíte závist. Přejete-li si mít něco, co má někdo jiný, jste závistiví. Prahnete po určitém prožitku.

Žárlivost je nicméně emoce, kterou pociťujete, když osoba, na níž vám záleží, věnuje pozornost někomu jinému. Žárlivost se většinou týká tří lidí, zatímco závist jen dvou. Můžete tedy žárlit, když vám kamarád oznámí, že vyráží na Havaj, ovšem jen tehdy, když tam cestuje s vaší partnerkou!

Proč je to důležité? Protože většina z nás nedbá na správné definice slov, což nám podle mě hodně komplikuje život. Vzhledem k tomu, že většina lidí používá slovo „žárlit“, když mluví o závisti, chybí jim potřebný výraz k vyjádření toho, když žárlí doopravdy. Když jsou tedy žárliví, neuvědomují si, že tuto emoci pociťují. Místo toho mohou mít pocit, že jsou naštvaní nebo zneklidnění. Jejich podvědomí jim říká, aby se chovali nejistým, panovačným nebo sobeckým způsobem, což jejich partnery odradí. Kdyby znali pro svoje emocionální pocity správný výraz, mohli by podle mě lépe komunikovat s partnerem a snad i zachránit svůj vztah.

Záměna jednoho slova za druhé může mít tudíž velké následky. Začnete-li ale na výběr slov více dbát, uvědomíte si, že je to spíš pravidlo než výjimka.

Chci zdůraznit, že mnoho lidí nezná přesný význam většiny slov. Když určité slovo používáme, tomu, co chceme vyjádřit, se často jen přibližně podobá. Nesnažíme se vytříbit svoje definice, aby byly přesné a výstižné. Většina lidí se dosud nepokusila aktualizovat slova, která používají v každodenním uvažování a komunikaci.

Mohli byste namítnout: „Jistě, většiny slov, která používám, se to ale netýká. Vím, co znamenají.“

A já vám doporučuji, abyste si toto trochu otestovali. Zkuste si vyhledat ve slovníku definice slov, a zjistíte, že slova, která v určité situaci používáte, těmto definicím tak zcela neodpovídají. Když však těmto definicím porozumíte, můžete vytříbit svoje uvažování a posílit schopnost chápat, vyjadřovat, zvažovat a předvídat, co se děje.

Víte, co znamená slovo „příležitost“? Než budete ve čtení pokračovat, napište svoji definici tohoto výrazu. Využijte to jako příležitost k tomu, abyste tomu, o čem zde hovořím, porozuměli. Když se zamyslíte a svoji definici slova „příležitost“ vyjádříte, z následujících řádků získáte mnohem víc.

Jakmile definici napíšete, pokračujte ve čtení.

 

Napište ji sem:                                                                                                                                                

 

Co vás tedy napadlo?

Když natrefím na nějaký zajímavý výraz, snažím se vyhledat jeho etymologii nebo vývoj a maximální počet jeho definic. Když se zaměříte na vývoj slova „opportunity“ (příležitost), odhalíte něco pozoruhodného. Slovo „opportunity“ pochází z latinského slova „opportunus“, což znamená „blížit se k branám nebo přístavu“ (ob = k + portus = přístav). Když se loď blíží k přístavu a její posádka vidí přístav jako svůj cíl, je to „opportunus“.

Je zajímavé objevovat metaforické významy slov, neboť nám odhalují významové aspekty, které bychom konceptuálně nezachytili. Je velký rozdíl v tom, když si představíme, že jsme na lodi v přístavu a když vidíme přístav, k němuž se plavíme.

Zmínil jsem se také o mnoha různých definicích. Máme tendenci se domnívat, že slova mají svoji jednu „definici“, většina výrazů má však několik různých definic. Tak jako se písmena opětovně používají a kombinují v nejrůznějších významech a tvoří slova, opětovně se používají i slova – a často mají mnoho různých definic. Domnívám se, že u důležitých výrazů potřebujeme přinejmenším tři různé definice, ideálně pět až sedm. Každá z nich překvapivě, tak jako broušená ploška diamantu, umožňuje, aby slovo zazářilo větší přesností a jasností. Jelikož jsem přesvědčený, že je důležité porozumět principu příležitosti, podělím se s vámi o několik definic. Povšimněte si, jak tento koncept získá více dimenzí, když se nad těmito definicemi zamyslíte. Vždycky se snažím shromáždit co nejvíc možných definic slova, protože to podle mě umožňuje mnohem hlubší porozumění danému výrazu.

Vraťte se ke své definici příležitosti a následně ji porovnejte s těmito definicemi: Mou nejjednodušší definicí příležitosti je potenciální hodnota. Příležitost znamená, že vidíte možnost vytvořit nebo získat určitou hodnotu. Hodnota je tím, co chcete, a potenciál je možnost, že to dostanete. Tato definice předpokládá, že víte, co hodnota znamená pro jednotlivce nebo skupinu lidí, kteří by ji chtěli získat.

Některé hodnoty jsou kladné nebo pozitivní, zatímco jiné jsou negativní. Pro někoho se jako hodnotná může jevit koupě nového domu. Pro jiné lidi je cenné, když nepřijdou o svůj současný domov. V prvním případě jde o pozitivní hodno tu (něco získat), v druhém případě o hodnotu negativní (vyhnout se ztrátě). Chcete-li koupit dům a objevíte takový, který vyhovuje vašim potřebám, můžete to vnímat jako příležitost. Kdybyste se dozvěděli, že vám bude zkonfiskován dům, protože nesplácíte hypotéku, a vy jste nalezli někoho, kdo by byl ochoten vám půjčit peníze na splátky, mohli byste to rovněž pokládat za příležitost. V obou případech platí, že když se zvyšuje potenciál získání kýžené hodnoty, lze to vnímat právě jako příležitost.

Metaforické spojení „okno příležitosti“ se často používá při popisu podobných situací. Člověk, který vám chce prodat dům, nebo osoba, jež vám půjčuje peníze na jeho udržení, může říct „okno příležitosti se brzy zavře“; a to znamená, že šance získat kýženou hodnotu – mít to, co chcete, nebo se vyhnout tomu, oč nestojíte – existuje nyní, ale její trvání je časově omezené.

Zajímavým aspektem příležitosti je to, že se s ní často pojí nějaký časový limit nebo „trvanlivost“, což každé příležitosti přidává emocionální a psychologický rozměr. Potenciální hodnota je k dispozici teď, nikoli navždycky. A zdá se, že naše systémy motivace a odměn jsou s touto dynamikou úzce sladěné. Když se v našem vědomí probudí určitá příležitost, je často provázena úzkostí. Nechceme o potenciální hodnotu přijít kvůli tomu, že bychom nebyli dostatečně pozorní. Podle mě máme před sebou všichni čím dál víc příležitostí a tento nárůst možností je nečekaný – a někdy i drtivý – neboť spolu s ním narůstá i úzkost.

Zamysleme se nad dalšími definicemi příležitosti. Merriamův–Websterův slovník definuje příležitost především jako „příznivou shodu okolností“. Podle Googlu je příležitost „sadou okolností umožňujících něco udělat“.

Medvěd stojící u horské říčky a lovící migrující lososy využívá příznivou shodu okolností. Jde o sled okolností umožňujících mu něco udělat: najíst se. Domnívám se, že tento typ interakce mezi dravcem a kořistí je zdrojem výrazu „oportunistický“ – ten implikuje bytí nebo chování, jejichž jediným smyslem je „něco uchvátit“ nebo dosáhnout okamžitého uspokojení.

Dovedeno do extrému, lidem, kteří se chovají oportunisticky, je často přisuzována kořistnická povaha. Něco na tom skutečně je.

Měli byste vždycky sledovat svoje okolí a vnímat situaci, v níž se nacházíte. Realita často přináší náhody, křižovatky, souběžnost, sbližování a srážky, jež vytvářejí možnosti a šance, které dosud neexistovaly. Jste-li bdělí a chápete-li potenciální důsledky nových forem a dimenzí příležitostí, může to změnit váš život.

Shakespeare napsal v tragédii Julius Caesar: „Je zákon přílivu a odlivu, jenž vládne světu. Příliv žene k štěstí. Však kdo jej promešká, ten nadosmrti se brodí strastiplně mělčinami. Na tak ohromném moři se dnes plavíme a musíme využít proud, jenž slouží, jinak ztratíme vše.“

Robert Frost proslul básní „Cesta, jíž jsem nešel“, pojednávající o dvou cestách, které se rozcházejí v lese a jež jsou metaforou pro volby, které musíme v životě konat. Cesta, kterou si Frost zvolí, tedy „ta méně procestovaná“, zcela změní jeho život.

Tyto metaforicky vyjádřené postoje vypovídají o tom, jak je důležité využít příležitost pramenící z příznivých okolností. Jak si můžete povšimnout, nejde jen o význam okolností, ale i o důležitost vnímání a o to, jak dokážeme využít daný okamžik.

U definic založených na shodě okolností se často zapomíná, jak důležitou roli hrají i úsudek a činy. V akademičtějších definicích jsou okolnosti hvězdou večera. Vyplývá z nich, že příležitost je výsledkem okolností. Je v tom ale skrytý předpoklad, že se příležitost vyskytuje spíše ve „vnějším“ světě, než že by vznikala uvnitř, ve vaší mysli a představivosti.

Mějte na paměti, že příležitost nespočívá jen „venku“, ale i „uvnitř“. Domnívám se dokonce, že mnohem víc příležitostí se rodí v našem nitru. Budeme se tím více zabývat později. Další definicí příležitosti je arbitráž. Tento výraz používají obchodníci na akciových trzích v situacích, kdy se akcie nebo komodity prodávají na různých trzích za různé ceny – a kdy lze dosáhnout bezrizikových zisků.

Když máme nějakou životní příležitost, je pro nás ideální, jde-li o arbitráž a můžeme-li to, co chceme, získat rychle a bez rizika. Ať už nám jde o peníze, o pozornost, o moc, o slávu, o bezpečí, nebo o úlevu od bolesti či od trápení, část našeho já, která touží po okamžitém uspokojení, toho chce dosáhnout hned, aniž by musela riskovat nebo za to cokoli dávat. Obecněji řečeno, arbitráž spočívá v tom, že můžete něco levně koupit a draze prodat s vysokou mírou jistoty, i když daná transakce sestává z mnoha kroků a nějakou dobu trvá. Podstatou arbitráže je, že se odehrává poměrně rychle, s relativně vysokou mírou jistoty a s nízkým rizikem ztrát.

 

Pracujete-li na Wall Street, velkou část pozornosti patrně věnujete odhalování potenciálních arbitrážních situací. A když na takovou situaci natrefíte, přiměřeně si na ni vsadíte. Miliardy dolarů se investují do složitých počítačových systémů sledujících světové trhy a vyhledávajících arbitrážní příležitosti, což umožňuje rychlé obchodování a okamžité zisky. V mnoha případech tyto systémy dokonce manipulují s trhy, aby arbitrážní situace vznikaly.

Mnohé hedgeové fondy se snaží vytvářet určité modely a algoritmy, aby nacházely arbitrážní situace. Víte-li s určitou mírou jistoty, že se něco stane, můžete se pouštět do přiměřených sázek a počítat s vysokou pravděpodobností úspěchu.

Arbitrážní situace se odehrávají i v „reálném životě“. Když mi táhlo na dvacet, obcházel jsem antikvariáty a vyhledával knihy, které bych mohl výhodně zpeněžit. Pátral jsem po publikacích, u kterých jsem počítal s tím, že za ně knihkupci hodně zaplatí. Často jsem je koupil za padesát centů nebo za dolar a posléze jsem je v knihkupectví, vzdáleném jen několik kilometrů, prodal za osm až deset dolarů – a vydělal jsem si na jídlo a na benzin.

Mám přátele, kteří objevili nemovitosti za příznivou cenu a následně přišli s nabídkami podmíněnými financováním koupě. To jim umožnilo „uzamknout“ danou nemovitost na několik měsíců, během kterých vyhledali někoho jiného, kdo byl ochoten koupit ji za víc peněz. Riziko bylo v těchto situacích nízké, jelikož vlastně nic nekupovali. Vytvořili si jen příležitost dosáhnout zisku, který byl relativně bezrizikový. Šlo tedy o arbitrážní situaci v oblasti realit.

V byznysu mohou reklama a marketing vytvářet příležitosti, jež se arbitráži velmi blíží. Máte-li nějakou reklamu nebo marketingový projekt, jež generují vyšší zisk, než kolik činí náklady, můžete dosahovat čím dál vyšších zisků tak, že propagaci budete neustále opakovat. Je to jeden z důvodů, proč je důležité neustále testovat nové reklamní a marketingové kanály, zejména v současném kontextu rychlých inovací na internetu. Byl jsem svědkem zrodu firem o hodnotě milionů (a miliard) dolarů, které uspěly díky tomu, že v pravou chvíli objevily nový marketingový nebo distribuční kanál.

Já jsem rozjel svůj online byznys v roce 2001, přesně v době, kdy se na scéně objevil platební model internetové reklamy „platba za kliknutí“. Byla to ohromná příležitost, neboť tyto systémy využívalo jen velmi málo odborníků na marketing a ceny byly neuvěřitelně nízké (v některých příkladech to byl jeden cent za kliknutí). Hodně mi to pomohlo v počátcích mého podnikání. V té době jsem to vnímal jako arbitráž. Další definicí příležitosti, kterou vám nabídnu, je „srdce podnikání“. Tato definice se poněkud vymyká ostatním, neboť příležitost je podle ní klíčovou součástí něčeho většího: obchodování.

V dnešní době je úspěšným podnikatelem člověk, kterému se podaří vybudovat prosperující, ziskovou firmu. Lidé jaké Mark Zuckerberg, Oprah Winfreyová a Jeff Bezzos jsou považováni za ikony podnikání. A když se pozorně zaměříte na jejich život, odhalíte jeden společný jmenovatel: Uměli skvělým způsobem objevit a využít příležitosti.

Dan Sullivan, zakladatel organizace The Strategic Coach (Strategický trenér), parafrázoval Jeana Baptistu Saye, když podnikatele definoval jako někoho, kdo u zdrojů s nízkou produktivitou docílí vysoké produktivity. Je to úžasné vnímání podnikání v širším kontextu.

Měl jsem velké štěstí, že jsem mohl zblízka sledovat mnoho úspěšných obchodníků. Tito lidé umí odhalit příležitosti ve všech sférách, kterých se jejich podnikání dotkne nebo které zahrnuje. Vyhledávají příležitosti tak, že zjišťují, co chtějí jejich zákazníci.

Dovedou při nakupování vyjednat lepší ceny. Zaměstnávají ty nejlepší z nejlepších. Studují nejnovější poznatky a hltají novinky. Analyzují svoje obchodní procesy, aby byly efektivnější.

Někteří veleúspěšní podnikatelé, které znám, jsou ve vztahu k příležitostem ve skutečnosti „skeptici“. Neustále zkoumají obchodní a finanční prostředí a vyhlížejí změny, které jsou signálem příchodu nových příležitostí. Byl jsem svědkem toho, jak lidé, kteří fungovali v určité oblasti podnikání, dosavadní činnosti zanechali a vrhli se na něco úplně jiného, neboť vycítili velkou příležitost. Takoví jedinci jsou extrémnější, pokud jde o oportunismus, tento příklad je ale důležitý, protože nám umožňuje pochopit způsob uvažování, který je většině lidí zcela cizí. Steve Jobs měl takřka nadpřirozené schopnosti, pokud šlo o změnu směřování, když nastal správný čas a vynořily se nové příležitosti. Začal s výrobou počítačů, později však firmu odkoupil a vytvořil z ní filmové studio Pixar, jež se stalo největším producentem počítačových animovaných filmů. Pixar dosahoval jednoho senzačního úspěchu za druhým a posléze jej odkoupila společnost Disney za více než sedm miliard dolarů. Jobsovi se kromě toho podařil mistrný a odvážný obchodní tah, když uvedl na trh iPod, který byl prvním, všeobecně oblíbeným přenosným přehrávačem hudby a médií. Připomeňme si, že začínal s výrobou počítačů, takže podobné aktivity se od takové společnosti, jakou je Apple, neočekávaly.

Steve Jobs viděl příležitosti tam, kde je ostatní nevnímali, což mu přineslo mnoho úspěchů a status miliardáře ve dvou různých firmách. Byl to legendární podnikatel, a pokud šlo o příležitost, byl to i umělec.

V této knize se budeme obšírně zabývat obchodní stránkou příležitosti, takže se nyní přesuneme k dalším definicím příležitosti. Nejdůležitějším aspektem příležitosti pro mě nejsou okolnosti, které nám jsou dány, ani situace, v nichž se nacházíme, nýbrž kreativita.

Kreativní příležitost znamená, že si ve své mysli představujete věci novým způsobem a vymýšlíte neobvyklé možnosti, jak vytvořit určitou hodnotu. Liší se to od principu „shody okolností“, neboť u kreativní příležitosti záleží především na tom, jak vnímáte věci, nikoli na tom, jak se v dané chvíli dějí.

Nejste pasivně dáni na milost okolnostem, místo toho jste pilotem letounu letícího vstříc novým možnostem.

Představivost je jednou z nejzázračnějších věcí, které můžeme zažít. Albert Einstein řekl: „Představivost je důležitější než znalosti. Vědomosti jsou totiž omezené, zatímco představivost objímá celý svět, podněcuje k pokroku a je základem evoluce.“

Ve své fantazii můžete vytvářet celé světy možností, zkoušet nejrůznější prožitky a vnímat věci ze všech možných úhlů pohledu. Sladíte-li tuto schopnost s uměním vytvářet příležitosti, omezí vás jen nebesa, nebo spíše vesmír.

Uvědomíte-li si, jak je kreativní představivost mocná, otevřou se vám nové dimenze příležitostí. Dokážete řešit cokoli, od osobních problémů až po problémy celého světa.

Jsem naprosto přesvědčen, že podstatou příležitosti je tvořivost. Chci žít ve světě, ve kterém využíváme svoji mysl na maximum, snažíme se snižovat utrpení a přispíváme k vývoji všeho živého. Kreativní představivost spočívá také v tom, jak ze vzácných zdrojů vytváříme hojné příležitosti. Ekonom a myšlenkový vůdce Paul Zane Pilzer napsal poučnou knihu Unlimited Wealth (Neomezené bohatství). Zní to jako název publikace o svépomocném způsobu života, Pizer v ní ale představuje inspirativní pohled na fungování světa.

Říká, že ekonomika je tradičně definována jako „učení o distribuci vzácných zdrojů“. Když se ale zaměřil na historii, vypozoroval v ní zřetelný trend: Kdykoli se některý zdroj stane vzácným, lidé svoji vynalézavost a kreativní představivost využijí tak, aby nalezli nové způsoby fungování a ze vzácnosti efektivně učinili hojnost.

Pizer používá jako příklad ropu a uvádí, že v 70. letech se tvrdilo, že se blížíme k „vyčerpání zásob“ a že ropa brzy dojde. Lidé začali okamžitě vymýšlet nové způsoby fungování, vynalézali technologie umožňující, aby automobily ujely větší vzdálenost se stejným množstvím benzinu a aby se vyrábělo více elektřiny na sto litrů nafty. Rychle to změnilo naše uvažování o tom, kolik ropy nám „zbývá“, a přimělo nás to k tomu, abychom se místo diskusí o vyčerpaných zásobách zabývali možnostmi vytváření nových zdrojů energie, jež budou mnohem udržitelnější.

Jakmile totiž lidé zjistí, že je určitý zdroj vzácný, jeho zásoby buď zvětší, anebo vynaleznou jeho náhradu. Vytvoří tedy hojnost tam, kde byl nedostatek. A to je to „neomezené bohatství“, o kterém píše Pilzer a které spočívá v neomezené vynalézavosti.

Podnikatelé rádi objevují mezery, jež mohou zaplnit – prostory, ve kterých jsou kýžené zdroje považovány za vzácné nebo ve kterých neefektivní systém způsobuje nesnáze –, aby mohli vymyslet nové způsoby produkce a získat hodnotu. Vždycky to souvisí s určitou formou kreativní představivosti a s nějakým způsobem vytváření příležitosti.

Když se zamyslíte nad velkými vynálezy z dob minulých, dospějete ke zřetelnému vzorci: Tvůrci těchto vynálezů byli často lidé, kteří si něco představovali, objevovali, kombinovali a spojovali a kteří tak vytvářeli věci, jež dosud neexistovaly. Ať už to byl tiskařský lis, teleskop, letadlo, nebo kosmická loď, vždycky šlo o svátek kreativní představivosti. Každý z těchto vynálezů představoval potenciální hodnotu a obrovskou příležitost.
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Proč je tak důležité příležitostmi se zabývat

 

 

Motivační efekt příležitosti

 

MNOZÍ Z NÁS SE SNAŽÍ nalézt motivaci k tomu, abychom dělali věci, o kterých víme, že bychom je konat měli. Podnikatel a motivační řečník Jim Rohn s oblibou provokoval publikum výzvou „Využijte svoji sílu“. Chceme-li vrcholně naplnit svůj potenciál, musíme využít svoji sílu. Abychom to dokázali, musíme začít pracovat na hlubší úrovni své psychiky.

A příležitost přesně tohle umožňuje.

Vzpomínáte si na dobu, kdy jste byli ještě nezadaní a potkali někoho, kdo byl pro vás neuvěřitelně přitažlivý? Zamyslete se nad tím, jak mocně tato osoba dokázala upoutat a udržet vaši pozornost a jak vás neskonale fascinovala. Vzpomeňte si, jak to změnilo váš pohled na svět. Ať už jste dělali cokoli, museli jste na onoho člověka myslet.

Vzpomínáte si na dobu, kdy jste objevili ohromnou příležitost, jež vám mohla přinést velký kariérní úspěch nebo spoustu peněz? Vybavujete si, jak se vaše pozornost soustředila výhradně na tuto příležitost? Vzpomínáte si na dobu, kdy jste byli hladoví a vešli do restaurace? Objednali jste si jídlo a pak jste zahlédli číšníka nebo servírku, jak k vám kráčí s talířem, který by mohl být váš. Váš žaludek cítil příležitost a doufal, že to je jeho velká šance!

Příležitost neovládne jen vaše tělo, emoce a myšlenky, ale i vaši představivost. Správná příležitost vás okamžitě soustředí. Ukotví vás v přítomném okamžiku a vy se plně oddáte aktivitě, přičemž odměna splývá s cestou.

Je očividné, že bychom měli na příležitost takto reagovat. Vyvinuli jsme se z dlouhé řady úspěšných oportunistů. Tito lidé, kteří byli nejlepší v objevování a využívání příležitostí ve všech sférách života, se dočkali zralosti a rozmnožovali se. Během nespočtu generací se stali našimi přímými předky. Každý z nich uměl nalézt a využít velké příležitosti. Řešení příležitostí je vetkáno do našeho genetického kódu.

Dokumenty o přírodě nám ukazují, co se stane, když páv potká potenciální družku. Rozevře velká ocasní pera a předvede svoji sílu a genetickou zdatnost. Pozorujte leoparda, který se zaměří na zvíře, jež bude jeho příští potravou. Tato příležitost je pro něj naprosto zásadní a zaujme veškerou jeho pozornost.

Zvířata vidí příležitosti, které jsou přímo před nimi, a doslova jim hledí do očí (třeba chutně vypadající gazela nebo plodná pávice). Lidé ale mohou vnímat příležitost ve své představivosti. Umíme o příležitostech uvažovat v dlouhodobějším časovém úseku. „Vidíme“ příležitosti v budoucnosti. Takové imaginární příležitosti se můžeme naučit vytvářet často tam, kde ostatní vidí jen riziko a nebezpečí.

A když si v mysli určitou příležitost představíme a uvědomíme si, co nám konkrétní situace může přinést, stane se něco zázračného. Tak jako u zvířete, které spatří spřízněnou duši, nebo u dravce, který vypátrá kořist, náš mozek se rozsvítí a zaplaví organismus chemikáliemi a emocemi.

Z mnoha výzkumů vyplývá, že „centra odměn“ v lidském mozku neaktivuje reálná odměna. Ve skutečnosti je spouští odměna potenciální, známá také jako příležitost. Zamyslete se nad videohrami, které vám neustále ukazují příležitosti – nové pátrání, další úroveň, skrytý poklad –, aby spustily vaše centra odměn. Vývojáři videoher vědí, že když můžeme „emocionálně ochutnat“ potenciální odměnu, stačí to k tomu, abychom veškeré svoje úsilí soustředili právě na nabízenou příležitost.

Zamyslete se na chvíli nad otáčením koleček v hracím automatu. Každé z nich se zastaví na dost dlouhou dobu, abyste mohli rozpoznat vzorec – a vyhrát jackpot. Nejsou to jen vzdušné zámky nebo cíle, jsou to letmé záblesky reálných možností – jsou to potenciální hodnoty, jež podněcují naši představivost.

Napoleon Hill v knize Myšlením k bohatství doporučuje, abychom si představovali, jakých výsledků chceme v živo tě dosáhnout, zapsali si je spolu s plány na jejich dosažení a poté si je denně nahlas opakovali. Podle Hilla to má mimořádný efekt: probudí to v nás spalující touhu.

Ze svých zkušeností nicméně vím, že existuje něco, co probouzí touhu mnohem silněji než pomyslný cíl. Je to příležitost.

Příležitost podněcuje touhu. Okamžitě. Na základní úrovni. Bere si na pomoc náš biologický mechanismus a soustředí jej na jediný cíl, zatímco aktivuje mocné zdroje motivace.

Příležitost je tudíž způsobem, jak „využít svoji sílu“. Díky ní se motivujeme k tomu, abychom začali konat a dosáhli vytčených cílů. Dokáže ale i mnohem více. Příležitost není jen povrchní oportunismus, nejsou to jen „zvířecí“ potřeby nebo snaha získat, co chceme. Je to také unikátní aspekt lidského bytí – potřeba být nejlepší verzí svého já.

Co se stane na vyšší úrovni, když vycítíte příležitost, která vám neumožní jen ukojit hlad nebo naplnit bankovní konto, ale i to, že budete moci naplnit smysl svého života a výrazně ovlivnit svět?

Co se stane v hloubi vaší duše, když si na okamžik uvědomíte smysl svého bytí – důvod, proč jste na této planetě, ve svém těle, proč prožíváte svůj život a jdete za svým osudem? Nebo když zjistíte, že jste potkali někoho, s kým byste mohli strávit zbytek života?

Jsou to velké životní příležitosti, které se neobjevují často. A jelikož to jsou příležitosti, aktivují všechny běžné mechanismy příležitostí – soustřeďují vaši pozornost a probouzejí motivaci. Kromě toho ale dělají i něco jiného: motivují vás, abyste se stali nejlepší verzí svého já. Promlouvají k vaší duši. Máte-li možnost smysl svého života naplnit, konat to, co můžete dělat jen vy, znamenat víc, než v co jste doufali, všechno se změní. Moje manželka Annie říká, že „příležitost je přízeň, kterou ti poskytuje Bůh“. Jste-li v kontaktu se svým vyšším potenciálem, děje se něco duchovního.

Chcete-li někoho inspirovat, snažte se, nabijte se energií, řiďte se svou nejvyšší motivací a vrhněte se do neustávajícího proudu velmi kvalitních příležitostí v klíčových sférách života. Chcete-li být nejlepší verzí svého já, žijte život, jenž přináší čím dál lepší příležitosti.

 

 

Život v kreativním vesmíru

 

Příležitosti nás nabíjí energií již od dob, kdy naši předkové poprvé putovali stepí, současnost je však v historii příležitostí zvláštním obdobím.

Na chvíli se rozhlédněte. Co vidíte? Většina z vás, kteří tuto knihu čtete, vidí prostor, který byl navržen a postaven lidmi. Ať už je to váš domov, kancelář, hotel, nebo místní park, prostředí, ve kterých žijeme, jsou vytvářena a optimalizována pro naši bezpečnost, pohodlí a praktičnost.

V rozvinutém světě jsme už žili v divočině, důmyslně přizpůsobených jeskyních, samostatných domech a mnohovrstevných, účelně vybudovaných prostředích. Ať už jde o rozvržení silnic, konstrukci budov, nebo design předmětů, které je naplňují, vše kolem nás je nějakým způsobem formováno lidskou myslí a rukama.

A netýká se to pouze našeho fyzického života, ale i kulturních, intelektuálních a emocionálních prožitků. Lidský život vnímám nejen jako proces navrhování a vytváření fyzických struktur, které obýváme, ale i jako rozvíjení našich zkušeností, vztahů, myšlenek, a dokonce i sociálních skupin.

Žijeme dnes „tvořivým životem“. A budete-li se tím zabývat hlouběji, zjistíte, že toto vytváření námi navrhovaných prostředí se čím dál více zrychluje. Plánujeme více aspektů svého života a děje se to čím dál rychleji. Časový odstup mezi tím, že si něco představujeme a že to vytvoříme v „reálném“ světě, se den co den zkracuje.

Až donedávna mohla stavba domu trvat několik měsíců – nebo dokonce roky. V mém rodném Oregonu jsem znal člověka, který přišel s převratným nápadem, jak tento proces urychlit. Začal budovat zdi domů ve skladišti a následně je dopravoval na různá staveniště, na kterých se domy rychle kompletovaly. Jeho firma tak rychle vyráběla stavební panely v příhodnějším pracovním prostředí a pak je během několika dnů smontovala na staveništi a vytvořila hlavní konstrukci domu. Přejděme do přítomnosti, a zjistíme, že výkonné 3D tiskárny dokážou vytisknout celou budovu za jeden den.

Když jsme v minulosti chtěli nábytek na míru, trvalo to až rok, než jsme našli správného člověka, který jej navrhl a ručně zhotovil. Dnes mohu na internetu využít šablony designu nábytku na míru, nábytek si nechat na základě svých požadavků během jednoho týdne strojně vyrobit – a další týden ho mám doma. Stejně to funguje i s oblečením ušitým na míru. Stačí, když na internetu udáte svoje míry, a během několika dnů vám bude ošacení doručeno.

Když jsem v roce 2001 vytvářel první webové stránky, potřeboval jsem počítač s odpovídajícím (a drahým) softwarem a spoustu hodin, abych dosáhl toho, že moje webové stránky zvládnou něco prostého, například požádat o e-mailovou adresu a přidat někoho do mého adresáře. Dnes může kdokoli za pomoci automatizovaných nástrojů a šablon dostupných na internetu vytvořit vysoce funkční, krásné a ucelené webové stránky s pokročilou databází a s automatickými funkcemi téměř zdarma.

Ray Kurzweil, vynikající futurolog, je přesvědčený, že během několika desetiletí bude našel mysl propojena s virtuálním prostorem a pomocí tohoto „prodlouženého neokortexu“ dokáže okamžitě cokoli navrhnout a vytvořit. Budeme schopni si něco představit, aktivovat doplňkové výrobní nanotechnologie (něco jako 3D tisk, ovšem na úrovni atomů) a vše, co chceme, zkonstruovat v reálném čase.

Možná vám to připadá jako přitažené za vlasy, nemusíte však věřit Kurzweilovu načasování nebo konkrétním předpovědím, abyste tento trend vnímali. Všichni se čím dál rychleji blížíme k realitě, v níž bude platit „představ si něco a stvoř to“. Ve své mysli si představíme, cokoli chceme, a pak za pomoci znalostí, technologií a dalších zdrojů oživíme svoje myšlenky. Čím dál více si vybíráme, formujeme, navrhujeme, nebo přímo vytváříme prostředí, nástroje a další zdroje.

Podle mě tento trend vypovídá o něčem zásadním, pokud jde o realitu, v níž žijeme. Zdá se, že se rodíme do světa, který chce, abychom tvořili věci, které si nejprve představujeme. Tato realita je nesmírně příznivá pro kreativní design.

Nazývám ji kreativním vesmírem. Podílíme se v něm na kreativním projektování reality samé.

A jelikož je nás čím dál víc, kteří máme přístup k myšlenkám, nástrojům, technologiím a zdrojům, jež nám to umožňují, domnívám se, že myšlenka kreativního vesmíru je určující princip, který bychom si měli vštípit, chceme-li dosáhnout kýženého úspěchu. Je to základ myšlenek obsažených v této knize.

Abyste si vytvořili příležitost a změnili svůj život, musíte věřit, že příležitost lze skutečně vytvořit. Musíte být přesvědčení, že je ve vaší moci formovat a vytvářet různé aspekty svého života.

Musíte si také uvědomit, že čím lepší je prostředí, ve kterém žijete, pracujete, spolupracujete a milujete, tím jste kreativnější; je to ctnostný kruh. Proto je tak důležité, abyste svoji schopnost tvořit procvičovali a rozvíjeli.

Pokud si nepředstavujete, nenavrhujete a nevytváříte prostředí, ve kterém chcete žít, udělá to za vás někdo jiný. Příliš mnoho lidí sedí před obrazovkou a dívá se na věci, které si vysnil někdo jiný, místo toho, aby se stali pány své budoucnosti a formovali ji. Těm z nás, kteří nevědí, jak si svoje prostředí, vztahy, myšlenky a pocity představovat a vytvářet, se bude méně dařit, zatímco ti, kteří se tomuto způsobu myšlení naučí, budou mít velkou výhodu.

 

 

Velké zrychlení

 

Vstupujeme do éry, kterou nazývám „velkým zrychlením“. Blížíme se k zásadní hranici: Realita se mění rychleji, než jsme schopni předvídat, a to prostřednictvím způsobů, které většina z nás nedokáže pojmout.
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